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 قواعـدّالنشـرّبالمجلـة
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 أن تكون مصحوبة بتعهد وإقرار كتابي بعدم النشر في جهات أخرى. -1

 لا تنشر في مكان آخر إلا بدوافقة المجلة. أن -2
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 .التي كتب بها المقال

، أما 16مقياس  traditional arabicوبخط  Microsoft word    تكتب المادة العلمية وفق برنامج -2
 .14مقياس  times new romanبخطالمقدمة بالفرنسية أو الانجليزية فتكون 

 بدا فيها الهوامش والمراجع. صفحة 15صفحة وأن لا يقل عن   25لا يتعدى عدد صفحات المقال -3

 سم على كل الجهات الأربع. 2مع الهوامش التالية : A4تكون الصفحات من نوع  -4

 والمراجع ، ويشار إليها في نهاية البحث.ضرورة وجود التهميش  -5

رقم الهاتف، البريد الإلكتروني،  تتضمن ،صاحبهلذاتية السيرة في صفحته الأولى الالبحث  يتضمن -6
 الجامعة، الكلية، الرتبة العلمية.

 :ّّالتحكيم
كل الأوراق والبحوث العلمية المقدمة للنشر للتحكيم ويتم اعتمادها بشكل نهائي بعد إجراء    تخضع -1

 كافة التعديلات التي يوصي بها المحكمون.

يتحمل المؤلف/المؤلفون وحدهم المسؤولية عن محتويات أوراقهم وبحوثهم المنشورة، وتكون الأفكار  -2
 لة أية مسؤولية عنها.الواردة فيها معبرة عن آرائهم ولا تتحمل المج

 :ّالبريدّالالكتروني
 ّّّّّّ(Algerian Scientific Journals Platformعن طريق المنصة الجزائرية للمجلات العلمية)ترسل المداخلات 



 2018جوان / 10العدد                                المستدامة، جامعة يحيى فارس المديةمخبر التنمية المحلية   -والتنمية مجلة الإقتصاد 

 

 

 رســــــــــــــــــــــــالفه
 

 2014-1995: للفترة قياسية دراسة الماليزية، الصادرات على المباشر الأجنبي الاستثمار تدفقات أثر -01
 5……………………………..................................…….......................سامية مقعاش. د

 المدية بمدينة البنكية الوكالات من مختارة بعينة ميدانية دراسة:  بالبنوك القيمة خلق في ودورها المخاطر إدارة -02
 25..................................................................................................حميدة مختفيط.د.       

 الاستثمارية المشاريع تقييم في للمحاكاة كارلو مونت نموذج استخدام -03
 46.....................................................................................محمد راتول.د أ./  هشام صالح.أ      
 المصرفي بالقطاع للنهوض الإسلامية للمصرفية الجزائرية البنوك تحول إستراتيجية -04

 66.........................................................................................................دريد حنان. د     
 الاقتصادية. المؤسسة في المستديمة التنمية دمج أهمية – 05
 86.......................................................................................عمور بن سمير. د/ قرية معمر:د      
 الجزائر  في الصرف احتياطي على النفط أسعار تقلبات تأثير .-06

 107 ..................................................................................................عائشة موزاوي .د       
    المبارك رمضان شهر خلال الشرائي السلوك لمحددات تحليلية دراسة - 07

 122.............................................................................سليمان بوفاسة.د. أ عزالدين/ نشاد .أ        
     -ميدانية دراسة –الجزائرية  الاقتصادية المؤسسات أداء تحسين في المعرفة اقتصاد دور -08

 139................................................................ الزهراء فاطمة سعيدي. د/  ـةالعـــونيـــ ورةزكـــــ بــــــــن. د        
      -ميدانية دراسة – الاستغلال في الاستمرار على الاقتصادية المؤسسة قدرة تقييم في الحسابات محافظ دور -09

 155 .....................................................................................................كريم يرقي.د       
        الاجتماعية التنمية تحقيق في دورها و المالية السياسة فعالية - 10
 171 .................................................................................................مختارية دين.ط.د        
               والمخاطر الفرص بين العولمة ظل فى الخليجي التعاون مجلس دول إقتصاديات واقع -11

 188 ..................................................................................... .............لموشى زهية .د       
  السعودي الأهلي البنك حالة دراسة  البنوك في الاجتماعية المسؤولية واقع -12

 208..........................................................................................نـــــــويجــــي الـزهراء فـاطمةأ.       
 دراسة بالجزائر المانحة المؤسسات نظر وجهة من الاقتصادية للمؤسسات التمويلية الاحتياجات تغطية في الإيجار قرض أهمية -13

 2015 -2010 ميدانية
 221......................................................................علالي............... سارة/ أ..زيرق سوسن. د       

  الأنماط القيادية ودورها في الحد من الصراع التنظيمي -14
 .248...............................................................................محمد، يحياوي.د/.ط.د: رزيق حنان       

        (2016-1990) الفترة خلال تحليلية دراسة الجزائر في الواعدة الصناعية الفروع تنمية استراتيجية -15
 265..........................................................................أ.د. خليل عبد القادر /براي الهاديط.د.       



 مقعاش سامية .د.                                  4152-5991أثر تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر على الصادرات الماليزية، دراسة قياسية للفترة: 

 

 2018 / جوان 10العدد                        المدية            -جامعة يحيى فارس  -المستدامة مخبر التنمية المحلية -مجلة الاقتصاد والتنمية

 
5 

 أثر تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر على الصادرات الماليزية

 .4152-5991 دراسة قياسية للفترة: 
 مقعاش سامية د.  

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

الجزائر، 1باتنة ة عجام،التجارية وعلوم التسيير و  الاقتصاديةالعلوم كلية ،  ب قسم استاذة محاضرة ، مقعاش سامية. 

 الملخص:
الصادرات  الأجنبي الدباشر على الاستثمارتدفقات  إلى تحديد أثرالورقة البحثية تهدؼ ىذه 

التكامل الدشتًؾ  طريقة باستعماؿ وذلك والكمي لذذه العلاقة، الوصفي التحليلتُ على الداليزية، معتمدة
 1995 بتُ ما الدمتدة للفتًة أثر تدفقات الاستثمار الأجنبي الدباشر على الصادرات الداليزية في قياس

 اختبار فمن خلاؿ ىذه التدفقات تؤثر إلغابا على الصادرات. أف الدراسة إلى توصلت ىذهلقد  .2014و
تبتُ  الأجنبي والصادرات الداليزية، كما الاستثمار بتُ الأجل طويلة علاقة يوجد الدشتًؾ تبتُ أنو التكامل

 في يساىم في لظو الصادرات الدباشر الأجنبي الاستثمار أف الخطأ تصحيح لظوذج تقدير من نتائج أيضا
 في% 1 طويل أكثر من مسالعتو في الأجل القصتَ، إذ أف  زيادة الاستثمار الأجنبي الدباشر بػال الأجل

  .%5  أما في الأجل القصتَ فالصادرات تزيد بنسبة ،%13 الأجل الطويل يودي إلى زيادة الصادرات بنسبة

 .الدشتًؾالتكامل  ماليزيا، الصادرات، الاستثمار الأجنبي الدباشر،: الكلمات المفتاحية

Abstract: 

This paper aims to determine the impact of foreign direct investment flows on 
the Malaysian exports, based on the descriptive and quantitative analyzes of this 
relationship, using the  Co-integration method of measuring the impact of the foreign 
direct investment flows on the Malaysia's exports for the period between 1995 and 2014. 
This study concluded that these flows positively affect of the  exports. The Co-
integration test shows that there is a long-term relationship between The foreign 
investment and The exports of Malaysia, also it shows the results of  the estimation of 
error correction model that The foreign direct investment contributes to the growth of 
The exports in the long term more than its contribution in the short term, As the 
increase of foreign direct investment by 1% in the long term leads to increased exports 
by 13%, while in the short-term Exports will increase by 5%. 

Keywords: Malaysia, Exports, Foreign Direct Investment, Co-integration. 
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 :المقدمة
موارد طبيعية وطاقات لدا تدلكو من  تدكّنت من تحقيق نهضة تنموية، باستغلالذا الدوؿ التي تعُد ماليزيا من

مستواىا الاقتصادي. ويتضح  اقتصادية ناجحة سالعت في الرفع من إستًاتجياتبشرية واعتمادىا على سياسات و 
لقد . تخرج من شرنقة التخلف والتبعيةذلك جليا من خلاؿ تتبع مؤشراتها الاقتصادية. وبهذا استطاعت أف 

سالعت جملة من العوامل في التحوؿ السريع لداليزيا من دولة زراعية لزدودة الدوارد إلى قوة صناعية 
 ا من التدفقات الدالية الأجنبية. ودولية من أبرزىا استفادته إقليمية  وتجارية

الأسواؽ  اندماجتحرير، وما يفرضو من واسعة من اليشهده الاقتصاد العالدي من موجة  وبالنظر إلى ما
الدالية المحلية بالعالم الخارجي من خلاؿ عملية تفكيك القيود على حركة رؤوس الأمواؿ، أدركت ماليزيا أنو أصبح 
لزاما عليها مواكبة التطورات العالدية لاستغلاؿ الفرص ومواجهة التحديات التي يفرضها ىذا الوضع. ولذلك، 

أماـ الاستثمار  فتح المجاؿفقامت ب ،د على رأس الداؿ الأجنبيإستًاتيجية تنموية فحواىا الاعتمااعتمدت على 
 للتكيف مع الدستجدات في الساحة الدولية. والصناعية، الزراعية الأجنبي في لستلف قطاعاتها

وىو ما أىّلها  ،ومن خلاؿ ىذه الإستًاتيجية تدكنّت ماليزيا من تحقيق قفزات ىامة في التنمية الاقتصادية
النمور الآسيوية. ولشا لا شك فيو أف التطور الذي حققتو ماليزيا في لراؿ استقطاب الاستثمار لتصبح ضمن فريق 

كاف نتيجة تضافر لرموعة من العوامل يعود البعض منها إلى الوفرة الأجنبي الدباشر والرفع من حجم صادراتها  
وخاصة تلك  ية التي طبقتها الحكومة،النسبية للموارد الطبيعية والبشرية، وبعضها الآخر إلى السياسات الاقتصاد

 .لاستيعابو البيئة الدناسبة بالاستثمار الأجنبي الدباشر، سعيا منها لجذب أكبر قدر منو وتهيئة الدتعلقة
سعت ماليزيا إلى بناء اقتصاد متكامل من خلاؿ تبتٍ عدة استًاتيجيات من بينها إستًاتيجية  إشكالية الدراسة:

الأجنبية  وتشجيع الاستثماراتحركية رؤوس الأمواؿ  تحريروعلى إثر ذلك قامت ب الأجنبي،رأس الداؿ استقطاب 
بدائل عديدة وخيارات متنوعة من أجل تلبية حاجياتها الدوؿ تتيح  الاستثماراتىذه  وإذا كانت الوافدة إليها.

يدة تصيب الدتغتَات تحدث اضطرابات شدو في الوقت ذاتو قد تفرز مشاكل أخطر،  فإنهامن رؤوس الأمواؿ، 
 الاستثمارات تدفقاتشكالية التالية4 مما ىو أثر يمكن طرح الإ، ومن ىذا الدنطلق. الاقتصادية للدوؿ الدستقطبة

 في ماليزيا. الصادراتعلى  الدباشرة الأجنبية
الاستثمار  تدفقات أف "مفادىا وبناءً على ما سبق، فإف ىذه الورقة تسعى لتأكيد فرضية رئيسيةفرضية الدراسة: 

على أربع لزاور  الضوء تسليط تم الأجنبي الدباشر تؤثر إلغابا على الصادرات في ماليزيام. ومن أجل ذلك فقد
 أولا4 نظرة على اقتصاد ماليزيا؛  ػػػػػػػػ   :ىي

 ثانيا4 تطور قطاع الصادرات في ماليزيا؛ -
 ثالثا4 الاستثمار الأجنبي الدباشر في ماليزيا؛ -
 لاقة بتُ الاستثمار الأجنبي الدباشر وتطور حجم الصادرات في ماليزيا.رابعا4 قياس الع -
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 الأول: نظرة على اقتصاد ماليزيا المحور
سجلت ماليزيا مؤشرات جيدة، لم تقتصر على الدؤشرات الاقتصادية فحسب )مثل معدؿ لظو الناتج المحلي 
الإجمالي، معدؿ التضخم، ونصيب الفرد من الدخل(، بل شملت أيضا الدؤشرات الاجتماعية )مثل الدعدؿ العاـ 

 الاستهلاكية للسلع مصدرة دولة إلى الأولية الدواد تصدير على تعتمد دولة من تتحوؿللفقر(، وىذا ما جعلها 
 . والصناعية

 أولا: المقومات الاقتصادية لماليزيا
موارد طبيعية ومنتجات أولية وطاقات بشرية إضافة النجاح الذي تدكّنت ماليزيا من استغلاؿ ما تدلكو من 

إلغابا على النمو الاقتصادي الذي  الاقتصادية الدنتهجة، وىذا ما  انعكس ستًاتجياتحققتو السياسات والإ
 حققتو ىذه الدولة. 

 الإمكانات الطبيعية لماليزيا -أ
 أما مواردىا الطبيعية .زراعيا بلدا كونها إلى إضافة الغنية بالدوارد الطبيعية والنفط من الدوؿ ماليزيا تعتبر

 فتتمثل في الزيوت الزراعية منتجاتها الطبيعي. أما النحاس، الأخشاب، والدطاط النفط، فتتمثل في القصدير،
من  %93و من إمدادات العالم من الدطاط الطبيعي، %14 ماليزياوفر وت والأرز. والتوابل والكاكاو والأخشاب

 1ن القصدير.م %93من زيت النخيل و %93الأخشاب الصلبة، و
والعقود  2،الفتًة الاستعمارية السمة البارزة لاقتصاد خلاؿاعتماد ماليزيا على مواردىا الطبيعية لقد كاف 

التي تلت الاستقلاؿ، إذ كانت مزارع الدطاط واستخراج الدعادف من القطاعات الاقتصادية الرئيسية لداليزيا، كما  
كانت الدوارد الطبيعية والدنتجات الزراعية تحتل الدرتبة الأولى في صادراتها. وعلى الرغم من أف ماليزيا بدأت مع 

ت من القرف العشرين في تنفيذ خطة واسعة النطاؽ تبنت خلالذا سياسات التصنيع، إلا أف  نهاية السبعينيا
  3استغلاؿ الدوارد الطبيعية وتصديرىا استمرت في لعب دور رئيسي في اقتصادىا.

ولأف النفط والغاز ومصادر الطاقة تعد بمثابة قوة دفع أساسية لأي اقتصاد، فقد أولتها ماليزيا اىتماما 
ونتيجة ذلك، فقد أدت صناعة النفط والغاز المحلية دورا حاسما في لظو الاقتصاد الداليزي. وكاف إنتاج النفط  .بالغا

والغاز يشكلاف الدعامة الأساسية التي حفزت النمو الذي شهدتو ماليزيا خاصة منذ تأسيس الشركة البتًولية 
 3002والتي أعطت زخما حيويا في تطوير الاقتصاد الداليزي. ففي سنتي  4331( سنة PETRONAS)بتًوناس 

بينما   4على التوالي، %43و %33 كانت نسبة مسالعة صناعة النفط والغاز في الناتج المحلي الإجمالي تقدر بػ 3003و
بر منتج للنفط في منو، وتعتبر ماليزيا ثاني أك 15% مثلت قطاعات النفط والغاز والطاقة ما مقداره 2014 في سنة

  5جنوب شرؽ آسيا بعد اندونيسيا.
ونظراً لألعية القطاع الزراعي في أي اقتصاد، بالنظر إلى ما يوفره من أمن غذائي وخلق للثروة ودعم 
للتنمية الاقتصادية. تولي ماليزيا اىتمامها بهذا القطاع، وتركزت على المحاصيل النقدية، مثل زيت النخيل والدطاط، 

وعلى الرغم من أف نسبة مسالعة  6و، والمحاصيل الغذائية مثل الأرز والفلفل وبساتتُ الفاكهة والخضار.والكاكا
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 %3...) إذا ما قورنت بقطاع الخدمات والصناعة التحويلية( %3.4) ىذا القطاع في الناتج المحلي الإجمالي ضئيلة

التوالي(، إلا أف ماليزيا تتبتٌ سياسة زراعية مفادىا تعظيم الدخل في قطاع الزراعة، من خلاؿ  على %..31و
الاستخداـ الفعاؿ للموارد المحلية والتًكيز على زيادة الإنتاجية واختيار المحاصيل ذات العوائد العالية بالإضافة إلى 

   7توظيف تكنولوجيات أكثر كفاءة في ىذا القطاع.
 .2013: تكوين الناتج المحلي الإجمالي حسب القطاعات في ماليزيا لسنة 1 الشكل رقم

 
Source: International Monetary Fund, IMF Country Report No, 15/59, MALAYSIA, )March 2015(, p. 

3. 
 

الغذائية، إضافة العديد من السلع  لقد تدكّنت ماليزيا من تحقيق الاكتفاء الذاتي أو قاربت من ذلك في 
 إلى الدواجن والبيض الأسماؾ وىذا ما يوضحو الجدوؿ التالي4

 .2012- 2009 مستويات الاكتفاء الذاتي في ماليزيا من السلع الغذائية للفترة :  1 الجدول رقم

         )بالنسبة المئوية(                                                                                                                                 
 السنوات     

 المنتجات
2009 2010 2011 2012 

 73.5 73 71.4 70.4 الأرز
 60.5 60.1 65.8 64.7 الفواكو

 53.3 58 41.2 39.2 الخضروات
 134.2 123.7 101.7 100.1 الأسماك
 131.4 131.4 127.9 122.2 الدواجن
 131.6 130.6 115.4 114.7 البيض

 Source: WTO, Trade Policy Review, Report By the Secretariat, Malaysia, (27 January 2014), p. 84. 
 

مهماً، فهي تقع  في قلب شرؽ آسيا  إستًاتيجياإضافة إلى ىذه الإمكانات الطبيعية فماليزيا تحتل موقعا 
وىذا  .وتطلُ عليها العديد من الدوؿ المجاورة الدهمة في المجالات التجارية والاقتصادية،  كالصتُ والياباف وسنغافورة

 ما جعلها مركزا تجاريا وماليا جذاباً على الدستويتُ الإقليمي والعالدي. 
 الإمكانات البشرية لماليزيا -ب

تحقيق أىداؼ الإستًاتيجية  بو في تساىم لدا أساس أي نهضة اقتصادية، نظرا البشرية الطاقات تعد
الاقتصادي الذي توصلت إليو  النمو لتحقق ماليزيا الدوارد. ولم تكن باقي تثمتُ في وأيضا دورىا التنموية الدعتمدة،

5.1% 
7.1% 

8.1% 

24.5% 55.2% 

 بالنسبة المئوية 2013تكوين الناتج المحلي الإجمالي حسب القطاعات في ماليزيا لسنة 
 الخدمات الصناعة التحويلية التعدين الزراعة أخرى
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عمل فقد كانت تعاني بعد استقلالذا اليزيا وفرة في عنصر الإلا بتوفتَ طاقات بشرية متخصصة في كل المجالات. ولد
من معدلات بطالة مرتفعة بسبب وفرة العماؿ القادرين على العمل خاصة في ظل حالة الركود التي كانت 

وكاف معدؿ لظو القوى العاملة يقدر  ،%..3كاف معدؿ البطالة في ماليزيا  4330 تواجهها في تلك الفتًة. ففي سنة
ل كانت في القطاع الزراعي. ومع نهاية السبعينيات تبنت ماليزيا السياسة سنويا، ونصف فرص العم %933 بػ

والتي كانت تهدؼ من خلالذا إلى إحداث تحوؿ ىيكلي من الاعتماد على الزراعة  8(،NEP) الاقتصادية الجديدة
إلى النهوض بقطاع الصناعة والخدمات، فاستغلت ماليزيا ميزة وفرة العمالة في الصناعات التصديرية كثيفة 

  9العمل.
ة الطلب على لكن ونتيجة للتطور الذي حصل في ىذا البلد سيما في لراؿ الصناعة، أدى ذلك إلى زياد

العمالة الداىرة. ورغم المجهودات الدبذولة لتأىيل وتنمية القوى العاملة إلا أنها ظلت تعاني من نقص في القوى 
من القوى العاملة الداليزية ذات ( %39.2) مثلا، كاف ما يقارب ثلاثة أرباع 3040العاملة ذات الدهارات. ففي سنة 

ولذذا السبب عملت ماليزيا على   10ثل القوى العاملة ذات الكفاءات.مهارات متدنية والنسبة الباقية فقط يم
بشكل خاص من  المجاورة ومن إندونيسيا البلداف من العماؿ تقوـ باستقداـجذب العمالة الأجنبية الداىرة، إذا 

بالأجر تحفيزية منها الدتعلقة  عدة تدابتَ وفي سبيل ذلك تتخذ العاملة. الأيدي نقص مشكلة على التغلب أجل
 تكاليف من %32 لضو بتغطية الحكومة متدنيػة. كما تتكفل وبتكلفة الدولة من مدعومة صحية خدمات وتوفتَ
. الرعاية يبتُ مؤشرات الاعتماد على العمالة  3 والجدوؿ رقم 11الصحية، بالإضافة إلى الإعفاء من بعض الرسوـ

 الأجنبية في ماليزيا.
.3003 - 3000 على العمالة الأجنبية في ماليزيا في الفتًة4  مؤشرات الاعتماد 3 الجدوؿ رقم  

 العمالة الأجنبية السنوات
عامل( 1000جميع القطاعات )  % من إجمالي العمالة   

3000 203 2.3 
3003 4002 44.3 
3001 4130 41.3 
3000 4203 40.3 
3002 3009 43.2 
3003 4342 40.. 

Source : The World Bank, MALAYSIA /Workforce Development, Saber Country Report 2013, p. 9. 

أصبحت العمالة الأجنبية تدثل ما يزيد عن سدس العمالة  3001 من خلاؿ ىذا الجدوؿ يتضح أنو منذ
الإجمالية في ماليزيا. ورغم أف ىذه الدشاركة للعمالة الأجنبية سالعت في تطوير اقتصاد ماليزيا بشكل ملحوظ، 

. بزيادة الدعروض من اليد العاملة وتخفيف النقص لديها. كما أف وجودىم ساىم في زيادة النمو الاقتصادي لداليزيا
ومع ذلك، فإف استمرار الاعتماد على العمالة الأجنبية كانت لو آثار عكسية منها أنو يولد عقلية الاعتماد على 

تنمية الدوارد البشرية للحصوؿ على ب ىذا النموذج عدـ وجود حافز لتنمية وتدريب القوى العاملة والاىتماـ
يا إلى البلداف ذات الأجور الدرتفعة مثل الياباف مهارات عالية، كما سالعت أيضا في ىجرة الأدمغة من ماليز 

 12وسنغافورة.
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، يمكن القوؿ أف ماليزيا لصحت في رفع مستواىا الاقتصادي إلى مصاؼ الدوؿ الصناعية  وعلى العموـ
ومرد ذلك جملة من العوامل، منها وفرة مواردىا الطبيعية وخاصة الدطاط الطبيعي وزيت النخيل والقصدير. أما 

البشرية فرغم أف ماليزيا تفتقد إلى اليد العاملة ذات الدهارة والكفاءات، إلا أنها استطاعت التغلب على الطاقات 
ىذه الدشكلة من خلاؿ اعتمادىا على إستًاتيجية تهدؼ إلى الحصوؿ على العمالة من خارج ماليزيا وذلك باتخاذ 

 التدابتَ التحفيزية الضرورية. 
 ادرات في ماليزياالمحور الثاني: تطور قطاع الص

حققت التجارة الخارجية لداليزيا لظواً كبتَاً منذ النصف الثاني من القرف العشرين، زادت من سرعة انتعاش   
اقتصادىا نتيجة لتوسع صادراتها، وىو ما أسهم في زيادة معدؿ لظوىا. ونتيجة لانتهاجها سياسة الانفتاح 

الاقتصاد من زراعية إلى صناعية ازداد ارتباط الاقتصاد الداليزي التجاري على العالم الخارجي وتحوّؿ قاعدة 
بالاقتصاد الدولي عبر قناة التجارة الخارجية حتى أف ماليزيا أصبحت من الدوؿ الرائدة في ىذا الدضمار، إذ تحتل 

 صادرتها مكانة رفيعة في السوؽ العالدي.
وىذا يدؿ على ، 3049 المحلي الإجمالي في عاـمن حجم الناتج  %493 يقدر حجم تجارة ماليزيا بنحو

دوؿ تجارية في العالم. وبلغت قيمة  .3مدى الانفتاح التجاري لاقتصاد ىذه الدولة. وىي مصنفة ضمن أفضل 
رينجيت(. وىذا يعكس قوة  9.4 دولار يعادؿ 4) 3049،13 تريليوف رينجت ماليزي  في عاـ 4.1إجمالي تجارتها  

نشاط اقتصادىا المحلي وقدرتو التصديرية، إضافة إلى مسالعة التجارة الإقليمية والانتعاش في البيئة الاقتصادية 
، بعد سنغافورة. وقد تغتَ (Asian)الخارجية. وتعتبر ماليزيا ثاني أكبر دولة تجارية في رابطة دوؿ جنوب شرؽ آسيا 

تشجيع لى حد كبتَ خلاؿ عقدي السبعينيات والثمانينيات من القرف العشرين نتيجة لظط تجارتها الخارجية إ
وأىم الشركاء التجاريتُ لداليزيا دوؿ رابطة الآسياف وخاصة الصتُ سنغافورة، والياباف ثم  الصناعات التحويلية.

  14.لى أستًالياالولايات الدتحدة الأمريكية وبعض دوؿ المجموعة الأوروبية مثل ألدانيا، بالإضافة إ
ماليزيا تنويع قطاع التصدير وجعلتو أكثر مرونة يتماشى مع التغيتَات الذيكلية للاقتصاد استطاعت 

، الصادرات من السلع الأولية مثل الدطاط والقصدير 4300 الوطتٍ وتحديات البيئة العالدية. فبينما كانت في سنة
 للاقتصاد، أصبح قطاع الصناعات التحويلية يساىم بنسبةوالأخشاب والبتًوؿ وزيت النخيل الدعامة الأساسية 

أما تركيبة الصادرات فتمثل  3049.15 سنة %30.3 لتَتفع إلى، 4330 من في إجمالي الصادرات في عاـ 2.3%.
الدنتجات الكهربائية والإلكتًونية نسبة كبتَة من إجمالي صادرات ماليزيا، تليها صادرات الصناعة غتَ الإلكتًونية 

النفط والغاز والدطاط الطبيعي وىذه كلها الدواد الكيماوية والدعادف و كهربائية الدتمثلة في الصادرات من السلع و وال
 – 3049 يمثل تركيبة صادرات ماليزيا لسنة 9شهدت ارتفاعا نتيجة زيادة الطلب العالدي عليها. والجدوؿ رقم 

3041.  
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 .2014 – 2013:  تركيبة صادرات ماليزيا لسنة 3الجدول رقم 
 السنوات                                    

 المنتجات             
2013 

 )مليون رينجت(
2014 

 )مليون رينجت(
% من إجمالي   

  2013الصادرات
% من إجمالي   

  2014 الصادرات
 42.7 43.0 143.996 130.184 المنتجات الكهربائية والإلكترونية

 57.3 57.0 193.178 172.575 المنتجات غير الإلكترونية والكهربائية
 12.8 11.5 43.102 34.918 المنتجات النفطية

 8.7 9.1 29.345 27.493 المواد والمنتجات الكيميائية
 5.2 5.1 17.446 15.506 الآلات والأجهزة وقطع الغيار
 4.5 4.8 15.289 14.600 المصنوعات من المعادن
 4.1 3.9 13.831 11.658 المعدات البصرية والعلمية

منتجات المطاط    11.041 10.251 3.6 3.0 
 2.8 2.7 9.324 8.060 الأغذية المصنعة
 2.5 2.7 8.462 8.082 المنتجات الخشبية
 2.1 2.0 7.034 5.923 الأقمشة والملابس والأحذية
 2.0 2.0 6.814 5.978 معدات النقل

البلاستيكصناعة   5.648 6.284 1.9 1.9 
 1.7 1.5 5.847 4.562 منتجات الحديد والصلب
 1.2 1.6 3.962 4.700 المجوىرات
 1.0 1.0 3.243 3.103 المنتجات المعدنية 
 0.7 0.7 2.312 2.132 المشروبات والتبغ
 0.6 0.7 2.140 2.043 عجينة الورق والمنتجات الورقية 
 2.5 2.4 8.492 7.128 السلع المصنعة الأخرى

 100 100 337.174 302.762 المجموع
Source : Malaysia, Ministry of Finance, Economic Report 2014/2015, "ECONOMIC                  
PERFORMANCE AND PROSPECTS", p. 97. 

 
الاتحاد الأوروبي والياباف والولايات شرؽ آسيا أىم الأسواؽ التجارية لداليزيا، كما تعتبر أسواؽ دوؿ وتعتبر 

كانت الدوؿ العشرة الأولى  2014 فخلاؿ الأشهر التسعة الأولى من سنة .الدتحدة الأمريكية وجهة مهمة لدنتجاتها
  الدستقطبة لصادرات ماليزيا مرتبة كما ىو موضح في الجدوؿ أدناه.

                        )بالنسبة المئوية(.جهة ماليزية حسب الو ال : التوزيع النسبي للصادرات4الجدول رقم 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Source :The Office Portal of Malaysia External Trade Development Cooperation, "Malaysia External 
Trade Statistics", September 2014, p.  5,              

الحصة من إجمالي الصادرات  قيمة الصادرات )مليار رينجت( الدول
% 

 14.2 81.05 سنغافورة
 11.9 67.73 الصين 
 10.8 61.52 اليابان

 8.3 47.16 والولايات المتحدة
 5.2 29.84 تايلندا

 4.9 27.90 ىونغ كونغ
 4.4 25.16 استراليا

 4.2 24.13 الهند
 4.2 24.13 إندونيسيا

 3.5 19.95 كوريا
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الجدوؿ أف غالبية صادرات ماليزيا كانت باتجاه دوؿ جنوب شرؽ أسيا  في البيانات الواردة تشتَ
 %1.3. ما نسبتو حصة ىذه الدوؿ )سنغافورة، الصتُ، الياباف،  تايلندا، ىونغ كونغ، إندونيسيا، وكوريا(، إذ تدثل

 التجاري بتُ دوؿ الدنطقة حيوي لداليزيا.  التبادؿ حجم أفمن إجمالي صادراتها. وىذا يعتٍ 
 الاستثمار الأجنبي المباشر في ماليزيا :ور الثالثالمح

عرفت التدفقات الرأسمالية منذ النصف الثاني من القرف العشرين تطوراً نوعيا غتَ مسبوؽ في تاريخ 
البشرية. وإذا كانت الدوؿ الدتقدمة سباقة إلى الاستفادة من ىذه الأمواؿ، فإف الكثتَ من الدوؿ النامية والناشئة 

 تسعى جاىدة لاستقطاب ما أمكن من ىذه الأمواؿ، ومن ىذه الدوؿ ماليزيا. منها أصبحت
 التدفقات المالية الأجنبية. السياسات الماليزية المحفزة لجلب -1

التدفقات الدالية الأجنبية،  جذب على التًكيز التنموية اعتمدت عليو ماليزيا في استًاتيجيتها بتُ مامن 
 وتقديم الحوافز لاستقطابها. ويمكن الدلائم الدناخ تهيئة على ذلك عملت سبيل لذا. وفي الدرافقة الدزايا من والاستفادة

 الحوافز في4 أىم ىذه تلخيص
انتهجت ماليزيا سياسة التعديل الدستمر للحوافز المباشر:  الأجنبي بالاستثمار الحوافز الضريبية المتعلقة -أ

لية في ىذا المجاؿ، كما ركزت على الاستثمار في الصناعات تفضي الضريبية فقد عملت على تقديم مزايا
التكنولوجية والصناعات كثيفة رأس الداؿ، بهدؼ زيادة القدرة التنافسية للاقتصاد الداليزي، فمنحت حوافز لذذا 

 16وعموما يمكن عرض أىم ىذه الحوافز والدتمثلة في4 النوع من الاستثمار.
سنوات للاستثمار في صناعات إحلاؿ الواردات كالأغذية وبعض  . إلى 3 إعفاءات ضريبية لفتًة من -

 .43.2الكيماويات، وذلك بموجب القانوف الصادر سنة 
من  %10 إلى %.3  سنوات واقتطاعات ضريبية تتًاوح بتُ 40 إلى 3إعفاءات من ضريبة الأرباح تتًاوح بتُ - 

 .4302ذلك بموجب القانوف الصادر سنة تكلفة رأس الداؿ للاستثمار في صناعات كثيفة رأس الداؿ، و 
الدباشر في قطاع الالكتًونيات  الأجنبي وفي السبعينيات أنشأت ماليزيا عشر مناطق حرة لجذب الاستثمار- 

 على الأرباح. والضريبة الجمركية والنسيج منحتها إعفاءات من الرسوـ
في الثمانينيات، وبهدؼ جذب أكبر قدر من الاستثمار الأجنبي الدباشر، وضعت الحكومة حوافز ىامة بموجب  -

، والذي ساىم في لظو تدفق الاستثمار الأجنبي الدباشر 4320، الصادر سنة (PIA)الاستثمار  تشجيعقانوف 
ليو ىذا القانوف تقديم إعفاءات ومن بتُ ما نص ع 4330.17و 4320 بتُ عامي %92.3 بمتوسط معدؿ سنوي قدره

ضريبية للشركات التي تنتج منتجات لزددة وفقا لذذا القانوف، إضافة إلى الإعفاء من بعض الضرائب الدستحقة 
على الدخل للشركات العاملة في لراؿ التصدير. كما تم تقديم حوافز ضريبية لقياـ الدستثمرين بعمليات البحث 

 18وات لتشجيعها على التوطن في ماليزيا.سن .والتطوير وإعفائها لددة 
في التسعينيات واستجابة لحجم التدفقات الضخمة عدلت الحكومة ىيكل الحوافز بالتًكيز على نوعية  -

( بمراجعة شاملة لسياسة الحوافز وذلك بتقليص نطاؽ الإعفاءات الضريبية، 4334الاستثمار، إذ قامت )في سنة 
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تقليل الحوافز الدقدمة  .433 تتعارض مع اتفاقيات منظمة التجارة العالدية. وتم سنةوإلغاء بعض الحوافز التي 
  19الاستثمارات كثيفة الاستخداـ لعنصر العمل والتًكيز على الاستثمارات الرأسمالية.

، 3009، أصدرت الحكومة حزمة جديدة من حوافز الاستثمار. ففي سنة 4333 وبعد تجاوز ماليزيا أزمة سنة -
، كانت أىم الحوافز الدقدمة موجهة إلى قطاعات التصنيع والزراعة والسياحة. وتضمنت ىذه الحوافز إعفاءات مثلا

 20مؤقتة أو لزدودة أو كاملة من الضرائب.
 الأجنبية FIC، قامت ماليزيا بإزالة الإجراءات التوجيهية التي كانت تدارسها لجنة الاستثمارات 3003وفي عاـ   -
(Foreign Investment Committee) على الدعاملات الدتعلقة بعمليات الاستحواذ، وعمليات الدمج على ،

الشركات المحلية من قبل أطراؼ لزلية أو أجنبية، إذ تم السماح بتنفيذ ىذه العمليات دوف الحصوؿ على موافقة 
 ..0 ن قبل الأجانب بقيمة أكبرىذه اللجنة، في حتُ أبقت على معاملاتها الدتعلقة بشراء العقارات التجارية م

 21مليوف دولار.
 الشركات: في الملكية بحقوق الحوافز الخاصة -ب

 حيث سمحت للمستثمرين الأجانب الشركات، في الدلكية بحقوؽ الخاصة قامت ماليزيا بتحرير القيود
 تلك منتجات من فأكثر 80% بتصدير بشرط قيامهم شركاتهم في الدلكية حقوؽ من %400 نسبة على بالاستحواذ

من منتجاتها بتملك نفس النسبة من حقوؽ الدلكية في  %33 إلى 4. الشركات، والسماح للشركات التي تصّدر من
من منتجاتها. أما الشركات التي لا تستطيع تصدير  %0. إلى 30 للشركات التي تصدر ما بتُ %4. الشركة، ونسبة

 مع الاستثمار ضماف اتفاقيات بتوقيع الداليزية الحكومة قامت . كما%90فنسبة ملكيتها لا تتعدى  %30 أكثر من
الإجباري، وإمكانية لجوئها إلى قانوف فض الدنازعات  التأميم من الأجنبية الشركات بحماية تتعلق لستلف الدوؿ

 22الدولية للحصوؿ على التعويضات القانونية.
 .2014 -1995 الفترةتدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر في ماليزيا خلال  -2

باعتباره وسيلة ىامة لتعزيز النمو الاقتصادي، واستطاعت أف الدباشر شجعت ماليزيا الاستثمار الأجنبي 
بتُ العوامل التي ساعدتها في ذلك، توفر الاستقرار السياسي فيها، والبيئة الاقتصادية  تحقق نتائج ىامة. ومن

الدواتية، التي خلقت مناخا جاذبا لرأس الداؿ الأجنبي، فقد سعى صانعو القرار في ماليزيا للحفاظ على لظو 
ات التحرير الاقتصادي، التي الاستثمار وتخفيف تقلباتو والحفاظ على الدناخ الدلائم لاستقطابو. وتعتبر إجراء

  23باشرتها ماليزيا عاملا مهما في تفستَ النمو الدلحوظ في حجم الاستثمار الأجنبي الدستقطب.
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  2014 - 1995: تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر في ماليزيا  للفترة 2الشكل رقم 
(مليار دولار أمريكي)           

     
 . 3المصدر: مستخلص من المعطيات الواردة الملحق رقم 

التي  4333 كاف حجم الاستثمار الأجنبي الدباشر مستقرا في السنوات التي سبقت أزمة الدالية الآسيوية
 4332 مليار دولار في 3.40 إلى 4333 مليار دولار في عاـ 49.. أثرت سلبا عليو إذ سجل الطفاضا ملحوظا من

 نتيجة، لكن سرعاف ما ارتفعت تدفقات الاستثمار الأجنبي الدباشر في السنة الدوالية (57.89% انكماش بنسبة)
تحقيق لظو تدفقات رؤوس الأمواؿ دورا مهما في  أدت زمة من التدابتَح بإصدارقياـ البنك الدركزي الداليزي 

عدة أسباب منها ركود التجارة ، أين عرؼ الطفاضا نتيجة تضافر 3004 واستمرار ذلك إلى غاية عاـ 24الأجنبية.
العالدية، والأزمة الناتجة عن الدضاربة في الأسهم والسندات الدستثمرة في قطاع الإنتًنيت التي أطلق عليها فقاعة 

، وخلاؿ ىذه  إذ كاف لذا انعكاس على جميع فئات الأصوؿ بما فيها الاستثمار الأجنبي الدباشر. 25الدوت كوـ
نبي الدباشر الدتدفق إلى ماليزيا منحصرا في الاستثمارات ذات القيمة الدضافة العالية في السنة كاف الاستثمار الأج

قطاع الخدمات. إضافة إلى سبب آخر يتمثل في الدنافسة الدتزايدة على الاستثمار الأجنبي الدباشر في الدنطقة من 
  26قبل اقتصاديات الدوؿ الناشئة، وخاصة الصتُ والذند.

الاستثمار الأجنبي الدباشر للارتفاع مرة أخرى قبل أف تتعرض لأكبر صدمة  بالطفاضها الحاد عادت تدفقات 
 %20 في ذروة الأزمة الدالية العالدية حيث بلغ معدؿ الالطفاض في الاستثمار الأجنبي الدباشر أكثر من 3003 في

ن تضررىا بسبب أزمة أكثر م 2008 ، ويمكن القوؿ أف ماليزيا تضررت بسبب أزمة3002 مقارنة بعاـ
4332.27  

 ETP سلسلة من الدبادرات، منها برنامج التحوؿ الاقتصادي الحكومة الداليزية بإطلاؽقامت  3040في سنة 
(Economic Transformation Program) ُالذي كاف يهدؼ إلى التًكيز على تدابتَ السياسة العامة لتحست ،

منطقة اقتصادية رئيسية في ماليزيا لتسريع النمو الاقتصادي وتجاوز آثار أزمة  43القدرة التنافسية والاستثمار في 
. قامت الحكومة الداليزية في ىذا البرنامج بتشجع الاستثمار الأجنبي والمحلي في قطاعات لزددة منها4 3002
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 (مليار دولار أمريكي) 2014 - 1995في ماليزيا  للفترة  المباشر الأجنبيالاستثمار تدفقات  
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عدد القطاعات الكهرباء والالكتًونيات، الأجهزة الطبية ومعدات النفط والغاز. واستهدفت أيضا النمو في 
، وىو ما 3044خاصة في سنة ضخمة الخدمية منها الفرعية النقل، فكانت النتيجة إنشاء مشاريع  استثمارية 

 28ساىم في الارتفاع الكبتَ  للاستثمار الأجنبي الدباشر في ماليزيا في ىذه السنة.
 قياس العلاقة بين الاستثمار الأجنبي المباشر وتطور حجم الصادرات في ماليزيا. :المحور الرابع

يتم في ىذا الجزء إجراء دراسية قياسية من أجل تحديد إف كاف للاستثمار الأجنبي الدباشر في ماليزيا أثر 
لاستعانة بالبرلرة وبا (Cointegration)الدشتًؾ  التكامل طريقة على إلغابي على صادراتها، وذلك بالاعتماد

كما تم الاعتماد على البيانات الدشتًؾ.   التكامل اختبارات مراحل لستلف لإجراءم Eviews 8م الإحصائية
من تقارير البنك الدولي، وتقارير وزارة الدالية لداليزيا، وىي عبارة عن سلاسل زمنية سنوية تغطي فتًة  الدستخرجة

  .3041 - .433 الدراسة
 بالمتغيرات التعريف

 لعا4 متغتَين من لظوذج نستخدـ سوؼ الدراسة ىذه في
 .(Exp)والدراد تفستَ سلوكو من خلاؿ النموذج، ىو الصادرات  المتغير التابع:

    .(fdi) تدفقات الاستثمار الأجنبي الدباشروىو4  المتغير المستقل:

 التالية4 الرياضية الصيغة النموذج ويأخذ
 Exp = F(fdi)   

  Expt= +  fdit +    …… (*)  
 :حيث
تعكس تأثتَ جميع الدتغتَات التفستَية التي لم تؤخذ بعتُ الاعتبار في الدالة، كدور أسعار الصرؼ والتضخم : 

 مثلا، أو الاستثمار المحلي.
القاعدة  نتيجة تغتَ تدفقات الاستثمار الأجنبي الدباشر. وحسب (Exp) تدثل مقدار التغتَ في الصادرات4 

 النظرية، فإف التوقعات تشتَ إلى أف أثر الاستثمار الأجنبي الدباشر على الصادرات يكوف موجبا. 
 الخطأ العشوائي.4 تدثل 

 :السلسلتين استقرارية دراسة :أولا
 سكوف أو بافتًاض استقرار الاستثمار الأجنبي الدباشرو  الصادرات بتُ العلاقة تقدير صحة ترتبط

 أولاً  متسي وعليو القياسي، تحديد النموذج في أخطاء إلى سيؤدي استقرارلعا عدـ لأف ذلك الزمنيتتُ، السلسلتتُ
اختبار  بتطبيق وذلك(، Unit Root Test)الوحدة  جذر اختبار ذلك ويتطلب السلسلتتُ استقرارية اختبار
  (Dickey Fuller test) فولر -ديكي
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 للسلسلتين. الاستقرارية اختبار : نتائج5 الجدول رقم
 الاحتمالية القيم الجدولية القيم المحسوبة النموذج المتغير

 المستوى
Level 

 الأول التفاضل
1st 

Difference 

 المستوى
Level 

 الأول التفاضل
1st 

Difference 

 المستوى
Level 

 الأول التفاضل
1st 

Difference 
Expot 3.68 1.42 الأول-  1.95-  1.95-  0.95 0.0006 

-0.59 الثاني  4.45-  3.00-  3.00-  0.85 0.003 
-2.55 الثالث  4.29-  3.60-  3.60-  0.30 0.016 

Fdi 0.7 الأول-  5.29-  1.95-  1.95-  0.39 0.0000 
-2.04 الثاني  5.28-  3.00-  3.00-  0.26 0.0006 
-3.35 الثالث  3.40-  3.60-  3.60-  0.08 0.08 

 .Eviews 8مخرجات  المصدر: من                  
 من لكل  ADF لإحصائية الجدولية  القيم من أكبر المحسوبة القيم أف نلاحظ للجدوؿ بسيطةال قراءةالمن 

 تدؿ التي العدـ فرضية نقبل أي الثلاثة، النماذج والاستثمار الأجنبي الدباشر عند الدستوى في متغتَ الصادرات
مستقرتتُ، وبتطبيق إستًاتيجية  غتَ السلسلتتُ أف أي  5% الدعنوية مستوى عند وذلك الوحدة جذر على وجود

 .DS فولر فالسلسلتتُ غتَ مستقرة من نوع –ديكي
 الزمنيتتُ السلسلتتُ أصبحت الأولى الدرجة من الفروقات إجراء كما نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ أيضا أنو وبعد

 .5% الدعنوية مستوى عند وذلك ،(Unit Root)الوحدة  جذر تخلواف من مستقرتاف

 عند نفس الدرجة تتُ الزمنيتتُ لدتغتَي الدراسةبعد التأكد من تكامل السلسل  اختبار التكامل المشترك: :ثانيا
الدتغتَين في الددى الطويل باستخداـ طريقة الدربعات الصغرى العادية سوؼ يتم تقدير العلاقة التي تربط  (4)

 ىستو الدلغب أف تكوف بواقي الالضدار مستقرة عند   Exp،fdiولكي تتحقق علاقة التكامل الدتزامن بتُ الدتغتَين 
، فإنو يوجد تكامل مشتًؾ. وإذا  لسلة البواقي مستقرة عند الدستوىباستخداـ اختبار ديكي ػ فولر، فإذا كانت س

 كاف ىناؾ جذر وحدة، فلا توجد علاقة تكامل مشتًؾ بتُ الدتغتَين.
  البواقي إستقرارية إختبار -1

 البواقي ىذه فولر على  –نقوـ بإجراء اختبار ديكي  (stability test of the residuals) إستقرارية البواقي لدراسة     
 .  (Level) الدستوى عند

 البواقي. إستقرارية نتائج : اختبار6الجدول رقم 
 المستوى في الاختبار

 عام اتجاه لا و ثابت بدون
(none) 

 بثابت
(Intercept) 

 عام واتجاه بثابت
( Trend and intercept) 

ADF test 
Critical values 

5% level 

DF test 
statistic 

ADF test 
Critical 

values 5% 
level 

ADF test 
statistic 

ADF test 
Critical values 

5% level 

ADF test 
statistic 

1.95-  2.65-  3.00-  2.58-  3.60-  2.72-  
 .Eviews 8مخرجات  المصدر: من                                     
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اختبار سكوف البواقي على خلو البواقي من جذر الوحدة حيث أف القيمة المحسوبة لجذر  تدؿ نتيجة
. وعليو، نرفض فرض عدـ السكوف ونقبل الفرض %.الوحدة للبواقي أقل  من القيمة الحرجة عند مستوى الدعنوية 

عتٍ وجود تكامل بتُ ، فهي متكاملة من الدرجة صفر، وىذا يىستو الد عندالبديل أف سلسلة البواقي متكاملة 
 الصادرات وتدفقات الاستثمار الأجنبي الدباشر وىو ما يعتٍ وجود علاقة توازنية بينهما في الددى الطويل.

 ECM (Error Correction Model.) نموذج تصحيح الخطأ -2
الفروؽ  في الدستوى وساكنة عند ساكنة غتَ الدراسة لظوذج لدتغتَات الزمنية أف السلاسل من التأكد بعد
بتُ  الأجل طويلة توازنية علاقة ىناؾ أف يتضح مشتًكا، تكاملا متكاملة جميعا أنها من التحقق ثم الأولى، ومن

 التي الدتغتَات ، فإفEngle and Grangerالصادرات وتدفقات الاستثمار الأجنبي الدباشر. وبالتالي، فإنو حسب 
 (ECM) الخطأ تصحيح لظوذج نطبق أف ينبغي وعليو، الأجل. طويلة توازنية تعكس علاقة الدشتًؾ التكامل تحقق
 أنو كما النموذج، متغتَات بتُ والطويل القصتَ الددى في العلاقة وتقدير اختبار إمكانية ينطوي على الذي

 الخطأ تصحيح لظوذج باستخداـ تقدير نقوـ الزائف. وسوؼ الارتباط عن الناجمة القياسية يتفادى الدشكلات
 وجرالصر. لألصل الخطوتتُ بطريقة

 تقوـ: (Engel-Granger two step method) تقدير نموذج تصحيح الخطأ بطريقة الخطوتين لأنجل وقرانجر -
 مرحلتت4ُ  ىذه الطريقة على

 الدشتًؾ. التكامل الضدار الطويل، ويسمى الددى على التوازنية العلاقة لظوذج تقدير :الأولي -
 اتجاه حوؿ الددى قصتَ التذبذب القصتَ أو الددى في العلاقة ليعكس الخطأ تصحيح لظوذج تقدير الثانية4 -

 الطويل الددى الضدار في الدقدرة البواقي الددى بإدخاؿ قصتَ النموذج ىذا تقدير ويتم البعيد، الددى في العلاقة
 ىو4 الطويل الددى على العلاقة التوازنية ولظوذج. واحدة لفتًة مبطأ مستقل كمتغتَ

Expt= +  fdit +                   

 في الدقدرة البواقي باستخداـ الخطأ تصحيح لظوذج ، بتقدير وجرالصر الثانية حسب طريقة الصل الخطوة في ويتم
  (ECTt ): ويرمز لذا الدشتًؾ، التكامل الضدار

           (           )  
 واحدة في لفتًة مبطأ مستقل كمتغتَ ، ويضاؼ(Error Correcting Term)  بحد تصحيح الخطأ ECTt ويسمى

 :يلي كما الساكنة، غتَ الأخرى الدتغتَات فروؽ بجانب القصتَ الددى علاقة لظوذج

         ∑            ∑   

 

   

       

 

   

            

 
 القصتَ الددى في التفاعل الحركي الاعتبار في يأخذ ، لأنوويسمى ىذا النموذج بنموذج تصحيح الخطأ

معلمة تعديل القيم الفعلية      الخطأ تصحيح حد معامل بتُ الصادرات والاستثمار الأجنبي الدباشر ويمثل والطويل
، التي (t-1) السابقة الفتًة في التوازف اختلاؿ نسبة تقيس وتحديداالقيم التوازنية من فتًة لأخرى،  باتجاهللصادرات 

1


2
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، وقد تم تقدير لظوذج العلاقة التوازنية، وإدراج البواقي الدقدرة مبطأةً لفتًة t يتم تصحيحها أو تعديلها في الفتًة
 واحدة في لظوذج الددى القصتَ، ليتم بعدىا تقدير لظوذج تصحيح الخطأ.

 الصغرى المربعات بطريقة النموذج وإختبار تقدير -أ
 (44بطريقة الدربعات الصغرى أعطت النتائج التالية )انظر الدلحق رقم (*)  إف تقدير الدعادلة

Expt = 80.776 + 13.525 fdit        
t=(4.854( (2,612) (5.914)  
Prob = (0,000  (  (0,000)   

= 0.66    
 إشارتها حيث 3..49 لػ مساوية الطويل الأجل في تدفقات الاستثمار الأجنبي الدباشر معلمة أف نلاحظ

 من كما نلاحظ، > Prob  5%لأف إحصائياً  معنوية ىي كذلك الاقتصادية، الناحية من مقبولة أنّها تعتٍ الدوجبة
 التغتَ باقي تدفقات الاستثمار الأجنبي الدباشر أما سببها الصادرات تغتَات من %00 أف التحديد معامل قيمة

 . النموذج في مدرجة غتَ أخرى متغتَات إلى يعود 11%
 :النتائج وتحليل الأخطاء تصحيح نموذج -ب

 (34أعطت النتائج التالية )انظر الدلحق رقم  الأخطاء تصحيح لظوذجبطريقة (*) إف تقدير الدعادلة  
 Expt = 3.110 + 0.382 Expt-1 +5.72 fdit        
 T =  (0.996( (2,395) (6.749)   
  Prob = (0,335  (  (0,003) (0.000)      

= 0.72  
 DW = 2.41                                                                                                                 

 كتقييم حيث النموذج متغتَات معنوية على دلت التي الخطأ تصحيح لظوذج تقدير نتائجتوضح 
جزء من التغتَات  تفسر الاستثمار الأجنبي الدباشرتدفقات  أف على 0.33 الدعدؿ التحديد معامل دّؿ إحصائي

 وكذلك ، 5%فقد كانت ذات دلالة إحصائية عند مستوى  الكلية الدعنوية عن أما الحاصلة في صادرات ماليزيا؛
تدفقات الاستثمار الأجنبي الدباشر،   لدعلمة الدوجبة الإشارة من خلاؿ الاقتصادية النظرية مع متوافقة كانت النتائج

 ىناؾ أف إلى السالبة الإشارة تشتَو  ، %40 الدلالة مستوى عند الخطأ معنوية تصحيح حد معلمة أف يتضح كما
 النمو أف إلى (-4.43 )الخطأ  تصحيح حد معامل قيمة تشتَ كما الدقدر. في النموذج الددى طويلة توازنية علاقة

 تعادؿ( t-1)  الفتًة من الدتبقي التوازف اختلاؿ من بنسبة زمنية فتًة كل في التوازنية لضو قيمتو يتعدؿ الاقتصادي
44.3% . 
  Expt أف نستنج وبالتالي وإلغابي، معنوي Expt-1  الدتغتَ ، 5%مستوى معنوية وتوضح النتائج أيضا أنو عند   

  السابقة. للسنوات الصادرات بقيم إلػابيا تأثر الصادرات عن يعبر الذي
 والدتغتَ  الدفسر الدتغتَ بتُ علاقة وجود يفسر ما وىذا 0.33يقدر بػ   (R) الارتباط نلاحظ أيضا أف معامل    

 وىذا(   2.5من وأصغر 2 من أكبر) جدا قوي(  Durbin Watson stat) DWمؤشر داربن واتسوف  التابع، كما أف

R
2

R
2
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 نتائج ىي عليها المحصل فالنتائج وبالتالي،  (No Spurious Regression)زائف غتَ ىو الدقدر الالضدار أف يفسر ما
 .التابع والدتغتَ الدفسر الدتغتَ بتُ متزامن تكامل علاقة وجود وتؤكد جيدة

 النظرية لتوقعات موافقة التي جاءت الدعلمات وأختَا يمكن القوؿ أف ىذه الدراسة تؤكد من خلاؿ إشارة
 في مرنة أنها مع الإشارة إلى الاستثمار الأجنبي الدباشر،طرديا بتدفقات  الصادرات الداليزية يتأثر أف لظو الاقتصادية

يودي إلى  الطويل الأجل في  1%الاستثمار الأجنبي الدباشر بػ زيادة القصتَ، حيث بالأجل مقارنة الطويل الأجل
 .%. بنسبة تزداد فالصادرات سوؼ القصتَ الأجل في أما ،%49بنسبة  زيادة الصادرات

 الخاتمة
خلاؿ فتًة زمنية وجيزة الخروج من قائمة الدوؿ النامية واللحاؽ بركب الدوؿ الدتقدمة،  استطاعت ماليزيا

وساعدىا في ذلك عدة عوامل منها السياسات الاقتصادية التي تبنتها، وخاصة تلك الدتعلقة بدعم وتشجيع تدفق 
 رؤوس الأمواؿ الأجنبية وتوفتَ البيئة الاستثمارية الدلائمة لذا.

 نظاـ ظل في الدولية التجارة في موقعها تقوية صادراتها من أجل وتطوير ترقيةيا إلى لقد سعت ماليز 
 الصادرات أف تنمية التجارية. إذ اعتبرت والقيود العراقيل كافة وإزالة الدولي حرية التبادؿ دولي يدعو إلى  تجاري

رؤوس الأمواؿ  على ىذا الذدؼ الاعتمادالاقتصادي، ومن بتُ الاستًاتيجيات التي تبنتها لبلوغ  النمو قاطرة تدثل
 .الأجنبية والاستثمار الأجنبي الدباشر تحديداً 

السياسة التي تبنتها ماليزيا لإسهاـ الاستثمارات الأجنبية الدباشرة في ترقية صادراتها آتت أكُلها، حيث  إف
تم ن حجم صادراتها. فقد لصحت ىذه الأختَة في استقطاب رؤوس الأمواؿ الأجنبية والاستفادة منها للرفع م

متغتَا مستقلا والصادرات باعتبارىا  الاستثمار الأجنبي الدباشر قياس العلاقة بتُ تدفقات خلاؿ التوصل من
أف تدفقات الاستثمار الأجنبي الدباشر  3041إلى غاية  .433الدمتدة من  الفتًة خلاؿالتي تدثل الدتغتَ التابع  الداليزية

 ثتَ إلغابي على الصادرات، وىو ما يؤكد صدؽ الفرضية الرئيسية لذذه الدراسة، إذ أظهرتفي ماليزيا كاف لذا تأ
التي  جزء من التغتَات القياسي أف تدفقات الاستثمار الأجنبي الدباشر استطاعت تفستَ النموذج تقدير نتائج

 الصادرات الداليزية. في تحدث
 الدستخلصة من ىذا البحث في النقاط التالية4ضوء ما تقدـ يمكن إلغاز أىم النتائج وعليو، وعلى 

  بتػػػػدفقاتمػػػػدى فعاليػػػػة الإجػػػػراءات الدتبعػػػػة والدتعلقػػػػة بالتًتيبػػػػات الخاصػػػػة تبػػػػتُ مػػػػن خػػػػلاؿ ىػػػػذه الدراسػػػػة 
في الحصػػوؿ علػػى تػػدفقات مهمػػة، بسػػبب ىػػذه الأخػػتَة لصحػػت  ، إذالاسػػتثمار الأجنػػبي الدباشػػر في ماليزيػػا

 تقديمها لمجموعة من الحوافز جعلت منها منطقة جذب استثماري تضاىي الدوؿ الدتقدمة. 
 إذ ةفي ىػذه الدولػ لصػادراتل لزفػزاً  عػاملاً  تعػد الأجنػبي سػتثمارالا تػدفقاتأف  ىػذه الدراسػة أيضػا بيّنػت ،

تحػػػل لزػػػل الػػػواردات بمػػػا يضػػػمن  نتػػػاج السػػػلع الػػػتيإو  لذػػػا ةالإنتاجيػػػ طتُ الألظػػػاتحسػػػوفي  تنميتهػػػا  سػػػاىم فيت
   .تقليل قيمتهاال
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إليهػػا في ىػػذه الدراسػػة، يمكػػن تقػػديم جملػػة مػػن  الػػتي تم التوصػػلعلػػى مػػا سػػبق، وعلػػى ضػػوء النتػػائج  تأسيسػػاً    
كمػا   وىػي ،الدباشػر الأجنػبيالاسػتثمار  تجربػة ماليزيػا في لرػاؿ اسػتقطابمػن يريػد الاسػتفادة مػن كػل إلى   الدقتًحػات

 :يلي
 للتكنولوجيا نقلتنمية الصادرات و  من لو من منافع الد، الدباشر الأجنبيالاستثمار  تدفق تحفيز على العمل 

 .الاقتصاد تدويل على التأثتَ، و الداؿ رأس تراكم في وإسهاـ الحديثة
 َالاستثمار توطتُ فلأ ،الدباشر الأجنبيالاستثمار تشجيع تدفق من أجل ملائم  استثماري مناخ توفت 

 العوامل أىم من يعتبرالدستقر  والسياسي والاجتماعي الاقتصادي فالوضعتنافسي،  مناخ توفر يتطلب
 الدستثمرين الأجانب؛ قرارات في الدؤثرة

  لتنمية المحلية ل ةولويوالأذات الألعية وضع نظاـ للحوافز يشجع الاستثمارات الأجنبية بحسب القطاعات
البنية التحتية التي تساعد على تخفيض التكاليف وتحستُ الأداء الإنتاجي لذذه ، وتدعيم لدولةالاقتصاد 

 ؛الاستثمارات
  توفتَ المحلي الاقتصاد على بلغالدباشر، بل  الأجنبيالاستثمار وأختَاً لا يكفي النجاح في استقطاب 

  الاستثمارات الوافدة، من مؤسسات وكوادر وغتَىا. لاستيعاب اللازمة القدرات
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 الملاحق
 

 الصغرى المربعات المعادلة بطريقة تقدير: 1الملحق 
Dependent Variable: EXPORT   
Method: Least Squares   
Date: 40/28/43   Time: 17:23   
Sample: 1995 2014   
Included observations: 20   
     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
     
     C 80.77558 16.64131 4.853919 0.0001 
FDI 13.52535 2.287003 5.914005 0.0000 
     
     R-squared 0.660220     Mean dependent var 163.2870 
Adjusted R-squared 0.641343     S.D. dependent var 67.73601 
S.E. of regression 40.56571     Akaike info criterion 10.33836 
Sum squared resid 29620.39     Schwarz criterion 10.43794 
Log likelihood -101.3836     Hannan-Quinn criter. 10.35780 
F-statistic 34.97545     Durbin-Watson stat 0.928130 
Prob(F-statistic) 0.000013    

     
 الأخطاء تصحيح نموذجبالمعادلة  تقدير: 2الملحق      

 
Dependent Variable: D(EXPORT)   
Method: Least Squares   
Date: 40/28/43   Time: 19:54   
Sample (adjusted): 1997 2014   
Included observations: 18 after adjustments  
     
     Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
     
     C 3.110619 3.120571 0.996811 0.3358 
D(EXPORT(-1)) 0.382400 0.159654 2.395174 0.0312 
D(FDI) 5.725066 0.848278 6.749043 0.0000 
ECT(-1) -0.123382 0.078457 -1.572604 0.1381 
     
     R-squared 0.772073     Mean dependent var 8.539222 
Adjusted R-squared 0.723232     S.D. dependent var 20.92982 
S.E. of regression 11.01092     Akaike info criterion 7.828782 
Sum squared resid 1697.365     Schwarz criterion 8.026643 
Log likelihood -66.45904     Hannan-Quinn criter. 7.856064 
F-statistic 15.80774     Durbin-Watson stat 2.417379 
Prob(F-statistic) 0.000090    
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 )مليار دولار أمريكي(. 2014-1995: تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر وتطور الصادرات في ماليزيا للفترة 3الملحق 

 السنوات تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر  الصادرات 
83,581 4,17 1995 
92,354 5,07 1996 
93,447 5,13 1997 
83,568 2,16 1998 
96,016 3,89 1999 

112,369 3,78 2000 
102,435 0,55 2001 
109,221 3,2 2002 
117,854 2,47 2003 
143,927 4,62 2004 
162,048 3,92 2005 
182,517 7,69 2006 
205,488 9,07 2007 
229,656 7,57 2008 
184,897 0,11 2009 
230,988 10,88 2010 
264,777 15,11 2011 
265,526 9,73 2012 

259,01 11,58 2013 
246,06 11,31 2014 

Source:  - World Bank, http://databank.worldbank.org/data/views/reports/tableview.aspx.   
                                      Malaysia, Ministry of Finance, Economic Report  2014/2015, Available on the site4 
                                    http://www.treasury.gov.my/index.php?option=com_content&view=category&id=262&Itemid=2478&lang=en. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://databank.worldbank.org/data/views/reports/tableview.aspx
http://www.treasury.gov.my/index.php?option=com_content&view=category&id=262&Itemid=2478&lang=en
http://www.treasury.gov.my/index.php?option=com_content&view=category&id=262&Itemid=2478&lang=en


 مقعاش سامية .د.                                  4152-5991أثر تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر على الصادرات الماليزية، دراسة قياسية للفترة: 

 

 2018 / جوان 10العدد                        المدية            -جامعة يحيى فارس  -المستدامة مخبر التنمية المحلية -مجلة الاقتصاد والتنمية

 
23 

  الإحالات والمراجع:
                                                           

1- Noor Mohammad , "Environmental Law and Policy Practices in Malaysia: An Empirical Study", Australian Journal of 

Basic and Applied Sciences, 2011, p. 1248. 

 
2
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بٌن الملاٌو السكان الأصلٌٌن لمالٌزٌا والصٌنٌٌن السكان المهاجرٌن إلٌها، ثم انتشرت  4303اندلعت أعمال شغب عنصرٌة فً العاصمة كوالالمبور فً ماي   -

وا أن الحكومة تمارس المحسوبٌة إلى جمٌع أنحاء البلاد. أعمال الشغب العرقٌة كانت أساسا نتٌجة عدم الرضا عن  السٌاسات الاقتصادٌة للحكومة، فالملاٌو اعتبر
د الفجوة بٌن الملاٌو والتمٌٌز لفائدة الصٌنٌٌن حٌث أن هذه الطبقة تعٌش فً رخاء، بٌنما طبقة الملاٌو تعانً التخلف والفقر، على إثر ذلك سارعت الحكومة بس
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   الجزائر -المدية– فارس يحيىجامعة ،العلوم التجارية وعلوم التسيير   يةالإقتصادالعلوم كلية ،   ل م د طالبة دكتوراه،  مختفي حميدة ، .                       

 الملخص:
 في القيمة خلق عملية في الدخاطر إدارة تلعبو الذي الدور توضيح الدراسة ىذه خلاؿ من حاولنا       
 حوؿ مدخل تناولنا ثم وأهميتها مراحلها، أساليبها، الدخاطر، بإدارة التعريف خلاؿ من وذلك البنوؾ،
 الدنهج باستخداـ القيمة وخلق الدخاطر إدارة بتُ العلاقة برديد إلى وصولا البنوؾ، في القيمة وخلق القيمة

 مفردة، (50) تعدادىا وبلغ العينة، أفراد من البيانات جمع لغرض استبانة استخداـ طريق عن الإحصائي،
 الحسابية الدتوسطات على اعتمادا الاستبانة، بيانات لتحليل (SPSS) الاحصائية الرزمة استخداـ وتم

 البنوؾ في القيمة خلق عملية في الدخاطر لإدارة دور ىناؾ أف إلى الدراسة ووصلت الالضدار، ونموذج
 ٪.70 بنسبة

 .القيمة خلق القيمة، الدخاطر، إدارة: الكلمات المفتاحية

Abstract/résumé 

      In this study, we tried to clarify the role of risk management in the 

process of creating value in banks, by introducing risk management, its 

methods, stages, and importance. Then we approached the entrance about 

value and value creation in banks, Using the statistical method, using a 

questionnaire for the purpose of collecting data from the sample members, 

the total population was (50). The statistical package (SPSS) was used to 

analyze the questionnaire data, based on the arithmetic mean and the 

regression model, The study found that there is a role of risk management 

in the process of creating value in banks 

Keywords/ Mots clés : risk management, value, value creation. 
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 تمهيد:

 لزاولة إلى البنك يسعى ما فغالبا الدطروحة، الدواضيع أبرز بتُ من البنوؾ في القيمة خلق مسألة تعتبر
 استجابة القيمة خلق موضوع برز ولقد قيمتو، وتعظيم للمساهمتُ ثروة تكوين جلأ من وأرباح تعظيم

 ظل وفي إضافية قيمة برقيق إلى سعيو ظل في أنو إلا للبنك، مهم أمر يدثل  وأصبح الجديدة الإدارية للممارسات
 زيادة ومع واستمرارىا، وجودىا تهدد التي الدخاطر حجم وارتفاع الدالية والدؤسسات البنوؾ بتُ الدنافسة احتداـ

 طريق عن الدخاطر ىذه إدارة لضو التوجو والدالية الدصرفية الدؤسسات على لزاما كاف وتنوعها، الدخاطر ىذه
وبالتالي خلق قيمة مضافة.  منها التحوط أو فيها التحكم منها، للتقليل جديدة مالية وتقنيات أساليب ابتكار

وبناء على ما سبق جاءت إشكالية الدراسة والتي تقضي بالبحث عن أهمية إدارة الدخاطر في البنوط ودورىا في 
 ق القيمة في البنوك؟لما الدور الذي تلعبو إدارة المخاطر في عملية خخلق القيمة بدعتٌ 

العلوـ الدالية  أدبيات تأكيدات من مشتقة فلسفة على الحالية للدراسة الفرضي البناء يقوـ: الدراسة فرضيات
والتي تقضي بأف إدارة الدخاطر في البنك لذا دور فعاؿ في استمرار نشاط البنك، وبالتالي خلق قيمة مضافة لو 

 :التالية الفرضيات على دراستنا نبتٍ وعليو

 الدلالة مستوى عند إحصائية دلالة اتذ فروؽ يوجد (0.05 =α  )بدراسة دور إدارة  البنوؾ لقياـ
 الدخاطر في خلق القيمة في البنوؾ.

 ويندرج ضمن ىذه الفرضية لرموعة من الفرضيات كالتالي:

 للمخاطر التي تهدد البنك على خلق قيمة مضافة لو. إحصائية دلالة ذو أثر يوجد 
 قيمة للبنك إدارة الدخاطر على خلق وجود لضرورة إحصائية دلالة ذو أثر يوجد. 
 لددى التزاـ البنك بعوامل خلق القيمة على خلق قيمة لو إحصائية دلالة ذو أثر يوجد. 
 لإدارة الدخاطر على خلق قيمة للبنك. إحصائية دلالة ذو أثر يوجد 

 الوصفي الدنهج انتهاج تم الدوضوع طبيعة وحسب منهجي طابع ذات دراستنا تكوف حتىالمتبع:  المنهج 
 الدخاطر الدصرفية بإدارة الدرتبطة والدفاىيم القيمة، خلق بعملية الدتعلقة الدفاىيم بدختلف للإلداـ التحليلي

 دور يخص فيما كبتَة بدرجة الدراسة في الكمي التحليلي الدنهج، والقيمة خلق عملية في تلعبو الذي والدور
 قبل من تعبئتو يجري استبياف باستخداـ الجزائرية، البنوؾ في القيمة خلق عملية في الدصرفية إدارة الدخاطر

 لدفهوـ إدارة الدخاطر ودورىا في عملية خلق القيمة. إدراكهم مدى لدعرفة البنوؾ في الدسؤولتُ

تم استعماؿ الاستبانة كأداة رئيسية للدراسة، كونها أداة ملائمة نستطيع من خلالذا  :البيانات جمع أدوات
 بالدوضوع لزل الدراسة، حيث قسمت الاستبانة إلى ثلاث أجزاء:الحصوؿ على معلومات مرتبطة 
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 :الجنس، في والدتمثلة للمبحوثتُ والوظيفية الشخصية البيانات على زءالج ىذا اشتمل الجزء الأول 
 .العملية الخبرة سنوات وعدد التعليمي الدستوى السن،

  :أما الثاني  البنك، لذا يتعرض التي بالأخطارواشتمل ىذا الجزء على لزورين، الأوؿ يتعلق الجزء الثاني
 يتعلق بإدارة الدخاطر البنكية.

 :خلق في الدخاطر إدارة تلعبو الذي والدور القيمة خلق على البنك قدرة مدى وتناوؿ الجزء الثالث 
تعلق ، أما الثاني فيالبنك في القيمة خلق بعوامل الالتزاـ دى،واشتمل على لزورين، الأوؿ يتعلق بد القيمة

 .البنك في القيمة خلق في الدخاطر إدارة دورب

تبرز أهمية الدراسة من منطلق أف كل بنك بردؽ بو لرموعة من الأخطار، وبالتالي فإدارة  :الدراسة أىمية
بل ضرورة حتمية لاسيما في ظل البيئة التنافسية التي تشهدىا الدنظومة البنكية،  الدخاطر لم تعد عملية اختيارية

خاطر عنصر مهم لحفاظ البنك على حصتو السوقية واستمرار نشاطو وبالتالي خلق قيمة أصبحت إدارة الدحيث 
 مضافة لو.

 بغية الإجابة على الإشكاؿ الدطروح قسمت الدراسة إلى أربع لزاور: :الدراسة ىيكل

 .التأصيل العلمي لإدارة الدخاطر 
 .خلق القيمة: نظرة عامة 
 .خلق القيمة: نظرة متأنية 
 .الدراسة الديدانية 
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 التأصيل العلمي لإدارة المخاطر.أولا: 

إف التطورات التي شهدتها الصناعة الدصرفية وكذا الانفتاح على الأسواؽ الدالية ساىم في زيادة الدخاطر 
الدخاطر والحد أو لشا دفع بالباحثتُ في المجاؿ الدصرفي إلى لزاولة ايجاد تقنيات للتحكم في الدصرفية وتفاقمها، 

 التقليل منها وىو ما يعرؼ بإدارة الدخاطر.

 مفهوم إدارة المخاطر: .1
، تعرؼ إدارة الدخاطر على أنها تنظيم متكامل يهدؼ إلى لرابهة الدخاطر بأفضل الطرؽ والوسائل وأقل التكاليف

ىذه الوسائل لتحقيق  وذلك عن طريق اكتشاؼ الخطر وبرليلو، قياسو وبرديد وسائل لرابهتو مع اختيار أنسب
 1الذدؼ الدطلوب.

 مراحل إدارة المخاطر: .2
 2ىناؾ أربع مراحل في إدارة الدخاطر البنكية وىي:

 فمخاطر الإقراض قد لا تكوف نتيجة سبب مباشر يتعلق  :تحديد المناطق التي قد تنتج عنها المخاطر
اد الوطتٍ أو في القطاع الذي ينتمي بالدقتًض وشروط القرض، بل قد تكوف نتيجة ظروؼ عامة تؤثر في الاقتص

 إليو الدقتًض.
 :ويتًاوح القياس عادة بتُ تقونً وضع عميل معتُ، وتقونً لساطر صناعة أو قطاع  قياس درجة الخطر

 معتُ في الاقتصاد، وكذلك تقونً عرض قرض، وطبيعة مشروع سيموؿ.
 وىذا يتطلب موازنة بتُ الدخاطر والدردود. :تحديد مستوى المخاطر التي يمكن القبول بها 
 وىذا يتطلب التأكد من وجود نظاـ مناسب للموافقة، الرقابة  :إدارة العمل بمستوى مقبول من المخاطر

 والدتابعة، مع تفويض الصلاحيات للعناصر الأكثر كفاية ضمن السياسات العامة الدوضوعة.
  أساليب إدارة المخاطر: .3

ر وبرديد مستواه يدكن استعماؿ واحد أو أكثر من الأساليب التالية للتعامل بعد التعرؼ على الخط
 3معو:

 .بذنب الدخاطر ويتحقق ذلك من خلاؿ بذنب الدخوؿ في عملية معينة 
  السيطرة على الخطر: ويتم ذلك من خلاؿ بذؿ جهود من قبل الإدارة لتقليل احتمالات حدوث

  لو وقعت بعد ذلك. الخسارة، كما يتضمن يتم برديد الدخاطر حتى
  :برويل الخطر: ويعتٍ ذلك نقل النتائج الدالية الدتوقعة عن الخسارة إلى جهة تقبل بنقل الدخاطر إليها مثل

 شركات التأمتُ، كما في حالة الصادرات والتغطية الدستقبلية فيما يتعلق بالعملات.

 

 أىداف إدارة المخاطر: .4
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ستوى البنوؾ أو الدؤسسات الاقتصادية إلى برقيق جملة من الأىداؼ تهدؼ إدارة الدخاطر سواء على م
 4ندرجها في الآتي:

  :ككياف الدنظمة وجود استمرارية وضماف البقاء ىو الدخاطر لإدارة الأوؿ الذدؼالبقاء والاستمرارية 
 البنك، إف أىداؼ ىرـفػي  مسػاند بدور القياـ ىي الدخاطر لإدارة الرئيسية الوظيفية تكوف الدعتٌ عامل، وبهذا

 ضماف تكن، بل مهما الأخرى البنك فػي أىداؼ مباشػر بشكل الدساهمة ليس الدخاطر لإدارة الرئيسي الذدؼ
 الأكثر الذدؼ إف ىذا ،ويعتٍ البحتة الدخاطر بسبب تنشأ قد التي الخسائر لػن بسنعو الأخػرى الأىداؼ بلوغ أف

 ىو الدخاطر لإدارة الرئيسي الذدؼ إف بػل ،بنكال ربح في الإسهاـ أو حد أدنى إلى التكاليف تقليل ليس أهمية
و ل التشغيلية الفاعلية على والحفاظ الأعماؿ بيئة في وجوده يفػرض اقتصادي ككياف بنكال بقاء على الحفاظ

 ."الإفلاس تفادي" في الدتمثل الأبسط الذدؼ إلى الذدؼ ىذا ترجمة يدكن الدنظمػات لدعظم وبالنسبة
 :تنتج التي الدخل في التباينات بخفض بنكلل الإجمالي الأداء في الدخاطر إدارة تسهم استقرار الأرباح 

 فاف ذلك إلى بالإضافة ذاتػو، حػد فػي مرغػوب ىدؼ وىو مستوى قلأ إلى البحتة بالدخاطر الدرتبطة الخسائر من
 الضريبي العبء يجعل ،لشا الأرباح على الضػرائب تقليل في يساعد أف أيضا يدكن الدخل في التباين خفض
 .الوقت بدرور مستقرة الأرباح تكوف عندما قلأ يكوف بنكلل الددى الطويل
 الذدؼ يكوف ىنا الدخاطر، لإدارة الأىػداؼ أىػم حػدأ الاقتصاد يعتبر:التكاليف تخفيض)الاقتصاد 

 وىو الدخاطر لإدارة الرئيسي الذدؼ مع بساشيا لشكن مسػتوى أدنى إلى الدخاطر مع التعامل تكلفة بزفيض ىو
 Hedges&Mehr حسػب للخسػارة سػابق ىدؼ بأنو الاقتصاد ىدؼ تصنيف تم نوأ ورغم ،والاستمرارية البقاء
 ويتم أيضا للخسارة لاحػق ىدؼ" الدخاطرة مع التعامل تكلفة" الاقتصاد فيها يكوف أف يدكن حالات فهناؾ
 لذا يكوف أف يدكن الوقت ىذا في ابزاذىا يتم التي والقػرارات وقوعها بعد الخسارة خفض تدابتَ من الكثتَ تنفيذ
 وعلى تكلفة التعامل مع الدخاطرة. للخسارة النهائية التكلفة على تأثتَ
 لو يشتَ الذي والقلق التوتر تقليل بهدؼ يقصدالقلق:  تقليل Hedges&Mehr النوـ" ىدؼ نوأب 
 للظػروؼ للتصػدي الدناسبة التدابتَ كافة وضع تم قد نوأ معرفة من ناجمةال الباؿ راحة ، بدعتٌ" ليلا الذػادئ

 فإف لا، أـ الدعاكسة للظروؼ التصدي تم قد إذا ما الإدارة تعرؼ ولا حماية دوف لبنكا ظلي فعندما ،الدعاكسة
 القصوى الحالات وفي الأخرى الاعتبارات عػن الإدارة انتبػاه يصػرفا أف لذمػا يدكن الذىتٍ والقلق التأكد عدـ
مديري  ورفاىية صحة على ضار تأثتَ بنكال بقاء بخصوص التأكػد عػدـ منأ ينش الذي للقلق يكوف أف يدكن
 أكثر بشكل توظف أف والأحسن الأجدر من يكوف تهدر التي الطاقة ىاتو ىائلة طاقة يسػتنزؼ القلقف ،البنك

 جيدة الدخاطر إدارة استًاتيجية بسنحػو الذي الأماف من تأتي التي الباؿ راحةف أخرى، أمور في وجدوى إنتاجيػة
 .والربحية النمو لضو طاقتهم بتوجيو للمديرين يسمح والتنفيذ التصميم
  :في الأخرى للوظائف النهائي الذدؼ نفس ىو الدخاطر لإدارة النهائي الذدؼ إفخلق )تعظيم( القيمة 

 الذين الدػديرين وىػدؼ عموما الإدارة ىدؼ أف dohtry Neil ويرىؤسسة، الد قيمة تعظيم وىو مؤسسة أي
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 القيمة تعكس التي ىي القيمػة ىذه فلأ القيمة، تعظيم ىو( الدخاطر مدير فيهم بدا) الدسؤوليات لذم فوضت
 ما لدعيار ووفقا الدخاطر إدارة قرارات تقيػيم ينبغي ىذه النظر لوجهة ووفقا للمؤسسة، العادية للأسهم السوقية

 .لا أـ القيمة تعظيم في تسهم كانت إذا

 خلق القيمة: نظرة عامة.ثانيا: 

  مفهوم القيمة: .1

 كتب وفي عامة بصفة الاقتصاد كتب في يتًدد ما كثتَا مصطلح مفهوـ توضيح ضروريال من
 التخصصات، باختلاؼ يختلف القيمة مفهوـ أف إلى ونشتَ القيمة، وىو ألا خاصة الإدارة الدالية بصفة

 فقد وىدفها الدراسة طبيعة باختلاؼ يختلف الدالية، كما في عنها يختلف التسويق في القيمة فمفهوـ
 باختلاؼ يختلف القيمة فتعريف بالتاليو ، 5وواسعة عامة بصفة يستعمل أو ومضبوطة دقيقة بصفة يستعمل

 تناولت التي التعاريف لأىم عرض يلي الاستعماؿ، وفيما واسع مفهوـ فالقيمة التعريف، صاحبة الجهة
 :القيمة مصطلح

 الأداء لكفاءة كمقياس القيمة: 
 الدخل عن للتعبتَ عليها الدتعارؼ الاقتصادية الدفاىيم أحد الأداء لكفاءة كمقياس القيمة مفهوـ يعتبر        
 يدكن حتى أنو على الدتبقي الدخل مفهوـ ويستند. الدؤسسة في الدستثمَر الداؿ رأس تكلفة تغطية بعد الدتبقي
 برقيق إلى تؤدي بصورة لديها الدتاحة الدوارد استخداـ الدؤسسة إدارة على يجب فإنو الأسهم لحملة القيمة برقيق
 أمواؿ أو لشلوكة أمواؿ كانت سواء الأمواؿ ىذه على الحصوؿ تكلفة من أكبر الدستثمرة الأمواؿ على عائد

 الأمواؿ تكلفة خصم بعد الربح صافي الحسباف في يأخذ الذي المحاسبي الربح مفهوـ من العكس وعلى. مقتًضة
 كانت سواء الأمواؿ على الحصوؿ تكلفة إجمالي اعتباره في يأخذ الدتبقي الدخل فإف ،(الفوائد) فقط الدقتًضة

 .مقتًضة أمواؿ أو لشلوكة أمواؿ
 بعد التشغيل ربح صافي قيمة بتُ بالفرؽ عنو التعبتَ يدكن مؤسسة لأي الدتبقي الدخل فإف الدفهوـ لذذا وطبقا

 6.الدؤسسة في الدستثمَر الداؿ لرأس الدتوسطة التكلفة وقيمة الضرائب
 للثروة كمقياس القيمة: 

 حملة أو للملاؾ ثروة من الأعماؿ وحدات تدره ما مقدار إلى وتشتَ للثروة، مقياس بأنها القيمة تعرؼ        
 خلاؿ من وذلك الدؤسسات لأداء الاقتصادي القياس الدالية الادارة لراؿ في الحديثة الابذاىات وتتبتٌ الأسهم
 7.القيمة مقياس تطوير
 المضافة الاقتصادية القيمة: 
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 قابلة قيم من معتُ إنتاج على اقتصادي نشاط أي يضيفو أف يدكن ما أنو على القيمة تعريف يدكن        
 أولية مادة استعماؿ يتطلب سلعة كل إنتاج فإف. التسويق أو التصنيع مراحل خلاؿ من وذلك النقدي، للتقييم

 . للبيع جاىزة كبضاعة النهائي بشكلها تصبح أف قبل تصنيعية مراحل عدة في السلعة ىذه إنتاج ويدر أكثر أو

 كل يضيف بحيث أشخاص عدة تدخل يقتضي كما والخدمات الدواد تستلزـ معينة إنتاج عملية بأف فيتضح
 الدواد قيمة بتُ الفرؽ من يتكوف للقيمة الاقتصادي التحديد فإف لذلك. معينة قيمة الدنتجة السلعة على منهم

 8.السلعة ىذه إنتاج يتطلبها التي والخدمات الاستهلاكية الدواد من الدشتًيات وقيمة الدنتجة

 الاستثمارية المضافة القيمة: 

 النفقات من كلاً  تدمج بأنها الدؤشرات بقية عن الدضافة القيمة تتميز الاستثمارية الناحية من أما        
 تتم حيث. الدالي الربح حالة في كما والإيرادات النفقات بتُ تعارض يحدث فلا واحد كياف في والإيرادات

 وأنشطة نفقات فإف ىنا ومن لزاسبية وليست استثمارية نظر وجهة من الدضافة القيمة طريق عن بينهما الدوازنة
 وتوضع مستقبلية آثار لذا استثمارات أنها على وتعامل أهميتها لذا والتطوير والبحوث والتدريب والتًويج التسويق

 9.تقليصها يستحسن نفقات اعتبارىا من بدلاً  تقديرية مالية قيم لذا

 التنافسية القيمة أو الاستراتيجية القيمة: 

 وتركيب اختيار خلاؿ من يتم ىنا القيمة وخلق بيئتها مع الدؤسسة لعلاقات نتيجة ىي التنافسية القيمة        
 النشاطات سلسلة أو القيمة سلسلة مفهوـ استخداـ اقتًح(  1986)  بورتر. تنافسية ميزة خلق بهدؼ الأنشطة
 اللوجستية والخدمات الإنتاج، الداخلي، والإمداد النقل) الأساسية الأنشطة حيث. تنافسية ميزة على للحصوؿ
 وتطوير البشرية، الدوارد وإدارة التحتية، البنية) الدعم وأنشطة( الخدمات والبيع، التسويق عمليات الصادرة،

 بزلق الشركة لبورتر، ووفقا. الأقصى الذامش إلى التوصل أجل من موارد تستهلك( والدشتًيات التكنولوجيا،
 من القيمة سلسلة في حلقة كل ورصد لتقييم مصلحة لديها فهي ولذلك. ودرايتها خبرتها خلاؿ من القيمة
 10.جديدة أخرى تطوير أو التنافسية مزاياىا تعزيز اجل

 التشاركية والقيمة التساىمية القيمة: 

 يجب الدؤسسة فمستَي(. السهم قيمة) للمساهمتُ مالية قيمة ىي الدالية النظرية حسب التساهمية القيمة        
 .القيمة خلق طريق عن للمساهمتُ الأرباح تعظيم ىدؼ حسب التصرؼ عليهم

 يتدخل أين البورصة وأسواؽ الإدارة لرالس الدؤسسات، مستَي بتُ علاقات لرموعة إلى ترجع التساهمية والقيمة
  .الدساهمتُ
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 التساهميتُ أو الدساهمتُ لستلف يضم إذ التساهمية للقيمة كبديل طرحف التشاركية القيمة مفهوـ أما        
 الدتضافرة القوى في ولكن الدساهمتُ طرؼ من اؿالد رأس عائد في فقط يكمن لا القيمة خلق أف وتبياف لاىتماـ

..(. العامة السلطات الباطن، من متعاقدين مأجورين، موردين، مساهمتُ،) الدصالح أصحاب أو الدشاركتُ لكل
 11.الدصلحة أصحاب وكل بالدساهمتُ تتعلق الدشتًكة فالقيمة

 :القيمة الجوىرية 

 ذلك في بدا الحقيقية لقيمتو أساسي تصور على بناء الأصل أو للشركة الفعلية القيمة ىي الجوىرية لقيمةا        
 القيمة نفس تكوف لا أو تكوف قد القيمة ىذه. الدلموسة وغتَ الدلموسة العوامل حيث من العمل، جوانب جميع

 12.الحالية السوقية

 مفهوم خلق القيمة:  .2

 مستوى قياس تم وعليو الداؿ، رأس مفتوحة والدؤسسات الداؿ بسوؽ أساسا القيمة خلق مفهوـ ارتبط        
 .الأسهم أرباح تقييم على اعتمادا وذلك الدساهمتُ ثروة تعظيم بددى خلق القيمة

 في الدراسات لستلف اىتماـ لزور وىو الأختَة ىذه ستًاتيجيةلا الأساسي الذدؼ يعتبر الدؤسسة قيمة تعظيم إف
 ولذذا بها ترتبط التي الأطراؼ لدختلف القيمة بزلق أف الدؤسسة على لابد قيمتها ولتعظيم ،الاستًاتيجية لراؿ

 الأختَ ىذا بات كما الاقتصادية علوـال لرالات لستلف في التداوؿ شائع أصبح القيمة مصطلح فإف السبب
 .الدقاربات كل يضم موحد مفهوـ إيجاد دوف الدختلفة والدقاربات الرؤى من لرموعة موضوع

 اسبية،المح القيمة ،لاقتصاديةا القيمة، الدالية القيمة فنجد ومتشعب طاغ بحضور القيمة خلق مفهوـ يظهر وبالتالي

 القيمة خلق للزبوف، القيمة خلق، الاستًاتيجية القيمة للمساهمتُ، القيمة خلق، الجوىرية القيمة التنافسية، القيمة
 القيمة، سلسلة القيمة، لخلق الخارجي التحليل القيمة، لخلق الداخلي التحليل للعماؿ، القيمة خلق للموردين،

 13:الدوالي الشكل يدثلو ما وىو القيمة بخلق متعلقة مفاىيم وكلها. القيمة شبكة القيمة، ورشة
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 : المفهوم المتشعب لخلق القيمة.(01)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شهادة لنيل مقدمة الدؤسسة، أطروحة الدعرفة داخل إدارة خلاؿ من القيمة بن حمودة يوسف، خلق المصدر:
 .92، ص: 2015بالشلف، الجزائر،  بوعلي بن حسيبة الاقتصادية، جامعة العلوـ في علوـ دكتوراه

 

 الذدؼ الأساسي للبنك: خلق القيمة

 طبيعة القيمة التي يتم خلقها
 :الدنظور الدالي والمحاسبي

القيمة الدالية. 
القيمة المحاسبية. 
القيمة الاقتصادية. 

 الدنظور الاستًاتيجي:

.القيمة الجوىرية 
.القيمة التنافسية 
القيمة الاستًاتيجية 

يتم خلق القيمةلدن   

 :مقاربة الأطراؼ الآخذة

.خلق القيمة للعملاء 
.خلق القيمة للعماؿ 
 خلق القيمة

 الاجتماعية.

 :الدساهمتُمقاربة 

 خلق القيمة
 .مساهمتُلل

 

 

.برليل عمليات خلق القيمة  

 :الخارجي لخلق القيمةالتحليل 

نموذج سلسلة القيمة 
نموذج ورشة القيمة 
نموذج ش 

 بكة القيمة

 :التحليل الداخلي لخلق القيمة

 تدنية تكاليف عوامل
 الإنتاج

الددرسة الكلاسيكية 
 الددرسة
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 الحيازة تاريخ بتُ ما الدستثمر قبل من المحققة الربحية أو الداؿ رأس مكاسب أنو على القيمة خلق ويعرؼ
 بعتُ الأخذ مع. الدراسة قيد للفتًة السنوي العائد معدؿ متوسط أساس على احتسابها ويتم. الدلكية نقل وتاريخ

 ويتم الانقساـ، وعمليات لرانية أسهم وتوزيع الداؿ، رأس وزيادة الأسهم، أرباح توزيع بعد الدكاسب الاعتبار
 14الدعدؿ. السعر أساس على الداخلي العائد معدؿ احتساب

 القيمة، في فائض خلق على اتهوقدر الدالية اتهاحتياجا بسويل على الدؤسسة قدرة بددى وثيق ارتباط ىناؾ وبالتالي
 مالية، إيرادات إلى الدالية الإمكانيات تلك بروؿ بددى مرتبط الدالية الاحتياجات بسويل في الكفاءة لأف ذلك
 تلك أو بالاستغلاؿ، الدتعلقة تلك سواء التكاليف لستلف خصم بعد وذلك الدؤسسة، ثروة الأختَ في تكوف

 .التمويل بتكلفة الدتعلقة

 أصوؿ نمو أي جديدة، استخدامات في الفائض ىذا توظيف إلى يؤدي القيمة في الفائض برقيق إف
 في القيمة خلق على الدؤسسة قدرة زيادة إلى يؤدي النمو ىذا وبرقيق بسيزه، أو نشاطها وتنوع الدؤسسة
 15.الدستقبل

 من الدضافة القيمة لحساب تقييمها أجل من للمؤسسة الدالي الأداء على الاعتماد يتم كاف السابق في
 الأولية الدواد تكلفة منو مطروحا البيع سعر ىي الدضافة فالقيمة الأرباح، برقيق على الدؤسسة قدرة دراسة أجل

 أداء في الدساعدة الأخرى والدواد الخاـ الدواد بتُ تفصل لأنها نظرا ناقصة كانت ىذه التقييم وطريقة الدشتًاة،
 مباشرا سببا تكوف قد والتي ومورديها الدنشأة بتُ الارتباطات اقتصاديات على الضوء تلقي لا أنها كما النشاط،

 .الدنتج بسيز زيادة أو التكلفة تقليل في

 لذا أصبح التي الدختلفة الدعنوية الدوافع خلاؿ من يتجسد أصبح الدؤسسات في القيمة فخلق اليوـ أما
 لكل الحاسمة الدالية غتَ القيمة مصادر تتفاوت حتُ وفي صناعاتها، في للمؤسسة القيمة برستُ في فاعل دور

: منها للشركات القيمة خلق في تساىم والتي الدعنوي للأداء الحرجة الأصناؼ بعض على الاستقرار تم صناعة
 .والاجتماعية البيئية الجوانب الإدارة، وكفاءات قدرات التجارية، العلامة قيمة العميل، مع العلاقة الابداع،

 والبيئة الدساهمتُ لضو الأدبي والالتزاـ الاجتماعية الدسؤولية واحتًاـ الأخلاقية الأطر أف فيو لاشك لشا إذف
 الأجل في الربحية زيادة إلى تؤدي فهي القيمة، برستُ في الاحياف معظم في تسهم عموما والانساف والمجتمع
 .الطويل

 ىذه بل فقط، المحقق الربح أو الدالي رصيدىا على الحكم خلاؿ من يتم لا للمؤسسات النهائي التقييم أف كما
 الطابع ذات العوامل ىي أهمية تقل لا أخرى وعوامل مادية عوامل لتفاعل نتاج الواقع في ىي المحققة القيمة

 16.للمؤسسة القيمة خلق في مساهمتها درجة وبرديد كميا قياسها الصعب من الأختَة ىذه أف غتَ الدعنوي،
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 ظهور مصطلح خلق القيمة:  .3

 للأداء معياري كمؤشر نفسو وفرض البنوؾ لستلف إدارة في أساسيا لزورا القيمة خلق مفهوـ أصبح لقد
 ىدفا طويلة ولفتًة القيمة خلق مفهوـ شكل ولقد. بنكلل الاستًاتيجية القرارات لصاعة لددى شامل ومقياس
 على يقاس كاف أين النيوكلاسيكية الددرسة إلى القيمة خلق مفهوـ أصوؿ وتعود للبنوؾ، الدالي للاتصاؿ أساسيا
 الدفهوـ ىذا ذلك بعد ليتطور. لتمويلها الدخصصة الدوارد بتكاليف مقارنة الدستثمرة الأمواؿ رؤوس مردودية أساس
 17.الأسواؽ تلك على وتأثتَىم الدساهمتُ لقوة الدتنامي الابذاه طياتو في ويدرج الدالية والأسواؽ العولدة بفعل

بسيزت عموما بوجود  الجديدة والدالية الاقتصادية البيئةولاقى ىذا الدفهوـ رواجا كبتَا في تسعينيات القرف الداضي، ف
مساهمتُ يتسموف بالدهنية وأكثر تطلبا من السابق، لشا أجبر مسيتَي البنوؾ على تبتٍ موقف جديد وتوجيو 

أصبح مصطلح خلق القيمة   قليلة سنوات غضوف فيو  تسيتَىم لضو التًكيز على خلق قيمة مضافة للمساهمتُ،
كمؤشرا لكفاءة الأداء ومقياس عالدي لأهمية القرارات الاستًاتيجية، وبالتالي أصبح جزء لا يتجزأ من ثقافة إدارة 

 18البنوؾ.

 الإبداع الدعرفة، كالتعلم، مادية وغتَ معقدة لعوامل نتاجا بنكال أداء فيو أصبح الذي الوقت وفي أنو إلا    
 البشرية وخصوصا الدوارد وبذنيد الإبداع على الداخليةتو قدر  على أكثر يعتمد أصبح البنك لصاح فإف وغتَىا

 مفهوـ ظهر وىنا ،التنافسي والتموقع القيمة كسلسلة التقليدية التنافسية العوامل على اعتماده من بدلا ،منها
 القائمة التنافسية القيمة إلى بالإضافة أنو إلى الدفهوـ ىذا يشتَ بحيث الرؤية لذذه كاستجابة الجوىرية القيمة خلق
 الدوضوعة العمليات بجودة متعلقة تنظيمية قيمة داخليا لقيخ البنك أيا الأختَ ىذ فإف البنك بدحيطو علاقة على
 الأنشطة وتوفيق اختيار ىو الرؤية ىذه حسب القيمة خلق فإف وعليو ،الزبائن إرضاء أجل من التنفيذ حيز

 الاستًاتيجية الدوارد على اعتمادا وذلك ،الدستدامة التنافسية الديزة برقيق من يدكن الذي بالأسلوب الدختلفة
 والقيمة الدالية القيمة بتُ العلاقة وبرليل إبراز إلى اديةالد غتَ بالدوارد الدتزايد الاىتماـ أدى ولقد ىذا بنكلل

 19.أخرى جهة من الاستًاتيجية القيمة وبتُ جهة من المحاسبية

 ثالثا: خلق القيمة: نطرة متأنية.

 المصرفي القطاع في القيمة خلق منطق .1

 خلق لكيفية الأساسية الدبادئ نفهم أف الضروري من ؤسسةالد مستوىعلى  قيمةال خلق برليل في
 ،(1985 بورتر،) القيمة سلسلةوىي  القيمة لتكوين متميزة عامة نماذج ثلاثة اقتًاح تم. لعملائها قيمة ؤسسةالد

 تصنيفات على القيمة تكوينات وتستند. القيمة وشبكة (1998 وفجلدستاد، ستابيل) القيم )ورشة( متجر
 . والتكنولوجيات الدتوسطة كثفة،والد طويلة الأجل( 1967) تومبسوف



 .حميدة مختفي: د.ط                   .المدية بمدينة البنكية الوكالات من مختارة بعينة ميدانية دراسة:  بالبنوك القيمة خلق في ودورىا المخاطر دارةإ
 

 

 2018/ جوان  10العدد                                  المدية -جامعة يحيى فارس  -المستدامة مخبر التنمية المحلية -مجلة الاقتصاد والتنمية

 
36 

التي  الأنشطة ىي الرئيسية الأنشطة. وأخرى داعمة أوليةالأنشطة إلى  تصنيف على القيمةسلسلة يستند برليل 
 الأنشطة من خاصة لرموعة لو قيمة تكوين كل. للعملاء والخدمات الدنتجات ونقل إنشاء فيمباشرة  تشارؾ
 الدوارد وإدارة التكنولوجيا، تطوير الدشتًيات، وتشمل، الأولية الأنشطة أداء برسن الدعم أنشطةأما . الأولية

  .(1985 بورتر،) .الثابتة التحتية والبنيةالبشرية 

 خلاؿ من نتجات،م إلى الددخلات ليبرو  ىو القيمة لخلق الأساسي الدنطق القيمة سلسلة نموذج في
  .العملاء قيمة مصدر ىي الصلة ذات والخدمات الدنتج تقييم. متتابعة عمليات

 بتكلفةذات جودة  نتجاتم لإنتاجطويلة الأمد  تكنولوجيا باستخداـ التجميع خط ذلك على الأمثلة ومن
 اللوجستية والخدمات والعمليات، الواردة، اللوجستية الخدمات ىي القيمة سلسلةل الأنشطة الابتدائية. منخفضة
 ات.والخدم والدبيعات، والتسويق الصادرة،

 من القيمة إنشاء يتم. الدشاكل حل ىو القيمة لخلق الأساسي الدنطق القيم )ورشة( متجر نموذج في
 قيمة ترتبط لا(. 1998 فجلدستاد،و  ستابيل) العملاء بزص معينة مشكلة لحل والأنشطة الدوارد تعبئة خلاؿ
 .والدستشارين الأطباء القيمة متاجر أمثلة ومن .الدشكلة حل قيمةب ولكن نفسو، الحلب العميل

 الاختيار كل،الدش حل حتوائها،وا الدشاكل إيجاد في تصاعدية أو دورية عملية ىي القيم لدتجر الرئيسية الأنشطة
 .التقييم/  والسيطرة التنفيذ

 أف يدكن القيمة، خلق وبالتالي العملاء، ربط ىو القيمة لخلق الأساسي الدنطق القيمة شبكة نموذج في
 من مرتبط ولكنو آخر بعميل مباشرة مرتبط غتَ العميل يكوف عندما مباشر غتَ أو عميلتُ، بتُ مباشرا يكوف
 .الدستقلتُ العملاء لربط الوساطة تكنولوجيا على القيمة شبكات تعتمد. عدد من العملاء بذمع خلاؿ

 التحتية البنية عمليات الخدمات، توفتَ العقود، وإدارة الشبكة تعزيز في القيمة لشبكة الرئيسية الأنشطة وتتمثل
 واختيارىم الزبائن باجتذاب تتعلق أنشطة من العقود وإدارةلتعزيز الشبكة  الرئيسية نشطةالأ وتتكوف. للشبكة
 20الخدمات والتسعتَ. توفتَ بإدارة الدتعلقة العقود ولاسيما العملاء، مع العلاقة وإدارة

 خلق القيمة وثقافة البنك: .2

يؤدي السعي الجماعي لخلق القيمة إلى بث روح التعاوف وتعزيز الثقة بتُ لستلف الأطراؼ الفاعلة 
العاـ والدصالح الدشتًكة على الدصالح الفردية، وىذا ما ينتج عنو التقليل من في البنك، وتغليب الصالح 

النزاعات والصدامات الدتًتبة عن تعارض مصالح الأطراؼ الآخذة، وتشجيع العمل الجماعي الدبتٍ على الثقة 
 21والتعاوف في سبيل برقيق الربح الجماعي والفائدة الشاملة.
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 خلق القيمة واستراتيجية البنك: .3

يعتبر خلق القيمة والحفاظ عليها من الأىداؼ الاستًاتيجية لأي بنك، وذلك من خلاؿ منح ىذا 
الأختَ أفضلية تنافسية بسكنو من بلوغ ىذا الذدؼ، لكوف القدرة التنافسية تعتبر من عوامل خلق القيمة، وعليو 

 ويتناوؿ يزاولذا التي الأنشطة من نشاط للك بالنسبة الرئيسية الاستًاتيجيات وتقييم برديد البنك إدارة على يتعتُ
  :يلي ما التحليل ىذا

 بالنسبة البنك يتناولذا التي الخدمة استًاتيجية بدعرفة وىذا :نشاط لكل التسويقية الاستراتيجية ، 
 قطاعات وبكل خدمة بكل الخاص النمو ومعدؿ السوقية والحصة السوؽ بحجم الادراؾ وكذلك

 وائتماف، وإعلاف وترويج ونوعية وتسعتَة مداخل من الجديدة للخدمات الدتبعة وبالسياسات العملاء،
 .الدنتظرة والأىداؼ الجديدة الأوضاع لدواجهة قيةيالتسو  البرامج وتعديل تطوير في السرعة وكيفية

 فيو، الدستخدمة والطاقات الفعلية الأعماؿ وحجم عدد وتشمل :بالعمليات الخاصة الاستراتيجية 
 كل في الحالي التوظيف وحجم الداؿ، رأس من الدوظف والدستوى الدختلفة، مكاتبهاو  كالبن فروع وموقع

 والدقدمة، الددفوعة والخدمات النسبية والقروض الددفوعة والرواتب الأجور ومستوى مكتب أو فرع
 البيئية الظروؼ مع التكيف على وقدرتو الحوافز ظاـنو  الخدمة، إنتاج عناصر من عنصر كل وتكلفة
 .البنكي السوؽ في السائدة

 البنك يقدمها التي الجديدة البنكية الخدمات أي: الجديدة البنكية الخدمات وابتكار تطوير 
 .رواتبهمو  ومؤىلاتهم والتطوير البحوث لراؿ في العاملتُ وعدد عليها، تنفقها التي الدالية والدخصصات

 الدالية، التدفقات وحجم الأصوؿ على العائد حيث من بنكلل الدالي الأداء وتعتٍ :المالية الاستراتيجية 
 الدتولدة النقدية السيولة ومقدار الأرباح ومقدار الأرباح ومعدؿ القروض، بخدمة الدرتبطة الخسارة ومعدؿ

 توظيف عملية برستُ على منها كل مرونة مدى و الدالية والالتزامات التمويل ومصادر عملية أية عن
  22أموالذا.

 خلق القيمة وتنافسية البنك: .4

 فإف والاتصالات الدعلومات وثورة العولدة إطار في خاصة العالدية التجارة وبررير الدنافسة احتداـ ظل في
 بخلق الكفيلة السبل إيجاد مدى على جوىرياّ يرتكز اصبح الاقتصادية عامة والبنوؾ خاصة الدؤسسة اىتماـ لزور
  مستداـ. بشكل عليها والمحافظة البنك لدى تنافسية ميزة

 التحديات من العديد الدستَين أماـ تطرح أصبحت للبنوؾ التنافسية البيئة في والدتلاحقة السريعة التغتَات أف غتَ
 متزايد اىتماـ من توليو وما الدتعلمة البنوؾ وبروز الدعرفة باقتصاد يعرؼ اصبح ما إلى التحوؿ ظل في خاصة
 23.والكفاءاتالبشرية  بالدوارد
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فالبنك الذي لا ينجح في الرد على تطلعات عملائو أو زبائنو أو الدساهمتُ فيو من غتَ المحتمل أف يحقق ميزة 
تنافسية على منافسيو، لذلك تتوقف البنك بشكل أو بآخر على مدى خلقو القيمة لعملائو خاصة وللمساهمتُ 

  24فيو عامة.

 .الدراسة الميدانية: رابعا

في دراستنا الديدانية تم استخداـ الاستبياف من نوع ليكارت الخماسي كأداة، أي أف آراء الدبحوثتُ كانت 
 مقسمة بتُ موافق بشدة، موافق، لزايد، لا أوافق، لا أوافق بشدة. 

 الدراسة: مجتمع وعينة .1

 تَ والاحتياط، بنكالصندوؽ الوطتٍ للتوف الجزائري، الوطتٍ بالبنك العاملتُ من الدراسة لرتمع يتكوف
 60 من مكونة عشوائية عينة اختيار تم وقد الددية ولاية الريفية وبنك التنمية المحلية وكالات والتنمية الفلاحة

استبانة وبذلك تكوف نسبة الاستًداد  50العينة، وتم استًجاع  مفردات جميع على الاستبانات توزيع موظفا، وتم
83٪. 

 (: alpha de cronbachصدق البيانات )اختبار  اختبار .2
 : اختبار ثبات عبارات الاستبيان.(01الجدول رقم )

 
 
 
 
 

 SPSS20 برنامج لسرجات على بناء الباحثة اعداد من: المصدر

 ( يتضح لنا أف عبارات الاستبانة ككل تتميز بالثبات والصدؽ حسب01من خلاؿ الجدوؿ رقم )        
وىي مقبولة، حيث حقق المحور  ٪70والنسبة المحققة ىي  ٪60 الاحصائية الدلالة يتجوز الذي كرونباخ معامل

 ٪60أما المحور الثاني فكانت النسبة أقل من  ٪71الأوؿ والذي يخص الدخاطر التي تهدد البنك ثباتا بنسبة 
وخصا مدى الالتزاـ  ٪76وخص ىذا المحور إدارة الدخاطر البنكية، أما المحورين الثالث والرابع فحققا ثباتا بنسبة 

 ارة الدخاطر في خلق القيمة في البنوؾ على التوالي.بعوامل خلق القيمة ودور إد

 

 ألفاكرونباخ عدد الاسئلة المحور
 0.717 04 المحور الأوؿ 
 0.583 11 المحور الثاني

 0.764 05 المحور الثالث
 0.760 06 المحور الرابع

 0.706 26 الدرجة الكلية للاستبياف
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 : الدراسة عينة أفراد خصائصوصف  .3

 والوظيفية الشخصية لخصائصهم وفقا الدراسة عينة أفراد توزيع: (02)الجدول رقم 

 (%) النسبة العدد بدائل الإجابة الدتغتَات
 

 الجنس
 72 36 ذكر
 28 14 أنثى

 100 50 المجموع
 
 

 العمر

 02 01 سنة 25من  أقل
 62 31 سنة 35إلى  25من 
 30 15 سنة 45إلى  36من 

 06 03 سنة 45أكثر من 
 100 50 المجموع

 
 الدؤىل العلمي

 6 3 ثانوي
 10 5 بكالوريا

 18 9 تقتٍ سامي
 64 32 ليسانس

 2 1 دراسات عليا
 100 50 المجموع

 
 

 الخبرة الدهنية

 50 25 سنوات 05أقل من 
 28 14 سنوات 10إلى  05من 

 12 6 سنة 15إلى  11من 
 10 5 سنة 15أكثر من 

 100 50 المجموع
 SPSS20من اعداد الباحثة بناء على لسرجات برنامج المصدر: 

( يتضح 01إناث ومن خلاؿ الجدوؿ رقم ) 14ذكور و 36مفردة، منهم  50تتكوف عينة الدراسة من 
 .٪28وىي نسبة مرتفعة مقارنة مع نسبة الاناث والتي بلغت ، ٪72أف نسبة الذكور تقدر بػ 

 الذين الدوظفتُ عدد بلغ حيث الأعمار، لستلف على موزعوف الدستجوبتُ أف الجدوؿ نفس من ويتضح
 36 بتُ أعمارىم تنحصر الذين الدوظفتُ عدد بلغ بينما٪ 62 بنسبة موظفا 31 سنة 35 عن أعمارىم تقل

 ،٪06 بنسبة موظفتُ 03 سنة 45 عن سنهم يزيد الذين الدوظفتُ عدد وبلغ ٪30 موظفا بنسبة 15 سنة 45و
وبالتالي امكانية  العمل على قدرتهم على يدؿ لشا الشباب فئة من ىم الدراسة عينة أفراد غالبية أف يعكس ما

 .خلق قيمة مضافة للبنك
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للمتحصلتُ  ٪06، مقابل ٪64كما يتبتُ أف غالبية الدبحوثتُ حاصلتُ على شهادة الليسانس بنسبة 
على مستوى ثانوي، وىذا شيء ايجابي بالنسبة للدراسة لأف لرمل الأسئلة الدطروحة لا يستطيع الإجابة عنها إلا 

 من ىم في التخصص.

متبوعة بالفئة ، ٪50سنوات بنسبة  05كما أف أعلى نسبة خبرة للأفراد الدستجوبتُ ىي فئة أقل من 
 .٪28سنوات بنسبة  10إلى  05المحصورة ما بتُ 

 عرض نتائج الدراسة: .4
 (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحاور الاستبيان.03الجدول رقم )

المتوسط  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارةالعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الاتجاه الترتيب

 موافق 04 1.11 2.30 .البنك داخل متداولة كلمة" وكالتكم يهدد خطر" كلمة 01
 محايد 01 1.05 3.14 وكالتكم معرضة لمخاطر.  02
 محايد 03 0.58 2.68 ما ىو مصدر ىذه المخاطر في رأيك. 03
 محايد 02 1.10 2.96 المخاطر التي تتعرض لها وكالتكم: 04

 محايد 01 0.72 2.77 المخاطر التي تهدد البنكمحور 
 موافق 03 0.990 2.40 البيئة التي يعمل فيها البنك تشكل مصدرا للخطر. 05
البنك يأخذ دراسة المخاطر بعين الاعتبار في عملية صياغة  06

 الاستراتيجية.
وافق م 10 0.771 1.76

 بشدة
 موافق 02 0.973 2.54 البنك بإمكانو التنبؤ وتوقع إشارات الخطر. 07
ىل ترون أنكم تلقيتم ما يكفي من التدريب والتكوين للتعامل مع  08

 أي خطر كان.
 محايد 01 0.975 2.78

 موافق 05 0.722 2.36 ىل تضن أن البنك يقظ في التعامل مع المخاطر المحدقة بو. 09
 موافق 06 0.717 2.34 تعتقد أنكم تواجهون عراقيل في التعامل مع بعض المخاطر. 10
 بإدارة يتعلق ما بكل المعتمدة المركزي البنك قرارات البنك يحترم 11

 .المخاطر
موافق  11 0.745 1.66

 بشدة
 إدارتها على لمساعدتو المخاطر لإدارة لجنة الإدارة مجلس يعين 12

 .فيها والتحكم
 موافق 07 0.982 2.34

 سلامة تهدد التي الاستراتيجية المخاطر مع الإدارة مجلس يتعامل 13
 يترك ولا دوريا بنفسو بمراجعتها ويقوم أولوياتو أىم كأحد البنك
 .المراجعة للجنة ذلك

 موافق 09 0.819 2.32

 موافق 04 0.878 2.38 .العميل مع علاقتو نتيجة يتحملها التي التكلفة بدراسة البنك يقوم 14
 وجود حالة في للبنك التابعة الأخرى الوكالات مع تعاون يوجد ىل 15

 .أزمة
 موافق 08 0.872 2.34

 موافق 02 0.380 2.292 إدارة المخاطر البنكيةمحور 
موافق  04 0.513 1.68 يحدد البنك الأىداف المالية المراد تحقيقها مسبقا. 16
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 بشدة
موافق  05 0.819 1.68 يقوم البنك بتقييم الأداء المالي لو دوريا.  17

 بشدة
يقوم البنك باستغلال الموارد المتاحة بشكل يعظم من حجم  18

 العوائد
 موافق 03 0.913 2.06

يرسم البنك توجهو الاستراتيجي من خلال تحديده للفرص  19
 والتهديدات التي يمكن أن تؤثر على أدائو.

 موافق 02 1.016 2.22

 محايد 01 1.396 3.36 يشجع البنك المبدعين ويتبنى افكارىم الابداعية. 20
 موافق 03 0.69869 2.20 مدى الالتزام بعوامل خلق القيمة في البنك.محور 

ىل تساعد إدارة المخاطر في تحسين إدارة البنك ومساعدة  21
 .المديرين ومجلس الادارة على تطوير استراتيجيات سليمة للبنك

 موافق 03 1.078 2.02

 والجدارة كالكفاءة الموظفين وتعيين اختيار لمعايير البنك احترام 22
 التعرض ويجنبو مستواه ويرفع البنك أداء من يحسن والخبرة
 .للموارد الجيد غير الاستغلال أو التسيير سوء لمخاطر

 موافق 02 1.029 2.04

 سياسة إعداد مع المخاطر إدارة واستراتيجية سياسة وضع  ىل 23
 .البنك أداء من يرفع العمل لوحدات داخليا للمخاطر وىيكل

 موافق 05 0.832 1.96

 مع المخاطر إدارة يخص فيما البنك داخل الثقافي الوعي بناء ىل 24
 .للبنك مضافة قيمة خلق الى يؤدي الخطر مواجهة عمليات تطوير

 موافق 04 0.769 1.98

 رفع إلى يؤدي بشكل المخاطر في يتحكم البنك أن ترى ىل 25
 .قيمتو

 موافق 01 0.741 2.32

 وتقديمها البنك لها يتعرض التي المخاطر حول التقارير إعداد ىل 26
 مضافة قيمة خلق شأنو من المصالح وأصحاب الإدارة مجلس إلى

 .للبنك

موافق  06 0.582 1.78
 بشدة

 موافق 04 0.57661 2.0167 محور دور إدارة المخاطر في خلق القيمة في البنك.
 موافق - 0.593825 2.3196 الدرجة الكلية للاستبيان

 20SPSS برنامج مخرجات على بناء الباحثة اعداد من: المصدر      

وفقا لدا جاء في الجدوؿ السابق من نتائج يتبتُ لنا أف إدارة الدخاطرة لذا دور في خلق قيمة للبنوؾ لزل 
والالضراؼ الدعياري بػ  2.3196الدراسة، وىذا ما يشتَ إليو الدتوسط الحسابي الكلي للاستبياف والدقدر بػ 

البنوؾ لزل الدراسة معرضة  بأف الإجابات والذي يقع في لراؿ الدوافقة، كما يلاحظ من خلاؿ 0.593825
 الأولى. الدرتبة المحور ىذا بذلك فاحتل 2.77 المحور لذذا الحسابي الدتوسط بلغ للمخاطر حيث

 يعد للتعامل مع الدخاطر والتكوينية اللازمة التدريبية البرامج كما أكدت اجابات الدستجوبتُ بأف تقدنً
 المحور لذذا الحسابي الدتوسط لخلق قيمة مضافة لو إذ بلغ استغلالذا البنك على يجب التي الدهمة القوة نقاط من

 الثانية. الدرتبة المحور ىذا بذلك فاحتل 2.29
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كما أشارت نتائج المحور الثالث بأف البنوؾ لزل الدراسة ملتزمة بعوامل خلق القيمة، وىذا ما يوضحو 
( 16، ويلاحظ أف الفقرتتُ )0.69869والالضراؼ الدعياري الدقدر بػ  2.20الدتوسط الحسابي للمحور والدقدر بػ  

التزاـ البنك بتحديد أىدافو الدالية  ( سجلتا أعلى متوسط حسابي يتجو لضو الدوافقة بشدة والتي بزص17و)
 مسبقا وتقييم أدائو الدالي دوريا.

 وأصحاب الإدارة لرلس إلى وتقديدها البنك لذا يتعرض التي الدخاطر كما أف اعداد التقارير حوؿ
لضو موافق بشدة، أما فيما  كاف ابذاه اجابات العينة الدستقصاة للبنك فقد مضافة قيمة خلق شأنو من الدصالح

يحص نتائج المحور الرابع ككل فقد بينت أف إدارة الدخاطر لذا دور في خلق قيمة للبنوؾ حيث بلغ الدتوسط 
 .0.57661أما الالضراؼ الدعياري فقد قدر بػ  2.0167الحسابي لذذا المحور 

 اختبار الفرضيات: .5

 ، والجدوؿ أدناه يوضح ذلك.( T-Test) اختبار استخداـ للتأكد من صحة وثبوت الفرضيات تم

 لفرضيات الدراسة. اختبار نتائج(: 04) رقم الجدول

 اختبار القبول Sig المحسوبة t t الفرضية
 القبول 0.030 2.923 2.77 الفرضية الأولى
 القبول 0.000 13.142 2.29 الفرضية الثانية
 القبول 0.000 8.096 2.20 الفرضية الثالثة

 القبول 0.000 12.059 2.0167 الرابعة الفرضية
 20SPSS برنامج لسرجات على بناء الباحثة اعداد من :المصدر

 احصائية دلالة ذات فروؽ يوجد أنو( 03) رقم الجدوؿ في الواردة الاحصائية النتائج من يتضحالفرضية الأولى: 
 في القيمة خلق التابع الدتغتَ في الدخاطر إدارة في والدتمثل الدستقل للمتغتَ( α= 0.05) الدلالة مستوى عند

كبر من قيمتها الجدولية، كما أف مستوى الدعنوية أ وىي 2.923 بػ والدقدرة المحسوبة t قيمة  إلى استنادا البنك،
(sig=0.03)  وىذا يقضي بقبوؿ الفرضية البديلة ورفض الفرضية 0.05وىو أقل من الدستوى الذي تم اعتماده ،

 .لو مضافة قيمة خلق على البنك تهدد التي للمخاطرالصفرية، والتي تؤكد بعدـ وجود فرؽ ذو دلالة احصائية 

 قيمتها من أكبر وىي 13.142المحسوبة قد بلغت  tأف قيمة  (03) تبتُ لسرجات الجدوؿ رقمالفرضية الثانية: 
وبالتالي رفض  ،0.05 اعتماده تم الذي الدستوى من أقل وىو (sig=0.000)الجدولية، ومستوى الدعنوية قدر بػ 

 الدخاطر دارةضرورة وجود إل إحصائية دلالة ذو أثرالصفرية وقبوؿ الفرضية البديلة والتي تقضي بوجود  الفرضية
 .للبنك قيمة خلق على
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 بلغ المحسوب الدلالة ومستوى 8.096 بلغت المحسوبة t قيمة أف( 03رقم ) الجدوؿ من : يتبتُالفرضية الثالثة
(sig=0.000 )الدعتمد الدلالة مستوى من أصغر وىو (0.05 =α) البديلة، والتي  الفرضية قبوؿ يعتٍ ما وىذا

 .لو قيمة خلق على القيمة خلق بعوامل البنك التزاـ لددى إحصائية دلالة ذو أثرتؤكد على وجود 

وىي أكبر من  12.059 بلغت المحسوبة t قيمة أف( لصد 03من خلاؿ نتائج الجدوؿ رقم ) الفرضية الرابعة:
، (α= 0.05) الدعتمد الدلالة مستوى من أصغر وىو( sig=0.000) قيمتها الجدولية، ومستوى الدعنوية المحسوب

 .للبنك قيمة خلق لىع الدخاطر لإدارة إحصائية دلالة ذو أثروىذا يعتٍ وجود 

المحسوبة كانت أكبر من قيمتها الجدولية،   tمن خلاؿ النتائج السابقة لصد أنو في كل فرضية كانت قيمة 
 0.05) الدعتمد الدلالة مستوى من أصغر كاف في جميع الفرضيات  (sig)كما أف مستوى الدعنوية المحسوب 

=α)، وىذا يقضي بقبوؿ للبنك قيمة خلق لىع الدخاطر لإدارة فروؽ ذات دلالة احصائية وجود يعتٍ وىذا ،
 الفرضية الرئيسية.

 خاتمة:

 حاولناخلق القيمة في البنوؾ،  في الدخاطر إدارة دور في والدتمثل بحثنا لدوضوع النظري الإطار تقدنً بعد
من خلاؿ القياـ بدراسة ميدانية للبنك الوطتٍ  لرموعة من البنوؾ على نظرية مفاىيم من لو تعرضنا ما إسقاط

 ولاية وكالات المحلية التنمية وبنك الريفية والتنمية الفلاحة بنك والاحتياط، للتوفتَ الوطتٍ الصندوؽالجزائري، 
 :أهمها نتائج عدة إلى توصلنا الدراسة ىذه من الانتهاء وبعد الددية

 عن منهج علمي للتعامل مع لستلف الدخاطر التي يتعرض لذا البنك؛ إدارة الدخاطر ىي عبارة 
 خلق القيمة في البنك ىو نتاج تفاعل عوامل مادية وعوامل معنوية؛ 
 يتم قياس مستوى خلق القيمة بددى تعظيم ثروة الدساهمتُ، وذلك اعتمادا على تقييم أرباح الأسهم؛ 
 الدراسة تغيب فيها فلسفة تكوين وتدريب الدوظفتُ  أظهرت نتائج الدراسة الديدانية بأف البنوؾ لزل

للتعامل مع الدخاطر التي يتعرض لذا البنك، حيث يرى ىؤلاء الدوظفتُ بأف البنوؾ عينة الدراسة معرضة 
 لدخاطر خارجية أكثر منها داخلية؛

  استنادا بينت الدراسة التطبيقية أيضا بأف البنوؾ لزل الدراسة لا تشجع الدوظفتُ الدبدعتُ، وذلك
 وىذا يحد من عملية خلق القيمة؛ 3.36( إذ بلغ 20للمتوسط الحسابي للفقرة )

 كذلك أظهرت أف إدارة الدخاطر تساعد في إدارة البنك وتطوير استًاتيجياتو؛ 
  كما بينت أيضا أف بناء الوعي الثقافي في البنوؾ لزل الدراسة فيما يتعلق بإدارة الدخاطر يؤدي إلى خلق

 للبنك.قيمة مضافة 
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 من مهمة تعتبر التي النقاط بعض على ضوء ىذه الدراسة والنتائج الدتوصل إليها يدكن اقتًاح التوصيات:
 :خلاؿ من إدارة الدخاطر في خلق القيمة في البنوؾ دور تفعيل جلأ

 ضرورة بناء ثقافة الخطر داخل البنك والجاىزية لدواجهتو خصوصا في ظل زيادة الدنافسة؛ 
  باليقظة الدصرفية حيث أنها تبقي البنك على إطلاع دائم بكل ما يطرأ في البيئة الدصرفية التسلح

 من مستجدات، وبالتالي رصد الدخاطر والتهديدات لشا يخلق قيمة مضافة للبنك؛
 جودة  وبرستُ العماؿ إنتاجية رفع أجل من وبرفيزىم العماؿ وتدريب تكوين بنوعية الاىتماـ

 بالجامعات والاستعانة التكاليف وخلق قيمة مضافة للبنك، بزفيض التاليوب الخدمة الدصرفية،
 التدريب الدتخصصة؛ ومراكز

 َالقوانتُ والنصوص سن من خلاؿ وذلك والتطور لذا بالنمو يسمح لشا للبنوؾ الدلائم المحيط توفت 
 .في المجاؿ الدصرفي الاستثمار تسهيل عمليات شأنها من التي

 :والهوامشالمراجع 
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 الجزائر غليزان، الجامعي المركز التسيير، علىم و والتجارية الاقتصادية العلىم معهد ،" أ" مساعد أستاذ، صالح  هشام 

  ،الجزائرلشلفبا "حسيبة بن بوعلي " كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة  ،العاليأستاذ التعليم ، محمد راتول ،. 
 

 الملخص:
لزاولة استخدام أسلوب مونت كارلو للمحاكاة في اختيار الدشاريع  تم إعداد ىذه الدراسة بهدف

 الدتغيرات الدؤثرة على تقييم الدشاريع،حيث قمنا بتقدير التوزيعات الاحتمالية الخاصة بكل الاستثمارية، 
أسلوب مونت كارلو للمحاكاة في اختيار إنشاء نظام حاسوبي يستخدم  أما ىدفنا الرئيسي فتمثل في

التابع لشركة سوناطراك،  GP1-Zأحد الدشروعين الدقتًحين لالصاز ثلاث وحدات لتمييع الغاز بمركب 
، أما الثاني فهو خاص بالشركة الأمريكية IHI-ITOCHUالدشروع الأول خاص بالشركة اليابانية 

PULMAN KELLOG ، وذلك من خلال حساب القيمة الحالية الصافية، والتعرف على الدخاطر
بينت نتائج الدراسة أنّ الاختيار قد وقع على الدشروع الأول على المحيطة بكلا الدشروعين الدقتًحين. 

الدخاطرة، حيث القيمة الحالية الصافية لكلا الدشروعين خلال وأقل درجة من  اعتبار أنو لػقق أكبر عائد
دينار جزائري،  171050503724.002العمر الإنتاجي للمشروع أخذت القيم التالية على التوالي: 

 79432851070.346دينار جزائري، أما الالضراف الدعياري فقد أخذ القيم الآتية: 137964125470.162

تحليل حساسية الدشروع الذي وقع عليو الاختيار بينت أن لتوالي. كما أنّ على ا 79914350901.376، 
حيث أنّ الزيادة في التدفقات  جد حساس للتغير في التدفقات النقدية الداخلة والخارجة،ىذا الأخير 

أو الالطفاض في التدفق النقدي الداخل للمشروع بمقدار أكبر من  %40 من برالنقدية الخارجة بنسبة أك
 .لغعل الدشروع لػقق قيمة حالية سالبة 30%

 .المحاكاة، الأساليب الكمية، الدخاطرة، تقييم، العائد، اتخاذ القرار الكلمات المفتاحية:

 The abstract : 

This study has been prepared for the purpose of trying to use Monte 

Carlo simulation method as a tool for the investment projects selection, 

where we estimated probability distributions of all the variables that affect 
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 مقدمة

تجعل من الضروري على أحد الأسباب التي عملية اختيار الدشاريع الاستثمارية واتخاذ القرارات الرشيدة  تعد
أي شركة استعمال الأساليب والنماذج العلمية والتقنيات الكمية التي تساعدىا في معرفة أىم الدشاريع ذات 

شاريع التي تدخل في إطار تكرير وتدييع الغاز الدن الدردودية العالية والتي تتماشى مع الأىداف العامة للشركة؛ كما أ
وبالخصوص تلك التي ترتبط بالدردودية والتكلفة طيلة دورة حياة الدشروع  ـ،تواجو العديد من حالات عدم التأكد

"كتكاليف الإنتاج وسعر الغاز...". والتي غالبا ما تعتبر عوامل غير مؤكدة، ونتيجة تعقد ىذا النوع من الدشاكل 
عوبة توقع التدفقات النقدية الخاصة بهذا النوع من الدشاريع تم اختيار لظوذج مونت كارلو للمحاكاة الذي يعد وص

 من أساليب التفوق التي تسمح بصياغة تفضيلات متخذ القرار بشكل جيد.
من يعتبر لظوذج مونت كارلو من أىم النماذج الدمكن استخدامها في تقييم حالات عدم التأكد والتقليل 

خطر فرص الاستثمار في مشاريع تدييع الغاز، باعتبار أنو يأخذ جميع الدتغيرات التي تؤثر في تقييم البدائل وذلك 
عن طريق التوزيع الاحتمالي، وتتمثل آلية النموذج في أنو يقوم بتوليف التوزيعات الاحتمالية لكل متغير من 

يع احتمالي واحد لؽثل ربحية البديل الاستثماري كوحدة متغيرات الدقتًح الاستثماري من أجل الحصول على توز 
 واحدة.

the evaluation of investment projects. However, our main purpose was to 

establish a computerized system that uses Monte Carlo simulation in the 

selection of two projects, in order to accomplish three units to dilute the gas in 

Sonatrach complex GP1-Z, the first project  belongs to the Japanese company 

IHI-ITOCHU, the second belongs to the American company PULMAN 

KELLOG. And that is through the net present value (NPV) calculation and 

identifying the surrounding risks of both the two proposed projects. The 

findings of the study revealed that the selection has been dropped on the first 

project since it achieved the highest return and the lowest degree of risk. The 

NPV of both projects during the useful life of the project took the following 

values respectively: 171050503724.002 DA, 137964125470.162 DA  .While The 

standard deviation had taken the following values respectively: 

79432851070.346, 79914350901.376. Furthermore, The sensitive analysis on the 

chosen project showed its great sensitivity for the changes in the cash inflows 

and outflows. In which, either the increase in cash outflows by more than  40% 

or the decline in cash inflow by more than 30%, it will achieves a negative 

current value for the project. 

Keywords: Simulation, quantitative methods, risk, assessment of return, 

decision-making 

  



  هشام /  د:راتول محمد استخدام نموذج مونت كارلو للمحاكاة في تقييم المشاريع الاستثمارية                                                        أ.صالح

 

 2012/ جوان  10العدد                  المدية                    -جامعة يحيى فارس  -المستدامة مخبر التنمية المحلية -التنميةمجلة الاقتصاد و 

 
48 

التالية: في ظل لزدودية الدوارد الدالية وندرتها وكثرة الدشاريع  الإشكاليةفي ضوء ىذه الدعطيات لؽكن طرح 
 الدشاريع الدلائمة؟ واختيارالدقتًحة، كيف لؽكن استخدام لظوذج مونت كارلو للمحاكاة في تقييم 

جابة عليها سوف نعالج لستلف النقاط الأساسية التي تحيط بموضوعنا من خلال ىذه الإشكالية والإولتبسيط 
 المحاور التالية:
 ؛الدسار الكامل لاستخدام لظوذج مونت كارلو   -
 ؛النموذج عليها وإسقاطتقديم البطاقة التقنية للمشروعين لزل الدراسة    -
 .تحليل النتائج الدتوصل إليها   -

التأكد من أن تقييم الدشاريع يؤدي إلى ترشيد القرارات من خلال تحقيق الاستخدام الأمثل أهداف الدراسة: 
للموارد الدتاحة واستخدامها بشكل عقلاني، كما يساىم أيضا في تخفيف درجة الدخاطرة من جهة وفشل الدشاريع 

 .إضافة إلى الدسالعة في عملية التنمية الاقتصادية ،من جهة أخرى
 المسار الكامل لنموذج مونت كارلو للمحاكاة: -1

 لؽكننا تلخيص مسار أسلوب المحاكاة مونتي كارلو في ثلاثة خطوات رئيسية، كما يلي:
كأول خطوة، لغب توضيح لستلف العوامل الرئيسية   أ.انشاء توزيع احتمالي لكل معلمة اقتصادية داخلة:

( و تقييم توزيعاتها opex، النفقات التشغيلية capexستثمارللخطر، والتي تتمثل في  )الإنتاج، تكاليف الا
 الاحتمالية باستعمال القيم التارلؼية و أراء الدختصين. 

 التوزيعات الدعطاة للمتغيرات الأساسية ىي:
 :؛و بصفة عامة نستعمل توزيع لوغاريتمي طبيعي الإنتاج 
 تكاليف الاستثمارCAPEX: ؛إن التغير في تكاليف الاستثمار تدثل بصفة عامة عن طريق توزيع ثلاثي 
 النفقات التشغيليةOPEX :  التغير في النفقات التشغيلية "التكاليف العملية" بتوزيع ثلاثيثل لؽعموما.  

 .*للتذكير فإن ىذه التوزيعات تستعمل بطريقة متكررة في الصناعية البتًولية
يكرر ىذا لعدد من الدرات للحصول على شكل التوزيع ب.القيام بإجراء التجارب على النموذج رياضي: 

 . †دورة 0111و  011الاحتمالي للنتائج، علما بان العد الدطلوب تكراره عادة ما يتًاوح بين 
 توزيع القيمة الحالية الصافية، متوسطها وتباينها.  ج.تسجيل نتائج المحاكاة:

  3.7vلجميع الدسار أسلوب المحاكاة مونتي كارلو الصيغة الحديثة لبرنامج كريستل باليستعمل 
 فرضيات حساب القيمة الحالية الصافية للمشروعات:د.

إن الفرضيات الدستعملة لتقدير التدفقات النقدية الدتوقعة بعد حساب الضرائب و حساب القيمة الحالية ىي  
 كالتالي:

                                                           
*
 Fateh BELAID and Daniel DE WOLF, Evaluation de projets d’investissement pétrolier en utilisant la 

simulation de Monte Carlo,p06. 
†
 Law and Kelton,Simulation Modeling and Analysis, McGrawHill, 3rd edition, 2000, p:206. 
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  الإىتلاك الجبائي«DTS » سنوات، و ىذا مسموح بو   01: ىو إجمالي الاستثمار مقسم على
وعند حساب التكلفة بعد الضريبة كإىتلاك للسنة الأولى من الاستثمار حتى السنة العاشرة، 

 التدفقات النقدية الدنتظرة من الدخل فإن الإىتلاك يعتبر كتخفيض للتكاليف من قبل الشركة؛ و 
  « IBS »؛  %01ركات وتقدر بـ : الضريبة على أرباح لش 
   كميات الإنتاج معبر عنها بوحدة الطن؛ 
  التدفقات النقدية الاسمية الدقدر تحصيلها )تكاليف و عوائد متوقعة( تم حسابها من خلال معطيات

 ؛%7.0الدشاريع بافتًاض نسبة تضخم متوقعة قدرىا 
  دورة؛ 011، و عدد دورات المحاكاة  % 10سعر خصم يقدر بنسبـة 
 ؛الجزائري سابات معبر عنها بالديناركل الح 

 النموذج عليها وإسقاطتقديم البطاقة التقنية للمشروعين محل الدراسة  -2
من اجل إيضاح كيفية تطبيق أسلوب مونت كارلو في الدفاضلة بين لرموعة من الدشاريع الدتاحة لدى شركة 

GP1Z
وباستخدام الحاسب الآلي كان لابد من أخذ عينة من الدشاريع الدقتًحة، ونظر لتعذر وجود لرموعة   *

، أما الثاني IHI-ITOCHUكبيرة من الدشاريع اكتفينا بتقييم مشروعين مقتًحين الأول من طرف الشركة يابانية 
 ".trains 7وحدات لتمييع الغاز " 7، وذلك لالصاز PULMAN KELLOGفهو لؼص الشركة الأمريكية 

معطيات "متغيرات" الصاز ىذه الوحدات والدتمثلة في التدفقات النقدية الداخلة، التدفقات النقدية الخارجة، 
الاستثمار الدبدئي، والعمر الاقتصادي، سنقوم بتقديرىا بناء على الدعلومات السابقة لدى الدركب والتي تخص 

 مييع السابق الصازىا، إضافة إلى الخبرة التي لؽتلكها لرموعة من العمال داخل الدركب.وحدات الت
 : IHI-ITOCHUالمشروع الخاص بالشركة اليابانية أ.

 :البطاقة التقنية للمشروع 
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 متً مكعب 0011حجم التخزين والانتاج في الحرارة العادية: 

 :إنشاء التوزيع الاحتمالي 
سنحاول بقدر الإمكان من إنشاء توزيع وبناءا على الجدوال أدناه بعد تجميع متغيرات الصاز وحدات التمييع، 

 كما يلي:  ل تكرارات ىذه الأخيرة في الدعطيات المحصل عليها من الدركباحتمالي لكل متغيرة، وذلك من خلا
                                                           

يقع الدركب  ،GUMBO-GPLأخر لرمع صناعي تابع لشركة سوناطراك يطلق على يطلق عليو اسم مركب الغاز النفطي الدميع، كما يلقب باسم  GP1-Zيعتبر مركب  *

 .IHI-ITOCHUىكتار، وقد تدا إلصاز ىذا الدركب من طرف شركة بناءات يابانية  001بمدينة مرسى الحجاج التابعة إداريا لولاية وىران، على مساحة قدرىا 
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 ":trains 3يمثل توقعات تكاليف كميات الإنتاج باستعمال " :10رقم الجدول 

مجموع تكاليف  تكلفة إنتاج السنوات
 الإنتاج

 رقم الأعمال
 Propaneبروبان  Butane     بوتان

2011 0000880701 0000731111 0010000701 0870700003 
2012 0180000000 0700000111 0038070000 031088000077 
2013 0087080011 0800000001 0773010001 0010080000 
2014 0000300000 0807000000 0707070700 007080088078 
2015 0008011111 0880181111 0010081111 0030080111 
2016 0037311110 0003000001 0070000000 081381300077 
2017 0013011111 0007830111 0010030111 0880000011 
2018 0030008701 0000807007 0030100007 0000030000700 
2019 0308018100 7018030310 0830383300 003100300077 
2020 0800000080 7008308001 0137000710 0733000001700 
2021 0380071818 7000013001 0007178108 000008003070 
2022 0038800300 7703300000 0000003100 0000780830710 
2023 7100881111 7700113701 0700883701 0080070080 
2024 7101070008 7703808811 0708307108 030800131170 
2025 0070107800 7708300000 0000307000 000307707370 
2026 0080001111 7781080111 0700800111 0080088711 
2027 0077030081 7031001111 0010070081 0000778800 
2028 7130008131 7001000010 0000800030 000080381073 
2029 0037080001 7001038301 0077808781 0001000300 
2030 7170380881 7071007011 0031311081 0080070010 

 بناءا على معطيات المركب باحثينمن إعداد الالمصدر: 
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 يمثل توقعات مبيعات الإنتاج: :10رقم الجدول 

 المجموع مبيعات كل من: السنوات
 Propaneبروبان  Butane     بوتان

2011 00000108811 00008711111 00001708811 
2012 00800008301 00003701111 010783718301 
2013 00130070111 00078000011 001003300011 
2014 00003000701 00100010701 000030711301 
2015 00300111111 00180001111 000881001111 
2016 00001001301 03000071811 000010000001 
2017 01000111111 00383000701 000000000701 
2018 01300000111 31100000001 071330000001 
2019 00100800011 31008000001 070087130701 
2020 00031000111 30307108011 077777000011 
2021 00010017011 00001070001 008000070001 
2022 00007010011 30018170381 070300000081 
2023 00018011111 30381018111 001788018111 
2024 00303001881 30100301111 001370031881 
2025 00000808001 30807008311 000807810801 
2026 00103011111 30000011111 000030011111 
2027 00703880011 30130111111 078010880011 
2028 03311080811 37070080811 001877037011 
2029 00038880801 30707000011 070000000101 
2030 00078800011 30300101111 070000010011 

 بناءا على معطيات المركب باحثينالمصدر: من إعداد ال
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 توقعات التدفقات النقدية الداخلة والخارجة سنويا: 17رقم الجدول 

 بناءا على معطيات المركب باحثينإعداد الالمصدر: من 
بناءا على ما سبق لؽكن استنتاج توزيع احتمالي لكل متغيرة من خلال تكرارات ىذه الأخيرة في الجداول السابقة  

 :كما يلي
 :متغيرات المشروع الاستثماري الأول وتوزيعاتها الاحتمالية 

 الاستثمار المبدئي العمر الاقتصادي الخارجة سنوياالتدفقات النقدية  التدفقات النقدية الداخلة سنويا
 الاحتمال القيمة الاحتمال السنوات الاحتمال القيمة الاحتمال القيمة

00100007011 %20 00000001711 %10 01 %10 31000111111 %60 
80008300011 %50 00300008801 %60 00 1%2 30011111111 %30 
83330300311 %30 01008000011 %30 71 31% 30081111111 %10 

 بناءا على معطيات المركب باحثينالمصدر: من إعداد ال

  :PULMAN KELLOGالمشروع الخاص بالشركة الأمريكية ب.
 :البطاقة التقنية للمشروع 

 مليون طن في السنة؛ 0.0حجم الإنتاج "طاقة الدعالجة": 
 متً مكعب؛ 01111حجم التخزين: 

 متً مكعب؛ 711111حجم التخزين والإنتاج الدبرد: 
 متً مكعب 0011حجم التخزين والإنتاج في الحرارة العادية: 

الفرق بين المبيعات  التكاليف  المبيعات  السنوات
 والتكاليف

IBS  %40  التدفقات النقدية
 الداخلة

التدفقات النقدية 
 الخارجة

2011 00001708811 0870700003 80083080007 7000000080370 0001000000078 7070300010070 
2012 010783718301 031088000077 0308000030373 70137308300718 07707001111700 07330000000778 
2013 001003300011 0010080000 000007710010 45965322203,6 3000000800070 0000081380070 
2014 000030711301 007080088078 00010108387870 00000000070708 30000010080730 00108118103718 
2015 000881001111 0030080111 000018030111 00087008011 30703000011 00000303011 
2016 000010000001 081381300077 00800088010073 03078307078708 30000073880730 07000000100708 
2017 000000000701 0880000011 000103001301 00003100088 81700000170 00018080888 
2018 071330000001 0000030000700 000800007801780 00000303008770 81800308800700 00880731003700 
2019 070087130701 003100300077 00000000000073 01000030000708 80008100007730 00770010801708 
2020 077777000011 0733000001700 000000080830730 0138007030070 8000010000870 03000800030700 
2021 008000070001 000008003070 00070000000870 08008738000700 30000303001700 00033008071780 
2022 070300000081 0000780830710 008000300713700 00000010007708 87010000000780 03830080700707 
2023 001788018111 0080070080 077317030700 0708070100070 8001300303070 0100000000070 
2024 001370031881 030800131170 07010008103070 07010000130780 83003038818700 01700880330700 
2025 000807810801 000307707370 07070003730078 00071010080700 88707003731788 00108100000770 
2026 000030011111 0080088711 070007000311 00003000081 88000070701 00010300081 
2027 078010880011 0000778800 070883001710 0030010100070 8000080013370 0000070010070 
2028 001877037011 000080381073 07000830030377 07083080708700 83000183080718 01710700000700 
2029 070000000101 0001000300 071010080000 0018130000070 8000030070770 0800070300070 
2030 070000010011 0080070010 070301031800 0718000870870 8000107810070 0000801780070 
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 ":trains 3يمثل توقعات تكاليف كميات الإنتاج باستعمال " :04رقم الجدول 

 رقم الأعمال مجموع تكاليف الإنتاج تكلفة إنتاج السنوات
 Propaneبروبان  Butane     بوتان

2011 0073108111 0030311111 0000308111 0800700011 
2012 0130000011 0011001111 0037100011 0000301031 
2013 0078031111 0800830111 0000000111 0008017711 
2014 0080707701 0800000711 0700003001 0018070007 
2015 0010111111 0800811111 0707811111 0070001111 
2016 0000000781 0000030111 0030307781 0308077100 
2017 0008311111 0007830111 0000030111 0017311011 
2018 0000080111 7110780111 0030008111 0000000011 
2019 0308800111 7010000811 0800000811 0000100701 
2020 0000010011 7780010111 0008010011 0007070330 
2021 0000800111 7000008011 0307030011 0187008771 
2022 0800303711 7030100081 0030800081 0081010000 
2023 0070011111 7000808111 0000708111 0010000011 
2024 0030700181 7707001111 0770080181 0000010080 
2025 0007730001 7010130001 0708000071 008083011070 
2026 7100111111 7007801111 0033801111 0810370111 
2027 0000780111 7703011111 0710080111 0000008001 
2028 7007100711 7700077101 0003080701 0381000003 
2029 7100108311 7000170011 0707107011 0070003300 
2030 7001000111 7038081111 0000000111 3117130811 

 بناءا على معطيات المركب باحثينإعداد الالمصدر: من 
 يمثل توقعات مبيعات الإنتاج: :10رقم الجدول 

 المجموع مبيعات كل من: السنوات
 Propaneبروبان  Butane     بوتان

2011 00000108811 00008711111 00001708811 
2012 00800008301 00003701111 010783718301 
2013 00130070111 00078000011 001003300011 
2014 00003000701 00100010701 000030711301 
2015 00300111111 00180001111 000881001111 
2016 00001001301 03000071811 000010000001 
2017 01000111111 00383000701 000000000701 
2018 01300000111 31100000001 071330000001 
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2019 00100800011 31008000001 070087130701 
2020 00031000111 30307108011 077777000011 
2021 00010017011 00001070001 008000070001 
2022 00007010011 30018170381 070300000081 
2023 00018011111 30381018111 001788018111 
2024 00303001881 30100301111 001370031881 
2025 00000808001 30807008311 000807810801 
2026 00103011111 30000011111 000030011111 
2027 00703880011 30130111111 078010880011 
2028 03311080811 37070080811 001877037011 
2029 00038880801 30707000011 070000000101 
2030 00078800011 30300101111 070000010011 

 بناءا على معطيات المركب باحثينالمصدر: من إعداد ال
 توقعات التدفقات النقدية الداخلة والخارجة سنويا: 03رقم الجدول 

 بناءا على معطيات المركب باحثينالمصدر: من إعداد ال
بناءا على ما سبق لؽكن استنتاج توزيع احتمالي لكل متغيرة من خلال تكرارات ىذه الأخيرة في الجداول السابقة  

 :كما يلي

الفرق بين المبيعات  التكاليف  المبيعات  السنوات
 والتكاليف

IBS  %40 التدفقات النقدية الخارجة التدفقات النقدية الداخلة 

2011 08889301199 3138330099 10821988099 33088890809 00090803039 30303008909 

2012 898312391289 3000209829 02009001009 30920883389 03388910399 33228023009 

2013 889082208899 0081393399 883010312099 30000200809 23088930939 08083801309 

2014 888028399289 0091030033 880903000822 3038030092961 2083013303068 0893389808361 

2015 888119009999 0038009999 880831029999 30300011999 20318328999 08838021999 

2016 883393008089 0231033930 881000801328 3230830331163 2003888183860 0388900033263 

2017 880030800389 0093299099 883930300289 30081818811 19339023938 00088118111 

2018 839228000389 0000000399 883180999989 30080399991 19130800388 00118000391 

2019 838013920389 0833900309 880330990039 09820093028 18392328331 00380029308 

2020 833333833399 0083030220 880280291080 09012113309 18030309009 02398380880 

2021 881080830889 0913831339 888038012209 30988200880 20098338993 00900033330 

2022 833208830819 0319398800 881819233988 0838880209163 1333113102860 0220800020263 

2023 839311091999 0090833399 833118303099 03008030339 10130008009 09900910139 

2024 839233829119 0030890813 833910903000 0303398012163 1289983099860 0981383890863 

2025 838103190109 001012399860 8308900381016

0 

0331822383363 1138893328060 0880003283360 

2026 838020899999 0198238999 830822301999 03329032899 11091808199 08828020899 

2027 831398110899 0080001309 838210889209 08283911399 10012199099 00339200209 

2028 839133023099 0219308302 833903888833 0308883310268 1288838123861 0939829038368 

2029 830038008939 0030832200 839993393810 08998388383 13038880280 01039000900 

2030 830803090399 2993920199 838808139099 08080238839 10321823809 00080191939 
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  الاستثماري الأول وتوزيعاتها الاحتمالية:متغيرات المشروع 
التدفقات النقدية الداخلة 

 سنويا
التدفقات النقدية الخارجة 

 سنويا
 الاستثمار المبدئي العمر الاقتصادي

 الاحتمال القيمة الاحتمال السنوات الاحتمال القيمة الاحتمال القيمة
00001000031 %10 50428901057 %40 01 01% 68203000000 %10 
30173007011 %50 56627433200 %20 00 1%3 71988900000 1%4 
80800817011 %40 60134673552 %40 71 01% 75993780000 %50 

 بناءا على معطيات المركب باحثينالمصدر: من إعداد ال
من خلال ما تقدم سنحاول قدر الدستطاع تقييم وتحديد أفضل مشروع استثماري من بين الدشروعين 
الدقتًحين، وحتى نتمكن من استخدام منهجية مونت كارلو للمحاكاة في تقييم والدفاضلة بين البديلين لاختيار 

 *:أفضلهما بالنسبة للمركب يتعين علينا إتباع الخطوات التالية
  قراءة معلمات وثوابت وفروض النموذج، كما يتم قراءة التوزيعات الاحتمالية الخاصة بكل متغير داخلي

 )معطيات وبيانات الدشروع الاستثماري(؛
  دورة  011يتكون لظوذج مونت كارلو للمحاكاة من عدد الدورات التي يتم أدائها، والتي سيكون عددىا

 سيتم إجرائها عن طريق الحاسب الالكتًوني؛
 ع في كل دورة يتم فيها عمل لزاكاة تتولد قيمة لكل متغير داخلي وذلك بالاختيار العشوائي من واق

توزيعاتها الاحتمالية، وعلى أساس تلك القيم العشوائية الدتولدة وقيم الثوابت تحسب قيمة لكل متغير 
خارجي عن طريق استخدام الدعادلة الدلائمة، وتوفر كل دورة لزاكاة عينة بالدشاىدات الدتعلقة بكل متغير 

ع تجريبي، وعلى أساس خارجي، وعند تجميع مشاىدات كافة دورات المحاكاة سوف لضصل على توزي
ذلك لؽكن حساب الإحصائيات العادية، ويتم عمل القوائم الاحتمالية الخاصة باحتمال الدتغير الخارجي 

 مع الأخذ بعين الاعتبار قيمتو داخل أي مدى؛   
  يتم تخصيص أرقام عشوائية لكل قيمة من قيم الدتغيرات الداخلة التي تؤثر في القرار الاستثماري على

(، 1.1والمجال ) 1يأخذ القيمة  00001000031التالي: بالنسبة للتدفق النقدي الداخل  النحو
 80800817011(، أما التدفق النقدي الأخير 0.0والمجال ) 0.0.7.0.0تأخذ القيم  30173007011
 %01، %01، %01( وذلك على أساس أن احتمالاتهم تأخذ القيم  0.0والمجال ) 0.8.3.0فيأخذ القيم 

أرقام  0تأخذ  30173007011( والقيمة 1تأخذ رقم واحد وىو ) 00001000031التوالي فالقيمة على 
 ويتم عمل ذلك بالنسبة لكافة الدتغيرات.

 
 

                                                           

 * .018، ص:0110، الدار الجامعية، مصر، دراسة جدوى المشروعات الاستثماريةأمين السيد أحمد لطفي،   



  هشام /  د:راتول محمد استخدام نموذج مونت كارلو للمحاكاة في تقييم المشاريع الاستثمارية                                                        أ.صالح

 

 2012/ جوان  10العدد                  المدية                    -جامعة يحيى فارس  -المستدامة مخبر التنمية المحلية -التنميةمجلة الاقتصاد و 

 
56 

 تخصيص الأرقام العشوائية للقيم الممكنة للمتغيرات التي تؤثر في المشروع الاستثماري الأول: .ج
التدفقات النقدية الداخلة 

 سنويا
النقدية الخارجة التدفقات 

 سنويا
 الاستثمار المبدئي العمر الاقتصادي

 الاحتمال القيمة الاحتمال السنوات الاحتمال القيمة الاحتمال القيمة
00100007011 [0.1] 00000001711 [1.1] 01 [1.1] 31000111111 [0.1] 
80008300011 [0.0] 00300008801 [0.0] 00 [0.0] 30011111111 [8.0] 
83330300311 [0.3] 01008000011 [0.3] 71 [0.7] 30081111111 [0.0] 

 بناءا على معطيات المركب باحثينالمصدر: من إعداد ال
 تخصيص الأرقام العشوائية للقيم الممكنة للمتغيرات التي تؤثر في المشروع الاستثماري الثاني.د

التدفقات النقدية الداخلة 
 سنويا

الخارجة التدفقات النقدية 
 سنويا

 الاستثمار المبدئي العمر الاقتصادي

 الاحتمال القيمة الاحتمال السنوات الاحتمال القيمة الاحتمال القيمة

00001000031 [1.1] 50428901057 [7.1] 01 [0.1] 68203000000 [1.1] 

30173007011 [0.0] 56627433200 [0.0] 00 [3.0] 71988900000 [0.0] 

80800817011 [0.0] 60134673552 [0.0] 71 [0.8] 75993780000 [0.0] 

 بناءا على معطيات المركب باحثينالمصدر: من إعداد ال
يتم الحصول على أرقام بوسيدو العشوائية عن طريق تطبيق معادلة جبرية لزددة ويطلق على الدعادلة الأكثر 

القوة، ويستخدم الحاسب الالكتًوني في الحصول استخداما وشيوعا طريقة الدطابق الدضاعف، أو طريقة متبقي 
 ؛*على الأرقام العشوائية

 :  †بناءا على ما سبق لؽكن حساب القيمة الحالية الصافية للتدفقات النقدية طبقا للمعادلة التالية
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VAN    القيمة الحالية الصافية؛ :
E

F   التدفقات النقدية الداخلة؛ :
S

Fالتدفقات النقدية الخارجة؛ : 

                                                           
، دار الدنـاىج للنشـر والتـوزع، الطبعـة الثانيـة، دراسات الجدوى الاقتصادية وتقييم المشرروعات، تحليرل نيرري وتطبيقريكاظم جاسم العيساوي،   *

 .0118عمان، سنة 
†
 Mantel, Meredith, Shafer, Sutton, Project management in pratice, Third Edition, Wiley, New York, 2007.   
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n
S دينار لعدد من السنوات 0: القيمة الحالية لتدفق نقدي قدرهn  بمعدل خصمi    ؛

0
I الدبدئي.: الاستثمار 

بعد القيام بالخطوات السابقة نقوم بحساب متوسط القيمة الحالية الصافية لكل مشروع استثماري وذلك 
 بقسمة لرموع نواتج القيمة الحالية الصافية على عدد دورات المحاكاة، 

لظوذج وضيح كيفية تشغيل يالشكل بياني حساب القيمة الحالية الصافية باستعمال نموذج مونت كارلو :.ه
 المحاكاة بغرض تقييم الدشاريع الاستثمارية، عن طريق الخرائط التدفق النقدي

 

 6002أمين السيد أحمد لطفي، دراسة جدوى المشروعات ، الدار الجامعية، مصر، سنة  المصدر:
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المحاكاة لدونت كارلو وقد أعددناه من اجل حساب القيمة الحالية الصافية وذلك ىذا النموذج يسمى لظوذج 
بإدخال متغيرات الدشروع الدتمثلة في التدفقات النقدية السنوية الداخلة والخارجة، الاستثمار الدبدئي، عمر الدشروع 

 برنامج كما يلي:،معدل الخصم وكذا عدد دورات المحاكاة، وبعد الضغط على ملف جديد تظهر واجهة ال

 بالنسبة للمشروع الأول:
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 ينالمصدر: من أعداد الباحث

 بالنسبة للمشروع الثاني:
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 ينالمصدر: من أعداد الباحث

 إذن حسب نتائج النموذج فإن القيمة الحالية الصافية للمشروعين ىي كالتالي:

 171050503724.002لمشروع الأول: القيمة الحالية الصافية ل

 137964125470.162لمشروع الثاني: الحالية الصافية لالقيمة 

 تحليل النتائج المتوصل إليها -3
إن الذدف من ىذه الدراسة وىو التعرف على تطبيق منهجية المحاكاة في التعليق على المخرجات وتفسيرها:أ.

مونت كارلو أفضل الدفاضلة بين الدشاريع الاستثمارية وذلك باستخدام الحاسب الالكتًوني، حيث يعتبر لظوذج 
أسلوب لؽكن استخدامو في الدفاضلة بين العائد والدخاطر للمشاريع الاستثمارية وعلى أساس تلك الدفاضلة يتم 

 اتخاذ القرارات الاستثمارية الرشيدة.
دورة بواسطة الحاسوب وىو عدد مناسب للحصول على نتائج ثابتة وقريبة أكثر من الواقع،  011لقد تم إجراء 
زيادة عد دورات المحاكاة يضمن زيادة دقة النتائج التي لؽكن الحصول عليها، فكلما زادت دورات المحاكاة  حيث أن 

 كلما الطفض وصغر حجم الالضراف أو التباين نسبيا.   
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 في الجدول التالي: الاستثماريينكن تلخيص القيمة الدتوقعة للعائد ومقايي  الدخاطر الدرتبطة بكافة الدشروعين لؽ
 المشروع الثاني المشروع الأول *المقياس

      ∑     

 

   

 137964125470.162 171050503724.002 العائد الدتوقع

 الددى          
366265997319.392 352683664586.318 

   ∑   (     )
 

 

   

 التباين
630957782916369 - 10

10
 638630347998823 - 10

10
 

  √∑   (    )
     

 

   

 79914350901.376 79432851070.346 الالضراف الدعياري

  
 

 
 معامل  التغير

0.464 0.579 

 73573334386,2228- 40637421884,4171 في الحصول على أكثر من القيمة %00احتمال 

 84934622954,9472 126911973325,279 في الحصول على أكثر من القيمة %81احتمال 

 99590664342,9158 136791161080,174 في الحصول على أكثر من القيمة %31احتمال 

 122584517137,982 173531124441,29 في الحصول على أكثر من القيمة %01احتمال 

 181280753473,775 185584514930,459 في الحصول على أكثر من القيمة %71احتمال 

 234052351781,689 276768152098,455 في الحصول على أكثر من القيمة %01احتمال 

 ينالمصدر: من أعداد الباحث
من واقع التوزيعات التجريبية للمتغيرات الخارجة والتي تم الحصول عليها بعد الانتهاء من كافة دورات 
المحاكاة لؽكن تبيان مدى لساطر كل مشروع استثماري وذلك عن طريق ترتيب أرقام صافي القيمة الحالية، وعمل 
توزيع تكراري لذا مع احتمال تحقق كل رقم منها، وإعداد رسم بياني لدالة عينة الاحتمالات الدتجمعة، كما ىو 
موضح في الشكل أعلاه، كما لؽكن اتخاذ القرار الاستثماري الدلائم والذي يعتمد على الدوازنة بين الخطر والعائد، 

مة حالية وأقل درجة من الدخاطر؛ من خلال نتائج وذلك باختيار الدشروع الذي يعطي اكبر متوسط صافي قي
الدراسة فإن اتخاذ القرار يتمثل في اختيار الدشروع الأول باعتبار أنو لػقق أكبر عائد أي أن قيمتو الحالية الصافية 
ع أكبر من القيمة الحالية الصافية للمشروع الثاني، والعك  بالنسبة لدرجة الدخاطرة، فإن الاستثمار في الدشرو 

الثاني فيو لساطرة أكبر من الأستثمار في الدشروع الأول، حيث الدقارنة بين نتائج الجدول أعلاه تؤكد ما توصلنا 
 إليو.
 :ختيارالاالمشروع الذي وقع عليه  تحليل حساسيةب.

في السياق الحالي )التقلب السريع لأسعار الغاز أو الأزمات الدالية(، فإنو من الصعب إلغاد علاقة طويلة 
الأمد تدثل تطور أي متغير داخل، وكنتيجة لذلك فإن لظوذج التنبؤ لؽكن أن يرفض نتيجة للخطأ، خاصة وأن ىذا 

                                                           
 .083؛ص0110، الوراق للنشر ، عمان، سنة  ، تقييم وإدارة المشروعات المتوسطة والكبيرةمؤيد الفضل *

 



  هشام /  د:راتول محمد استخدام نموذج مونت كارلو للمحاكاة في تقييم المشاريع الاستثمارية                                                        أ.صالح

 

 2012/ جوان  10العدد                  المدية                    -جامعة يحيى فارس  -المستدامة مخبر التنمية المحلية -التنميةمجلة الاقتصاد و 

 
62 

اجهة ىذا الدشكل في حساب القيمة الحالية من أجل مو و  سنة. 71النوع من الدشاريع لؽكن أن لؽتد لأكثر من 
الصافية، قمنا بتصور لرموعة من السيناريوىات للمتغيرات الداخلة مع الأخذ بعين الأعتبار كل العوامل والظروف 
الإقتصادية الحالية، وكل الحوادث القابلة للتغير في الدستقبل )النمو الدستمر للطلب العالدي، اكتشاف أبار جديدة، 

 .طاقات بديلة(الغاد 
تدثل السيناريوىات أداة للتفكير للأفاق الدستقبلية دون الضغط على الدفاىيم، فهي تكشف لستلف الطرق 
الدمكنة من أجل الحصول على أداة مساعدة لأتخاذ القرار الذي تفتقده الطرق التنبؤية التقليدية نظرا لمحدوديتها. في 

النموذج، نقوم بتقييم الدشروع من خلال حساب القيمة الحالية ىذه الدرحلة ومن اجل كل سيناريو لددخلات 
الصافية للمشروع، ونقوم بانشاء جدول للقيمة الحالية الصافية من أجل كل نسبة يتغير بها أحد متغيرات الدشروع 

لنسبة تكون والدتمثلة في التدفقات النقدية الداخلة والخارجة، الأستثمار الدبدئي وكذا العمر الانتاجي، حيث ىذه ا
 *بالزيادة والنقصان

إن طريقـة لسطـط العنكبـوت ىـي أحـدى : Spiderplotتحليل الحساسية باستخدام مخطط العنكبروت ج.
طـــرق تحليـــل الحساســـية الحديثـــة نســـبيا والـــتي تســـتخدم في تقيـــيم الدشـــاريع الاســـتثمارية الدقتًحـــة في ظـــروف الدخـــاطرة 

دراســة تــأثير عامــل واحــد علــى احــد مقــايي  الاســتحقاق الاقتصــادي واللاتأكــد ، وتســتند فكــرة ىــذه الطريقــة علــى 
)صافي القيمة الحالية ، معدل العائد الداخلي (، مـع افـتًاض بقـاء العوامـل الأخـرى ثابتـة، وطريقـة لسطـط العنكبـوت 

احـد  ىي عبارة عن لسطط بياني يشبو إلى حد مـا شـبكة العنكبـوت ويوضـح تـأثير العوامـل الدـؤثرة علـى الدشـروع علـى
؛ والذـــدف مـــن تحليـــل لسطـــط العنكبـــوت ىـــو إعطـــاء صـــورة عـــن الأداء †مقـــايي  الاســـتحقاق الاقتصـــادي للمشـــروع
 . ‡الاقتصادي للمشروع كدالة لعوامل معينة

وفي لسطـط العنكبــوت ىنـاك طريقتــان لقيــاس حالـة اللاتأكــد ، في المحــور الأفقـي يقــاس متغــير اللاتأكـد الدتوقــع )عــادة 
وقـــع بنســـبة م،ويـــة (، وفي المحـــور العمـــودي يقـــاس تـــأثير متغـــير اللاتأكـــد علـــى مقـــايي  الاســـتحقاق يقـــاس التغـــير الدت

   . §الاقتصادي )صافي القيمة الحالية أو معدل العائد الداخلي ( ، أو أي مقياس اقتصادي أخر للمشروع
 فمخطط العنكبوت إذن يقي  ثلاثة أشياء ىي:

 . حدود اللاتاكد الدتوقع لكل متغير 
 اللاتاكد لكل متغير على مقياس الدشروع الاقتصادي. اثر 
 . إمكانية تغير كل متغير بالنسبة الدرغوبة 

                                                           
*
 Jovanovic P, Application of Sensitivity Analysis in Investment Project Evaluation under Uncertainty and 

Risk , The Journal of Project Management Vol. 17, No. 4.1999, P218.  
†
 Chaveesuk R.The Metamodel Approach to sensitivity Analysis of Capital investment , Ph. Dissertation , 

University of Pittsburgh,2000, P11. 
‡
 Baker S. W. Risk Management in Major Project , Ph. Dissertation , University of Edinburgh,1997,P49 

§
 Eschenbach T, Quick Sensitivity Analysis for Small Project and feasibility study  , American Association of 

of Cost Engineering , International Transaction , paper No. L.6,1992,P05.  
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ويبــدأ تحليــل الحساســية علــى لسطــط العنكبــوت مــن نقطــة الأســاس ، ىــي تدثــل التقــديرات الأكثــر احتمــالا لدــدخلات 
القيمـة الأكثـر احتمـالا ، مـع تثبيـت بـاقي الدشروع ، ثم نبدأ بتغيير احد مدخلات الدشروع بنسبة معينة فوق وأسـفل 

 وعالعوامل الأخرى ، ومع كل تغير في قيم الددخل سوف نلاحظ تغير مقياس الاستحقاق الاقتصادي للمشر 

 
والدتمثلة في لظوذج العنكبوت لؽكننا القول بأن الدشروع أصبح غير السابقة من خلال الدنحنيات البيانية 

 لحالية الصافية أصبحت أقل من الصفر في الحالات التالية:لردي اقتصاديا أي ان قيمتو ا
لشا أدى إلى الطفاض القيمة الحالية الصافية إلى  ،50%، 40%، 30% الطفاض التدفق النقدي الداخل بالنسب

على التوالي، ارتفاع التدفق  (-000033030010.00(، )-070007008008.180(، )-00000017033.0100)
(، -70780038070.7318)لشا أدى إلى الطفاض القيمة الحالية الصافية إلى ، 50%، 40%النقدي الخارج بالنسبتين: 

(00003001110.0000-.) 
بالنسبة لباقي حالات تغير النسب في الدتغيرين الداخلين التدفق النقدي الداخل والخارج فإن الدشروع 

 يبقى لردي اقتصاديا إلى أن القيمة الحالية الصافية تتفاوت من حالة لأخرى حسب نسبة التغير.الاستثماري 
فيما لؼص الدتغيرين الداخلين العمر الأقتصادي والاستثمار الدبدئي فإن الدشروع يبقى لردي اقتصاديا مهما كانت 

 نسبة التغير في ىذين الأخيرين.
الدنحنيات أعلاه لؽكننا القول أن الدشروع الاستثماري جد حساس لشا سبق ومن خلال نتائج الدتمثلة في 

للتغير في التدفقات النقدية الداخلة والخارجة أما بالنسبة للمتغيرين الباقيين فإن التغير فيهما وبن  صغيرة لايؤثر 
الاقتصادي  على القيمة الحالية الصافية للمشروع وىو ما يفسر بأن الدشروع غير حساس للتغير في نسب العمر

 والاستثمار الدبدئي.
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 الخاتمة:
إن عملية تقييم الدشاريع الاستثمارية والدفاضلة بينها تخضع لعدة متغيرات ومعطيات، كما تتطلب تحديد 
جميع الدتغيرات التي تؤثر على قيمة الدشاريع، وىذا ما لغعل من الضروري على الشركة استعمال الأساليب الكمية 

من أجل معرفة أىم الاستثمارات التي تضمن تحقيق الأىداف الدرجوة أو بالأحرى تلك ، العلمية الحديثةو الطرق 
التي تحقق مردودية عالية، ونتيجة كثرة الدتغيرات وتعقدىا، خاصة تلك التي تتعلق بعدم التأكد تم اختيار طريقة من 

ية، فضلا عن امكانية الحصول على احتمالات العائد طرق التفوق، والتي تتيح امكانية تحليل الدقتًحات الاستثمار 
 الدتوقع وقياس الدخاطر المحيطة بتلك الاحتمالات.

لؽكن اعتبار أسلوب المحاكاة لدونت كارلو والذي تم استخدامو من اجل لزاكاة القيمة الحالية الصافية   
ر معلمات غير معروفة  وعليو فإن ىذه للمشروعان، طريقة تقديرية عامة، مرنة وبسيطة للتطبيق، كما تسمح بتقدي

الطريقة تعتبر الأكثر لصاعة في تحليل الأخطار التي تواجو الدشروع، لأنو الأسلوب الوحيد الذي لؽكّن من تكامل 
الأبعاد الدنقسمة لدشكلة معقدة، إضافة إلى ذلك فإن ىذا النموذج يسمح لنا بتصور كل السيناريوىات المحتملة 

الدشروع من جهة، كما تسمح لنا بمقارنة الدتغيرات التحديدية للمشاريع من جهة اخرى، حيث  لتوزيعات متغيرات
انو وفق صلاحية ىذا النموذج فان قيم لستلف الدتغيرات الدستعملة في ىذا النموذج ىي مقدرة بشكل صحيح 

صافية الدعيارية، مع الأخذ بعين لزاكاة مونت كارلو إذن  ليست إلا إضافة عادية للحالة القاعدية للقيمة الحالية ال
الاعتبار أن الدتغيرات ليست معروفة بشكل حتمي، و تستعمل التوزيعات الاحتمالية الدعيارية مثل القانون 

لؽكن الأخذ بعين  كماالطبيعي، القانون اللوغاريتم الطبيعي، التوزيعات الدثلثية من اجل وصف معلمات الدخول،  
  تغيرات، والذي لؽكن أن يكون أكثر فعالية إذا تم اختبار كل متغير على حدا.الاعتبار الارتباطات بين الد

 فتتمثل في النقاط التالية: دراسةبالنسبة للنتائج الدتوصل إليها من خلال ال
 .تزداد ألعية تقييم الدشروعات بزيادة درجة الدخاطر وعدم التأكد خاصة في ظل الدتغيرات السريعة والدتلاحقة 
 ملية الاختيار بين الدشاريع الاستثمارية، لا تكمن في تطبيق الدعايير الدتوفرة فحسب، و إلظا في إن صعوبة ع

مدى دقة الدعطيات و العناصر الدستعملة لتطبيق ىذه الدعايير خاصة مدة حياة الاستثمار، و تدفقاتو النقدية، و 
 تكلفة الأموال...

  ترجع ألعية ىذه الدراسة و التحليل الدقيق لاتخاذ قرار الاستثمار ، إلى أن الأموال الدخصصة للاستثمار في
الدوازنة الرأسمالية عادة ما تكون لزدودة و ذات تكلفة مرتفعة ، و بالتالي لغب أن يتم اتخاذ القرارات الاستثمارية 

تكلفة الحصول على الدوارد الدالية، لذا لغب مراعاة بعض الشروط بطريقة تجعل العائد الدتوقع من الدشاريع أكبر من 
في استثمار ىذه الدوارد من خلال التخطيط طويل الأجل أو ما يعرف بالدوازنة الرأسمالية، التي تهدف إلى الحفاظ 

 ؛على رأس الدال 
 إثبات التكلفة الفعلية  لابد من مراقبة تنفيذ الدشروع الذي سبق اعتماده ضمن الخطة الاستثمارية، من خلال

 ورقابتها مع الدراجعة اللاحقة لتكاليف الدشروع؛   



  هشام /  د:راتول محمد استخدام نموذج مونت كارلو للمحاكاة في تقييم المشاريع الاستثمارية                                                        أ.صالح
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    دور الدعلومات الأساسي في عملية اختيار و تقييم الاستثمارات خاصة و أن جمع معلومات ناقصة أو
 تعتبر مقياسا خاط،ة يؤثر على نتيجة القرار، و من أىم الدعلومات الدستعملة في ىذه العملية التدفقات النقدية التي

 في الوصول إلى معرفة منافع و تكاليف الدشروع .
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 إستراتيجية تحول البنوك الجزائرية للمصرفية الإسلامية للنهوض بالقطاع المصرفي
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الجزائر، تبسة -العربي التبسي ة عجام،العلوم التجارية وعلوم التسيير و  يةالاقتصادالعلوم كلية ،  "ب"قسم أستاذ محاضر ، دريد حنان. 

 الملخص5
 اميالق ةیديالتقل الدصارف على یتوجب التي تهدف ىذه الدراسة إلى إلقاء الضوء على الإجراءات

 وأىم التحول، بيوأسال أشكال أىم على ة، والتعرفيالإسلام عةیالشر  أحكام وفق للعمل للتحول بها
 بدسألة الدتعلق الشرعي الحكم انيب إلى بالإضافة التحول، ةيعمل تواجو قد التي الدتطلبات والعقبات

 .التقليديصرفية التي قدمها البنك ة لدختلف الخدمات الديالفقه ناحيةال من التحول
أما بالنسبة للبنوك الجزائریة فإن أول عقبة تقف أمامها ىو عدم توفر إطار قانوني وتشریعي  

یوضح عملية التحول أو على الأقل بذربة سابقة لدمارسة أحد البنوك للعمل الدصرفي الإسلامي للاحتذاء 
إسلامي، الدصرفي يصبح العمل بها ووضع خطة للتحول ومعرفة المحاور الأساسية التي لغب التخلص منها ل

بالإضافة إلى غياب الدورد البشري الدؤىل لدمارسة العمل الجدید لشا یستدعي التدریب، وعليو لابد من 
الاستعداد جيدا بالتخطيط والتهيئة لضمان لصاح عملية لشارسة أحد البنوك الجزائریة العمومية للعمل 

 الدصرفي الإسلامي.
ية، خطة الصتَفة الإسلامية، التحول، الضوابط الشرعية للتحول للصتَفة الإسلام: لكلمات المفتاحيةا

 لبات وعقبات عملية التحول.ولزاور عملية التحول، متط
Abstract 

This study aims to clarify the procedures that traditional banks must undertake to 

become Shari'a-compliant, also the study aims to identify the most important forms and 

methods of transformation, and the most important requirements and obstacles that may face 

the process of transformation, in addition to show the Islamic ruling of the transformation of 

the various banking services provided by the traditional bank from the point of view of 

jurisprudence. 

 The Algerian banks face many obstacles as the lack of legal and legislative 

framework that illustrates the process of transformation or shows the previous experiences of 

Islamic banks to follow them and put a plan for transformation and know the main axes that 

must be eliminated to become Islamic bank, as another obstacle the absence of qualified 

human resources to practice the new work, which must be trained. In order tothe Algerian 

public banks succeed in Islamic banking, it is necessary to prepare well by planning. 

Key words: Islamic banking, transformation, Shari'ah controls of the transformation for 

Islamic banking, plan and axes of the transformation, requirements and obstacles of the 

transformation. 
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 مقدمةال
تعتبر الدصارف الإسلامية من أبرز التطورات التي یشهدىا القطاع الدالي والدصرفي عموما في كافة ألضاء 

بذلك الجهاز الدصرفي الإسلامي  ثبت العالم، لاسيما في ظل الأزمة الدالية العالدية التي شهدىا الاقتصاد العالدي، لي
 من انطلاقو بسبب وذلك ؛كفاءتو خلال العقود القليلة الداضية بالرغم من التقلبات الاقتصادیة التي عاصرىا

 الربا وبيع وبررنً وعطاء أخذا بالفائدة التعامل وعدم العدالة مبدأ برقيق على القائمة الشرعية الاقتصادیة الأسس
 وغتَىا. بالدین الدین

وعليو یتفاوت الاىتمام بالدصارف الإسلامية من قبل الأفراد والدؤسسات والدول بتُ التبتٍ التام للعمل 
الدصرفي الإسلامي وبتُ الرغبة في الكشف عن ماىية الدصارف الإسلامية وآلية عملها واختلافها عن الدصارف 

رف التقليدیة للتحول جزئيا أو كليا لضو التقليدیة وأسباب بسيزىا عنها، وىذا بدوره أدى إلى أن تسعى الدصا
الدصرفية الإسلامية لزاولة بذلك جذب شرلػة جدیدة من العملاء أو المحافظة على العملاء الحاليتُ لدیها أو كلا 
الأمرین معا، وبهذا أصبح لزاما على كافة الدؤسسات الدالية والدصرفية الإسلامية أن تسعى لضو التميز في أدائها 

 لرال استقطاب الدوارد الدالية وتوظيفها. لاسيما في
بالبدء بدمارسة العمل الدصرفي الإسلامي  7102وعلى غرار ذلك صرح الوزیر الأول للجزائر نهایة سنة 

لأول مرة في الجزائر، مع العلم أن ىيكل النظام الدصرفي الجزائري لػتوي على ستة بنوك عمومية تعمل وفق العمل 
جانب أربعة عشرة بنكا أجنبيا منها ما لؽارس العمل الدصرفي الإسلامي بالرغم من أن بعضها الدصرفي التقليدي إلى 

قد شاع عنو التشكيك في عملو، وعليو ومع غياب بذربة العمل الدصرفي الإسلامي في الجزائر ومع عدم توضيح 
ياط یتطلب على القائمتُ على شكل وأسلوب برول بنك الفلاحة والتنمية الریفية والصندوق الوطتٍ للتوفتَ والاحت

 ىنا عملية التحول معرفة الضوابط الشرعية اللازمة لدمارسة العمل الدصرفي الإسلامي ومتطلبات وعقبات ذلك. من
 الدراسة للإجابة على الإشكالية الآتية5  ىذه جاءت قد

عالة لمعالجة ؟ وما هي الحلول الفما هي أهم متطلبات عملية التحول للصيرفة الإسلامية وعقباتها
  الأعمال المصرفية التقليدية وجعلها تعمل وفق أحكام الشريعة الإسلامية؟

تبدو ألعية البحث في كونو یعالج أحد الدواضيع التي اكتسبت جاذبية منذ توقيع اتفاقية برریر التجارة في 
وتغتَات في السوق الدصرفية الخدمات بصفة عامة والخدمات الدالية والدصرفية بصفة خاصة، والتي فرضت بردیات 

لابد من التحدي لذا بتبتٍ أساليب تسویقية تتماشى والتطورات العالدية الراىنة، خاصة بعد الأزمة الدالية العالدية 
التي أطاحت بأكبر البنوك والدؤسسات الدالية في العالم، وبالتالي النظام الاقتصادي ككل والتي لم یسلم منها إلا 

يها ومواجهة التحدیات الدستقبلية، ة، بانتهاجها لاستًاتيجيات تسویقية مناسبة مكنتها من بزطالدصارف الإسلامي
وفي ظل تذبذب أسعار البتًول التي تسبب في أزمة مالية عاشتها الجزائر، أصبح الاىتمام بالقطاعات الاقتصادیة 

قصور واستبعاد بنكي للعملاء وتداول  الأخرى ضرورة حتمية، وعلى رأسها النظام الدصرفي الذي لا یزال یعاني من
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أموال كبتَة في السوق السوداء نتيجة غياب العمل الدصرفي، الذي بإمكانو تعبئة الددخرات العائلية خاصة ومواكبة 
التطور الكبتَ الذي شهدتو البنوك الإسلامية، فمن غتَ الدعقول أن یغيب  العمل الدصرفي الإسلامي في دولة 

 إسلامية.
خلال ىذه الدراسة إلى وضع إطار استًاتيجي وشرعي متكامل یسمح للبنوك الجزائریة للعمل  ونهدف من

وفق الشریعة الإسلامية من خلال معرفة أىم الأسس النظریة للتحول، وأساليب التحول حيث لؽكنها خاصة في 
 م  اقتًاحا للتحول، مع التأكيد ظل غياب التجربة الدصرفية الإسلامية الجزائریة بالأخذ بالتحول الدرحلي للبنوك التي

على أنو لا لؽكن القيام بهذه الخطوة إلا بوضع الإطار القانوني الدناسب لذلك وىو ما تقتًحو الدراسة في كيفية 
التحول الدناسب. في ظل غياب الدوارد البشریة الدؤىلة والدشبعة بالدبادئ الإسلامية وىي من أىم العقبات التي تقف 

 اح الدصرفية الإسلامية.حائلا أمام لص
 5 الانتشار العالمي للصيرفة الإسلاميةأولا

یعرف البنك الإسلامي على أنو مؤسسة مالية تؤدي العمل الدصرفي والتمویلي والاستثماري في إطار 
 أحكام الشریعة الإسلامية ویهدف إلى برقيق الربح والأمان والاستمراریة في النمو تعميقا لدبادئ العمل الدصرفي

 الإسلامي وبرقيق التنمية الاقتصادیة والاجتماعية.
وعليو فإن البنوك الإسلامية شأنها شأن البنوك التقليدیة، ولكن بينما تقوم البنوك التقليدیة بدور الوساطة 
الدالية على شكل اقتًاض أو إقراض بفائدة معلومة مسبقا، في حتُ تقوم البنوك الإسلامية بهذا الدور من خلال 
اشتًاك الددخرین أصحاب الأموال بالربح الدتحقق من قبل الدستثمرین الدوظفتُ لذذه الأموال، لشا یعتٍ أن البنوك 
التقليدیة ملتزمة بدفع تكلفة الأموال الدودعة لدیها سواء حققت ربحا أو خسارة. بالتالي فعملها في إطار الاقتصاد 

  .1في إطار الاقتصاد الحقيقيالرمزي على عكس البنوك الإسلامية التي تتعامل 
وىو ما ساىم في لظو البنوك الإسلامية في العالم خاصة بعد حدوث الأزمة الدالية العالدية التي لم تتأثر بها 

وذلك بإنشاء كل من  0421كانت الانطلاقة الحقيقية لذا بدفهومها الحدیث سنة إلا بالشكل الطفيف ) حيث  
العربية الدتحدة، وىو خاص یتعامل مع الأفراد، والبنك الإسلامي للتنمية بجدة  بنك دبي الإسلامي بدولة الإمارات

 211إلى ما یزید عن  7102، حيث وصل عددىا سنة في الدملكة العربية السعودیة، وىو بنك دولي حكومي( 
 دول مؤسسة في 711بلدا في العالم منها  01بنك ومؤسسة إسلامية تتعامل وفق أحكام الشریعة في أكثر من 

بنكا تقليدیا یقدم خدمات مصرفية  331في الدول العربية الأخرى، إلى جانب ما لا یقل عن  011الخليج العربي و
. والجدول أدناه یوضح تطور عدد 2مليون عميل 33إسلامية، ليبلغ عدد عملاء البنوك الإسلامية حول العالم 

 الدصارف الإسلامية في العالم5
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   2013 -1441 عدد المصارف الإسلامية خلال الفترة5 تطور (1) الجدول رقم 
 عدد الدول عدد الدصارف السنة

 في العالم 000 0440
 في العالم 020 0442
7110 711 23 
2004 217 48 
 في العالم 284 2004
2009 400 53 
2010 390 75 
2011 675 – 500 57-55 
 في العالم 850 2012
 في العالم 7111 7103

" المصرفية الإسلامية كبديل لتجاوز الأزمة المالية العالمية" ، الملتقى الدولي الثاني حول الأزمة الاقتصادية العالمية حنان درید، زىية بودیار، المصدر5 
 . 77، ص5 7103جوان  2-0، جامعة تبسة، الجزائر، الراهنة وتأثيرها على اقتصاديات شمال إفريقيا"

 أیضا5
 2018-4-3-http://www.addustour.com/articles/59844, 17/7/2018 

 

   2020 -52002 تطور حجم أصول المصارف الإسلامية خلال الفترة (2) الجدول رقم 
 الوحدة5 الدولار                                                                                                    

 (%نسبة الزیادة )    حجم الأصول   السنة
  -  مليار 500   2007
  27,7  مليار639  2008
  28,6  مليار822  2009
  8,9  895مليار  2010
  21,5  1,087تریليون   2011
  1.19  1,1تریليون   2012
  63  1,8تریليون   2013
  55 تریليون 2,8  2015
  تریليون 3,2 7103
  تریليونات 3,3 7177

 .23، ص5 نفس المرجع السابقالمصدر5 
 على الموقع الإلكتروني5وأيضا5 

7cb958899ce-b0ac-4a14-6d21-http://www.alraimedia.com/Home/Details?id=9cb21af3, 17/7/2018. 

    
، 0431یة لأول مرة في مصر سنة حيث بدأت ظاىرة فتح فروع أو نوافذ الدعاملات الإسلامية بالدصارف التقليد 

عندما حصل بنك مصر ) قطاع عام بذاري مصري( على ترخيص من البنك الدركزي الدصري لافتتاح فرع " الحستُ 

http://www.addustour.com/articles/59844-3-4-2018
http://www.alraimedia.com/Home/Details?id=9cb21af3-6d21-4a14-b0ac-7cb958899ce
http://www.alraimedia.com/Home/Details?id=9cb21af3-6d21-4a14-b0ac-7cb958899ce
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للمعاملات الإسلامية" وتعرف ىذه العملية باسم التحول، ليتزاید بذلك عدد البنوك التقليدیة التي بسارس العمل 
 یوضحو الجدول الآتي5الدصرفي الإسلامي وىو ما 

 
 2012 -52004 عدد المصارف التقليدية التي تقدم خدمات مصرفية إسلامية خلال الفترة (3) الجدول رقم 

  2012 2008 2004 السنوات
  في العالم 311 مصرف انهار بسبب الأزمة 211 في العالم 301 عدد المصارف

 .23، ص5 نفس المرجع السابقالمصدر5 

الإسلامية تلك التي بسلكها البنوك التقليدیة في الأسواق  بذاوزت قيمة الأصول الدصرفيةوبالتالي فقد 
فمن الدتوقع أن یصبح التمویل الإسلامي الصيغة الطبيعية  71023مليار دولار نهایة سنة  223العالدية بدقدار 

دولار مع زیادة عدد  تریليون 3.2سنة. لتَتفع حجم قطاع التمویل الإسلامي إلى لضو  31للتمویل خلال 
 .71034مليون مع حلول سنة  21مليون إلى أكثر من  33الدتعاملتُ من 
 عالديا الإسلامية الدصرفية الخدمات قطاع في الدول أكبر كإحدى السعودیة العربية الدملكة دور ویبرز

بنسبة  تلتها ماليزیا العالدية، الإسلامية الدصرفية الأصول من %00 نسبة السعودیة العربية الدملكة احتوت حيث
 بنسبة والبحرین %0 ، اندونيسيا %7 تركيا ثم ،%3 و  %2 بنسبة وقطر فالكویت ، %1 بنسبة تاالإمار  ثم ،3%
 . والشكل الآتي یوضح ذلك55تواليا %01 بنسبة العالم دول وباقي  0%

 العالم حول الإسلامية المصرفية الأصول 5 توزيع(1)الشكل رقم 

 
 :الالكتًوني الدوقع على ،"العالم حول الإسلامية والصتَفة التمویل تطورات" العربية، الدصارف ابرادعلى ضوء معلومات المصدر5 

http://www.uabonline.org/en/magazine/158315851575158715751578/15781591160815851575157815751604

15781605/6100/0, 15/11/2017, 14:00. 

 ةتحول البنوك التقليدية إلى المصرفية الإسلامية5 أسس نظري5 ثانيا
 مفهوم التحول -1

فيعت5ٍ  اصطلاحالغة5 التنقل من موضع إلى موضع آخر، والانتقال من حال إلى حال. أما  التحولیعتٍ 
 .6"الانتقال من وضع فاسد شرعا إلى وضع صالح شرعا"
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" الانتقال من التعامل المحظور شرعا إلى التعامل الدباح والدوافق 5 المصارف التقليدية بتحولوعليو یقصد          
لأحكام الشریعة الإسلامية، بحيث یتم إحلال العمل الدصرفي الدطابق لأحكام الشریعة الإسلامية لزل العمل 

 .7الدصرفي الدخالف لذا، حتى تصبح بصيع أعمال الدصرف وأنشطتو خاضعة لقواعد وأسس الشریعة الإسلامية"
 أشكال التحول -2

على البنك التقليدي اختيار الطریقة التي لؽارس من خلالذا العمل وفق الشریعة الإسلامية من بتُ أشكال 
  8التحول الآتية5

 التحول الكلي -أ
من خلال الإحلال الكامل للأعمال الدتوافقة مع أحكام الشریعة الإسلامية مكان  یتم التحول الكلي     

الأعمال الدخالفة لذا، ليتوقف بذلك الدصرف التقليدي عن لشارسة أیة أعمال لسالفة لأحكام الشریعة وعلى رأسها 
ارات، بنك الكویت الربا، ومن الدصارف التي نفذت التحول الكلي5 بنك الجزیرة، مصرف الشارقة، مصرف الأم

 الدولي.
 9التحول الجزئي -ب

یتم التحول من خلال الإحلال الجزئي للأعمال الدتوافقة مع أحكام الشریعة الإسلامية باستحداث خدمات      
مصرفية إسلامية وذلك بجانب الخدمات الدصرفية التقليدیة أو فتح نافذة، أو برویل فرع أو أكثر من فروع البنك 

 10صص لتقدنً الخدمات الدصرفية الدتوافقة مع أحكام الشریعة الإسلامية كالآتي5التقليدي ليخ
  یستحدث الدصرف التقليدي أدوات التمویل الإسلامية كالدشاركة، الإجارة، بيع السلم إلى جانب الخدمات

و لزرم، وقد الدصرفية التقليدیة دون أن لؽنحها أیة استقلالية، بحيث تشكل لو مربحا فقط بتُ ماىو مباح وماى
اشتهرت باستخدام ىذا الشكل بنوك دول الخليج العربي خاصة السعودیة مثل5 البنك السعودي البریطاني، 

 البنك السعودي الذولندي وبنك الریاض.
  ینشئ الدصرف التقليدي نوافذ متخصصة أي لؼصص جزء أو حيز مستقل مكانيا فقط لؼتص بدمارسة

الشریعة الإسلامية داخلو دون منحو الاستقلالية الدالية والإداریة اللازمة بل  الأعمال الدصرفية الدوافقة لأحكام
تتبع في ذلك إدارة باقي الأعمال الدصرفية التقليدیة، وقد شاع استخدام ىذا الشكل ليشتهر بو بنك 

HSBC  ولرموعةCiti Group. 
 لال فروع متخصصة لذلك من یعتبر برول الدصرف التقليدي للعمل وفق أحكام الشریعة الإسلامية من خ

أكثر أشكال التحول شيوعا، لأنو لؽتاز عن سابقيو بالاستقلالية الدكانية وفي بعض الحالات الإداریة التي بسنح 
للفرع الذي م  إنشاءه أو الفروع القائمة والتي م  برویلها إلى فروع تعمل وفق الشریعة الإسلامية عن أعمال 

مكانية فصل أعمال ونتائج الفرع عن أعمال ونتائج الدصرف التقليدي، وقد كان الدصرف التقليدیة، لشا یتيح إ
، ليتبعو 0424بنك مصر أول مصرف تقليدي قام بإنشاء فروعا تعمل وفقا لأحكام الشریعة الإسلامية سنة 

 الدصرف الوطتٍ الدصري والبنك الأىلي التجاري بالسعودیة.
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  إنشاء الدصارف التقليدیة لدصارف جدیدة تعمل وفق أحكام و من أقل الأشكال شيوعا التحول من خلال
الشریعة الإسلامية، حيث یتم تقدنً أدوات التمویل الإسلامية من خلال مصرف مستقل بإدارتو وأعمالو إلا 
أن ملكيتو أو جزء منو تعود إلى الدصرف التقليدي، ومن التجارب التي نفذت ىذا التحول توجد الأردن 

عربي بإنشاء البنك العربي الإسلامي الدولي، وفي السودان قامت لرموعة فرانسبنك مع حيث قام البنك ال
لرموعة من الدؤسسات الكویتية بإنشاء مصرف استثماري إسلامي برت اسم كابيتال بنك وفي لبنان قامت 

بإنشاء مصرف لرموعة بنك الاعتماد اللبناني بإنشاء الدصرف الإسلامي اللبناني كما قام بنك لبنان والدهجر 
 إسلامي برت اسم بنك لبنان والدهجر للتنمية.

 أساليب التحول -3
لػدد الدصرف التقليدي طریقة تنفيذ عملية التحول للوصول إلى الشكل الذي قرر من خلالو العمل وفق  

با أحكام الشریعة الإسلامية، انطلاقا من الدافع لذلك؛ فعلى افتًاض أن دافع التحول كان التخلص من الر 
فالتحول كلي، أما إذا كان الدافع ىو برقيق الأرباح وتوسيع لرال العمل الدصرفي سواء كان مباحا شرعا أو لزرما 

فالتحول الجزئي شكل ملائم لذلك. فتعدد الأشكال  -تقدنً أدوات التمویل الإسلامية إلى جانب التقليدیة –
 11یتًتب عليو تعدد في الأساليب والدتمثلة في الآتي5

 التحول دفعة واحدة -أ
یقوم الدصرف التقليدي بإعداد برنامج شامل على أساس بردید موعد معتُ للتحول دفعة واحدة للعمل  

بأحكام الشریعة الإسلامية، وعليو فإن إلغاء العمل الدصرفي الربوي سيكون دفعة واحدة ليحل لزلو أدوات التمویل 
 الإسلامية مهما كان شكل التحول.

لم یتم استخدامو في أي حالة من  –الزمن الذي یستغرقو برول الدصرف التقليدي دفعة واحدة  بالرغم من قصر
إلا أن تنفيذه یتطلب وجود بذارب سابقة للاستفادة من أنظمتها وبرالرها وخبرتها وكوادرىا  -حالات التحول

 تفادیا للمخاطر الآتية5
 ارتفاع معدل أخطاء العمل؛ 
 رتو على طلبات سحب أصحاب الودائع؛التعرض لأزمة سيولة وعدم قد 
 التعرض للمشكلات القانونية والإداریة والتدریبية والفقهية وغتَىا؛ 
 الطفاض معدل الأداء من حيث الكم والكيف لعدم تلقي عمالو للتدریب؛ 
 ،العمال في الدصرف. والطفاض الروح الدعنویة لدى زیادة نفقات العمل وارتفاع حدة الإشراف 

 المرحلي )التدرج(التحول  -ب
ویعتٍ العمل على إخضاع أعمال الدصرف التقليدي لأحكام الشریعة الإسلامية وفق خطة متكاملة  

وشاملة لكل أقسام وفروع الدصرف مع الحرص على جدولة مراحل التحول زمنيا والخاضعة لدعایتَ شرعية وقانونية 
متطلباتها من التعدیل والتبدیل للوصول شيئا فشيئا إلى واقتصادیة، مع توخي الحاجة الزمنية لكل مرحلة لاستيفاء 
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الالتزام التام بأحكام الشریعة الإسلامية، وفي نفس الوقت التخلص بشكل متناقص من الأعمال الربویة طبقا 
 لبرنامج مرحلي.

كل ویعتبر ىذا الأسلوب الأفضل على أساس تنفيذ خطة التحول في بصيع أقسام الدصرف التقليدي وفروعو بش
متوازن ومتساو، وعلى مراحل زمنية لزددة , حيث یتحقق التكامل للنظام الدصرفي القائم  حتى یتم إحلال أحكام 
الشریعة الإسلامية والتخلص نهائيا من الربا وكل لزظور شرعي عند تنفيذ آخر مرحلة من التحول. وعلى ىذا 

ضروري لعملية التحول. وعليو فإن أسلوب التحول ىو  الأساس فإنو یتجاوز كل مساوئ الأساليب السابقة إلا ما
 الدرحلي الأنسب للتطبيق العملي.

  خطوات برنامج التحول  -4
  12التالي5 الوجو على البنك برول خطوات تستَ

 كمشكلة التسویة، ىذه تواجو التي الدشكلات حلول وتقدنً البنك، في القائمة الأوضاع تسویة طریقة بردید -
التخلص من نسبة الربا الدوجودة بدعتٌ لزاولة     الفوائد من تكونت التي الدسالعتُ وحقوق والددینة،الدائنة  الدیون

 .في رؤوس أموال البنوك الربویة
 .التحویل خطة ضوء في الأساسي البنك نظام تعدیل -
 غتَ لعموميةا الجمعية على لعرضهما بسهيداً  الإدارة لرلس على الأساسي النظام ومشروع التحول خطة عرض -

 وتفویض الشرعية، والرقابة للفتوى ىيئة وتكوین الدقتًح، والنظام الخطة، على بالدوافقة الجمعية ىذه لتقوم العادیة،
 والرقابة الفتوى ىيئة إشراف برت وغتَىم، المجلس أعضاء من لجنة بواسطةأو  بنفسو الخطة تنفيذ في الإدارة لرلس

 .الشرعية
 الآتية5 الإجراءات بابزاذ المجلس یفوضو من أو البنك إدارة لرلس یقوم-

 .الأساسي ونظامو البنك برول على الرسمية الدوافقات على الدختصة الجهات من الحصول -
 وإدارات قطاعات بإنشاء وذلك الجدیدة، ووظائفو أنشطتو مع یتناسب بدا إداریاً  البنك ىيكلة إعادة -

 الدرابحات وقسم العقاري، الاستثمار وإدارة الدباشر، الاستثمار كإدارة  جدیدة متخصصة، وأقسام
 .القائمة الإسلامية للبنوك الذياكل التنظيمية من الاستفادة للبنك ولؽكن والاستصناع،

 الادخاریة كالأوعية الدتميزة، البنك لأنشطة اللازمة الآلي الحاسب ونظم المحاسبية والقيود الدعایتَ إعداد -
 وإصدار لزافظ وإمساك استثمار وصنادیق ادخار وحسابات ولسصصة مطلقة ودائع من) الدختلفة
 والدضاربة والإجارة والاستصناع والسلم الدرابحة مثل) وعقود التمویل الاستثمار وصيغ (شرعية صكوك

 الاستثمار. في والوكالة والدشاركة
 13الاىتمام بالكوادر البشریة من خلال الآتي5 -

 التحول عملية قيادة من الإدارة ىذه لتمكتُ للبنك العليا للإدارة متخصصة تدریب برامج إعداد 
 عالية وكفاءة شرعي بوعي
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 لخطة الصحيح التنفيذ على وىي الرقيب القدوة ىي العليا الإدارة باعتبار العاملتُ بقية بها یهتدي 
 البنك لإدارة متخصصة دورات فأعدت ذلك الدصارف التحول لبعض خطة راعت وقد التحول،

 .العاملتُ بقية تدریب قبل وذلك العليا،
 مستویتُ على ذلك و البنك، في العاملتُ بصيع لتدریب برامج إعداد: 

 بصفة الشرعية الدعاملات ومبادئ وقواعد بأصول لتعریفهم البنك موظفي لجميع عامة برامج :أولهما
 .خاصة بصفة الإسلامية الدصارف في وعقود التمویل الاستثمار وصيغ عامة،
 على البنك، ىيكلة إعادة بعد وذلك الإسلامي، الدصرف عمل لرالات في متخصصة برامج :ثانيهما

 إليها، أسندت التي الدهام تناسب التي البرامج معتُ نشاط متخصصة في لرموعة لكل تقدم أن
 .بكفاءة عالية الذيئة وفتاوى الشریعة لأحكام وفقاً  الدهام ىذه أداء من لتمكينها

 وبصهور البنك لدوظفي عامة وندوات لزاضرات شكل في برامج إعداد :البنك وعملاء العاملتُ توعية برنامج -
 مصالح برقيق في ودوره الإسلامي الدصرفي العمل بألعية ىؤلاء لتوعية وذلك شهر، وكل أسبوع كل معو، الدتعاملتُ

 .بالربا التعامل عن النابذة الأزمات أبصع والعالم الإسلامية الأمة وبذنيب والجماعة الفرد
 الإسلامي، الدصرفي العمل في الدتميزة والخبرات الدناسبة الدؤىلات ذوي من الجدد العاملتُ اختيار على الإشراف -

 وتعاليم بقيم والالتزام الإلؽانية الجوانب على الاختيار ىذا في التًكيز مع الشرعية، والرقابة الفتوى مع ىيئة بالتشاور
 .الإسلامية البنوك عمل في الخبرة عن یقل لا والسلوك فالالتزام قدوة ، ىؤلاء یكون حتى الإسلام،

 حتى التحول، بعد والدمارسة التدریب عملية متابعة مسؤولية یفوضها التي التحول لجنة أو الإدارة لرلس على -
 بالأداء بل الإسلامية الشریعة بأحكام لالتزاما في فقط ليس ولصاحو بنجاح، التحول ویتم التدریب بشاره، یعطي
 .الدرضية والنتائج الدتميز

 البنك لػتاجها التي الدستندات وبقية التمویل وعقود الاستثمار صيغ لظاذج وإعداد الدختلفة البنك لوائح إعداد -
 .بالبنك الشرعية والرقابة الفتوى ىيئة إشراف برت

 الإسلامي الدصرف واستثمارات موارد طبيعة مراعاة مع السيولة وإدارة والاستخدامات الدوارد سياسة إعداد -
 .الدباشر والاستثمار الشاملة للتنمية بنك باعتباره بو أنيط الذي والدور

وعموما لؽكن تقسيم خطة برویل فرع تقليدي ليصبح فرع إسلامي إلى ثلاثة مراحل، ىي5 مرحلة برليل 
تطبيق إجراءات خطة التحول من أنشطة ومهام، ومرحلة الدتابعة وتقييم الوضع الحالي للفرع الدراد برویلو، ومرحلة 

 وتقييم النتائج أثناء التطبيق وبعد الانتهاء من إجراءات التحویل.
فالدرحلة الأولى للتحول تبدأ من بصع بيانات الفرع، وبرليل ىذه البيانات، وإعداد الخطة لذذه الدرحلة. فيما 

ة الإعلان عن التوجو الإسلامي للفرع عن طریق إبلاغ العملاء بتاریخ برول تتضمن إجراءات تنفيذ الدرحلة الثاني
الفرع إلى فرع إسلامي، وتوزیع النشرات الإعلامية بالدنتجات الدصرفية الإسلامية وتوفتَىا بالفرع، وتغيتَ لوحة الفرع 

ول في ىذه الدرحلة كما تشمل إجراءات التح،الخارجية لتحمل شعار الفرع الإسلامي وغتَىا من الإجراءات
تدریب وتطویر الدوظفتُ، وإجراءات تطویع الأنظمة التقنية بدا یتوافق مع متطلبات الدصرفية الإسلامية، وتعدیل 
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الأنظمة المحاسبية بدا یتوافق مع متطلبات الدصرفية الإسلامية، وإجراءات صيانة وبذهيز الفرع المحول. وخلال الدرحلة 
لتحول، فأنو لغب أن تشمل مراجعة وتقييم التقاریر الواردة من الجهات الدختلفة في الثالثة والأختَة من خطة ا

البنك، وعمل زیارات ميدانية دوریة للفروع المحولة أثناء وبعد تطبيق خطة التحول للتأكد من ستَ عملية التحول 
 مع الالتزام التام بالضوابط الرقابية خلال ىذه الفتًة.

لفرع إسلامي جدولا زمنيا وىي سنة مالية وفي بدایتها، على أن تكون الثلاثة ویتطلب برول فرع تقليدي 
أشهر الأولى منها للإعداد والتحضتَ، وتنفيذ خطة التحول والتي تستغرق مدة ثلاثة أشهر، والدتابعة والتقييم والتي 

دة شهر كامل بعد كل تستغرق مدة ثلاثة أشهر أخرى، على أن یتخلل ىذه الشهور تقييم بتُ كل فتًة وأخرى لد
 .14فتًة زمنية

إلا أن برول الدصرف التقليدي بأكملو إلى إسلامي یستغرق في العادة مدة لا تقل عن ثلاث سنوات، 
نظراً للإجراءات الفنية والقانونية التي لا لؽكن للمصرف التقليدي أن یتخطاىا إلا خلال عدة سنوات، بل إن 

 .15تب عليو انهيار الدصرفلزاولة التحول السریع والدفاجئ قد یتً 
 5 محاور عملية تحول البنوك التقليدية إلى مصارف إسلاميةثالثا

 ىذا خطة بوضع الإسلامية الصتَفة في خبراء یقوم أن إسلامي بنك إلى التقليدي البنك لتحویل لغب
 16التالية5 الدوضوعات عادة الخطة ىذه وتتضمن تنفيذىا، لدشكلات الشرعية الحلول التحول، وتقدنً

 ىذه الحقوق تدخل قبل التحول، قبل قروضو على فوائد البنك تقاضي عن النابذة الدسالعتُ حقوق تسویة: الأول
 .بها التصدق أو منهم، أخذت من إلى ردىا لغب أو التحول، بعد الدسالعتُ ملك في

 النافذة القوانتُ ظل في للبنك ليسلعملائو مقابل فوائد، مع العلم أنو  البنك منحها التي القروض تسویة: الثاني
 ولا .مدتو نهایة إلى القرض لإبقاء مضطر الحالة ىذه في والبنك أجلو، قبل القرض دین أداء على لغبر الدقتًض أن
 إلى البنك بإبقائها یلتزم التي الودائع فوائد منها یدفع وأن القرض فوائد یتقاضى أن الحالة ىذه في البنك على إثم

 .منها الباقي بالرصيد التصدق مع أصحابها رغبة على بناء مدتها نهایة
التسویة،  تاریخ حتى الدتأخرة وفوائده الدین بها یسقط الدقتًض الددین على تسویة یعرض أن البنك على ولغب
 :التالية الصيغ على تقوم التسویة وىذه

مقابل  والدعدات، الآلات أو كالعقارات الأصل، في حصة أو أصلًا، الددین من البنك شراء: الأولى الصيغة
لزددة  مدة عادیة إجارة یؤجره أن للبنك فإن مؤقتة مدة الأصل بهذا الانتفاع في راغباً  الددین كان وإن الدین،
 على البنك ولػصل الدین، یسقط وبذلك ذلك، في البائع الددین رغب إذا بالتمليك منتهية إجارة أو معينة، بأجرة
ملكية  لعودة بالتمليك الدنتهية الإجارة في الثابت الأجرة قسط على لػصل ثم الفائدة، عن لتعویضو الأصل أجرة

التسویة  لقبول مضطراً  ليس لأنو قبولذا، على للمدین مشجعة التسویة تكون أن بد ولا . البائع الددین إلى الأصل
 بعرض ذلك ویتحقق القائم القرض تكلفة من أقل تكلفتها كانت إذا مشجعة التسویة وتكون القانون، بحكم

 یقل الإجارة مدة انتهاء بعد الدؤجر للأصل الدستأجر لتملك ثابتة، أجرة قسط وعرض الفائدة، سعر من أجرة أقل
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 فإن بيعو بعد بالأصل الاحتفاظ في رغبة للمدین یكن لم وإذا . الإجارة مدة بإطالة وذلك الددین، عن قسط
 دراسة تعد أن وینبغي للغتَ، بيعو أو تأجتَه ليعيد للبنك بعدىا یعود لزددة لددة لغتَه أو لو یؤجره أن للبنك

 . حدة على لكل تسویة جدوى
 مدة والدعدات، والآلات والسفن والطائرات كالعقارات إجارة، بعقد معتُ أصل منفعة البنك شراء: الثانية الصيغة
غتَ  آخر لشخص الأصل بتأجتَ الدنفعة، ىذه بيع بإعادة البنك یقوم ثم الدین، مقابل معلومة، بأجرة لزددة،
 . الأصل بهذا بنفسو الانتفاع في یرغب لم إذا الدؤجر،
 دینو، تساوي بصحة الددین، لؽلكو قائم استثماري مشروع في الدین مع شریكاً  البنك دخول: الثالثة الصيغة
 . مشاركتو بنسبة خسائره في ویتحمل الاتفاق، حسب الدشروع أرباح في حصة البنك ویستحق الدین، فيسقط
 تكون أن لؽكن الدشاركة ىذه أن كما بالتمليك، منتهية أو عادیة إجارة البائع، للمدین حصتو یؤجر أن وللبنك

 . وشریكو البنك اتفاق حسب بالتمليك منتهية أو متناقصة
 جدید على خدمي أو بذاري أو زراعي أو صناعي مشروع في الددین مع مشاركة في البنك دخول: الرابعة الصيغة

 أن من ىذه الحالة في مانع ولا بدینو، للوفاء لسصصة بعضها أو الدشروع أرباح من الددین شریكو حصة تكون أن
 وفقاً  تأختَ فوائد دون الطریقة بهذه الدین ویسدد مشاركتو، نسبة عن تزید الدشروع أرباح من البنك حصة تكون

 . مناسبة لتًتيبات
لدى  یكن لم إذا . القائم الدین لسداد إیراداتو وتوجيو الجدیدة الددین وأنشطة مشروعات بسویل: الخامسة الصيغة
 لم یكن أو فيها، الدشاركة للبنك لؽكن مشروعات أو الدین، مقابل للبنك منافعها بيع أو بيعها لؽكن أصول الددین
 وأنشطتو الاستثماریة مشروعاتو بصيع بتمویل البنك قيام على الددین مع الاتفاق فيمكن ذلك في راغباً  الددین

 الدستقبل الددین في موارد توجيو على الاتفاق مع للبنك، لرزیة عوائد فيها تتحدد شرعية، بسویل بصيغ القائمة،
 لتسدید ىذه الدوارد وتوجيو والدتوقعة، القائمة مشروعاتو منها ولؽول وفوائده الدین أقساط بها یسدد كان والتي
 التي الجدیدة القائمة أو الدشروعات أرباح في حصة أو أجرة، أو ربح، ىامش على الحصول لؽكنو والبنك. دیونو
 بل واحدة، دفعة لا تسقط الصيغة ىذه في والدیون الدیون، ىذه على یتقاضاىا كان التي الفوائد عن تعوضو لؽولذا

 والدؤسسات العام الحكومة والقطاع دیون لسداد صيغة أنسب وىذه. لذا والتخطيط عليها الاتفاق یتم مدة خلال
 أقساط وسداد الدشروعات الجدیدة لبعض ميزانية مثلاً  الحكومة فلدى. الدتعدد النشاط ذات الكبتَة والشركات

 على مؤجلة دیون یتخلف عنها شرعية، بسویل بصيغ مشروعاتها بصيع بتمویل البنك قام ما فإذا القائمة، الدیون
 قد الجدیدة مشروعاتها دامت ما القائمة، دیونها سداد إلى الديزانية ىذه توجو أن الحكومة استطاعت الحكومة،

 وبذدید وإحلال والطرق والدطارات الأساسية البنية مشاریع على یطبق وىذا . مناسبة لآجال شرعياً  بسویلاً  مولت
 إن بل الاستخراجية، والصناعات والتعدین والبناء التشييد ومشروعات والصرف، الدياه وشبكات الكهرباء لزطات

 الحكومة مع البنك یوقعها التي عقود التمویل أن وواضح. العام خلال واردات الحكومة لتمویل تصلح الصيغة ىذه
 بالنسبة قيل وما. فوائد دون جدولتها التي أعيدت الدیون عن البنك تعویض فيها یراعى أن ینبغي الحالة ىذه في
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 البنك بدقتضاىا یتعهد الددینة الشركات بروتوكولا مع یوقع أن فللبنك الكبرى الشركات في مثلو یقال للحكومة
 قيام مقابل شرعية، بسویل وعقود بصيغ القائمة والجدیدة، لدشروعاتها التمویل من الشركة احتياجات بصيع بتلبية

 . مناسبة ودراسة زمتٍ لذلك جدول ولػدد السابقة دیونها سداد على مواردىا بتوجيو الشركة
 الدخل لسداد من حصة وبزصيص ومؤسساتها للحكومة الخدمية الدشروعات في البنك مشاركة: السادسة الصيغة
دیون  لسداد أساساً  تصلح الصيغة ىذه . الاتفاق حسب والحكومة البنك بتُ الدخل باقي وقسمة الدیون

بعض  بإدارة بدقتضاه البنك یقوم والحكومة البنك بتُ مشاركة اتفاق بتوقيع الصيغة ىذه وتطبق الحكومة
والكهرباء  والغاز الدياه ولزطات كالدطارات مقرر، رسم أو أجرة مقابل للجمهور خدماتها تقدم التي الدشروعات

على  قياساً  وذلك الدشروعات، ىذه دخل من حصة البنك ویستحق وغتَىا، والدواصلات الاتصال ووسائل
 أن یتحمل على الإنتاج، أو المحصول في والشجر الأرض مالك الزراعي العامل فيها یشارك التي الزراعية الدشاركات
 الدابة أو دفع جواز من الفقهاء بعض قرره ما على وقياساً  الاتفاق، حسب المحصول إنتاج تكاليف الشریكان

 الأصل لدالكو ملكية بقاء مع الناتج، أو الدخل من بحصة فيو یعمل لدن والدكان عليها، یعمل لدن النقل وسيلة
 التي أو الدتداولة، الثابتة الأصول أن على تدل الدشاركات من الصور فهذه . انتهائها بعد إليو ورده الدشاركة مدة
 من مقابل حصة فيها بالعمل یقوم من مع مشاركة لعقد لزلاً  تكون بها، أو فيها أو عليها بالعمل دخلاً  تدر

 مدة الدشاركة، انتهاء بعد إليهم بذاتها وعودتها لأصحابها، الأصول ىذه ملكية بقاء مع الربح، من لا الإنتاج
 البذر والسماد من الزراعة مدخلات تكون أن لغيزون فالدالكية . الاتفاق حسب الإنتاج تكلفة برمل ویكون

 لذا شریك ثالث برمل أو عليها، توزیعها لغوز بل الاتفاق، حسب الدزارع أو الأرض مالك من الزراعية، والآلات
 زیادة النفقات حول الخلاف مشكلة برل الصيغة وىذه . الاتفاق حسب الخارج من حصتو أخذ مع لبعضها أو

 إذا طریقة احتسابها في أو فيها الدبالغة بشأن والبنك الحكومة بتُ النزاع وترفع الخدمة، لتقدنً اللازمة والدصروفات
 واجبات ولػدد الاتفاق ىذا سهل أمر المحصلة الرسوم اقتسام أن ذلك الأرباح، اقتسام أساس على الدشاركة كانت
 على دیون الحكومة سداد لتيستَ الصيغة ىذه اقتًحت وإلظا . یتحملها التي والنفقات الدشاركة ىذه في البنك
 الحكومة الحصة من جزء بزصيص مع الدشروع عوائد في مناسبة حصة البنك بدنح یقضي الدشاركة عقد أن أساس
 . فوائد أیة تقاضي دون لزددة مدة خلال دیونها لوفاء

بعد  وتعامل التحول تاریخ في العادیة الدیون معاملة تعامل الدكشوف على السحب تسهيلات: السابعة الصيغة
 . النمر حساب أساس على الدضاربة بدال مالو خلط في لو مأذون مضارب الساحب اعتبار أساس على التحول
 : التالية الدبادئ التحول خطة تبنت وقد التحول عند مشكلة الدكشوف على السحب یشكل

 . السابقة بالصيغ تسویتو وبست عادیاً  دیناً  الحصول تاریخ في الدكشوف على السحب من الددین رصيد اعتبر- 
 بدال الدضاربة، مالو خلط في لو مأذوناً  مضارباً  والساحب مال رب یعد التحول بعد البنك أن الخطة اعتبرت- 

 بردید قيمة التسهيل ىذا منح عند ویتم خاص، نشاط أو معتُ مشروع لتمویل یسحبها التي للمبالغ بالنسبة
 یسحبو الدتعامل ما قيمة تقدیر ویتم الربح، من البنك ونسبة التسهيل، وسقف الخاص، النشاط أو الدعتُ الدشروع
 نهایة في ىذه النمر وبصع مدتو، في الدتعامل یسحبو الذي الدبلغ بضرب وذلك. المحاسبة مدة نهایة في النمر بحساب
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 یقتضي وىذا .كلها الاستثماریة الددة في فتضرب النشاط أو الدشروع أصول صافي قيمة أما الاستثماریة، الفتًة
 التي والنسبة ومتوسط أرباحو، احتياجاتو، وسقف الخاص النشاط أو الدعتُ الدشروع عن موجزة دراسة إعداد

 یتلقى فالبنك بها البنك، یعمل التي الطریقة نفس ىي وىذه . الدتعامل یسحبها التي الدبالغ مقابل البنك یأخذىا
 الدتعامل على رغبة اعتماداً  الاستثماریة، الفتًة خلال تنقص وقد تزید قد الودائع وىذه الدتعامل، من ودائع

 كذلك، بحساب النمر الاستثمار في الودیعة مسالعة حساب ویتم الربح، من البنك نسبة بردید ویتم واحتياجاتو،
 الددة في الدسالعتُ فتضرب حقوق وأما الدشتًك، الاستثماري الوعاء في معها تشتًك التي الودائع بقية مع وذلك

 توزیع ویتم الدودع، مركز العميل في البنك ویصتَ بساماً، البنك مركز في مضارباً  العميل یصتَ وىنا. كلها الاستثماریة
 . أرباحو توزیع في البنك یتبعها التي الطریقة بنفس الأرباح
التحول، حيث یتم بزيتَ الدودعتُ تاریخ التحول بتُ  عند القائمة بفائدة التوفتَ وحسابات الودائع تسویة: الثالث

 فوائد لذم یدفع أن الحالتتُ في البنك إبقاء ودائعهم على أساس عقد الدضاربة الشرعية، أو سحب ودائعهم. وعلى
 ضرورة أو حالة یشكل لشا النافذ، القانون بحكم بذلك ملتزم البنك أن ذلك التحول، بدء تاریخ حتى الودائع ىذه

إجباره  لأمكن اختياریاً  التحول على السابقة الودائع فوائد دفع عن امتنع لو البنك أن إذ. الشرعي بالدعتٌ إكراه
فإن  مدتها نهایة إلى الودیعة بإبقاء التحول بعد البنك یلزم النافذ القانون أن فرض وعلى . قضاء الدفع ىذا على

الفوائد  ىذه یدفع أن البنك یستطيع الحالة ىذه وفي والإكراه، الضرورة لحالة إعمالاً  فوائدىا ویدفع یبقيها أن للبنك
أما إذا كان عقد . فوائدىا دفع مع مدتها نهایة إلى قروضهم بقاء على یصون الذین الدقبوضتُ من یقبضها التي

الودیعة لؽنح للبنك حق فسخ العقد بإرادتو الدنفردة وجب على البنك فسخ العقد مباشرة إذا رفض الدودع صيغة 
 عقد الدضاربة الشرعية.

 الدعاملات فقو تقدم لزكمة تدریب خطة وضع یقتضي البنك برول البنك حيث أن في العاملتُ تدریب: الرابع
البنك،  في للعاملتُ مناسبة بطریقة الإسلامية، البنوك عمل ومبادئ وطبيعة الإسلامية، الصتَفة وأصول الشرعية
 الإسلامي البنك یستخدمها التي التمویل وعقود الاستثمار وصيغ الادخاریة، الأوعية خصائص بدقة لذم وتشرح
التخصص  بتُ التدریب على القائمون لغمع أن ولغب. ربویة قرض بعقود واستخدامها الودائع قبول عن بدیلاً 

 الشرعية الدناسبة الحلول یضع حتى الإسلامية، البنوك بعمل الكافية العملية والخبرة الإسلامية، الشریعة في العلمي
 . التحول مرحلة في الدتدربتُ خصوصاً  أو مشكلات من الإسلامي الدصرفي العمل یواجو لدا

 الإسلامي وصيغ البنك نشاط طبيعة مع تتفق التي المحاسبية والقيود الدعایتَ وتعدیل مراجعة أو وضع: الخامس
 . الدستخدمة فيو الشرعية التمویل وعقود الاستثمار
خطة  تنفيذ في والدعاونة التمویل، وعقود الاستثمار صيغ بإعداد تقوم شرعية، ورقابة فتوى ىيئة تكوین: السادس
 . تنفيذىا على والإشراف التدریب برامج وإعداد التحول،

 ىذه تكون أن العملاء دیون تسویة صيغ كل في الخطة راعت لقد :للمدين بالنسبة التسوية جدوى
 : یلي ما بدراعاة لذم مقبولة تكون وأن حقيقة التسویة
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 الدشروعحصة  أو الدنفعة أو الأصل ملكية بانتقال وذلك صوریاً، لا حقيقاً  الدین سقوط إلى التسویة تؤدي أن- 
 .ولساطر تكاليف من الدلك على یتًتب ما مع البنك، إلى
تزید  تسویة یقبل لا الذي الدتعامل جانب الاعتبار في الأخذ مع مناسباً  التسویة من البنك عائد یكون أن- 

 .وحده الدیتٍ الوازع على الاعتماد وعدم بفائدة، القرض تكلفة على تكاليفها
مدة  عن تقل ألا لغب بالتمليك الدنتهية الإجارة فمدة تزید، أو القرض لددة مساویة التسویة مدة تكون أن- 

 .كذلك الدشاركة ومدة عليو، تيستَاً  الدتعامل رغبة حسب تزید بل القرض
یقل  قد بل القرض، قسط حدود في بالتمليك الدنتهية الإجارة في- الثابتة الأجرة- التمليك قسط یكون أن- 

 .التسویة قبول على الددین لتحفيز الإجارة، مدة بتطویل
 5 متطلبات وعقبات تحول البنوك الجزائرية للصيرفة الإسلاميةرابعا

 في البنك لدى مصداقية من الشكل ىذا یعكسو لدا وذلك الكلي أفضل أشكال التحول، یعتبر التحول
الشریعة  بأحكام الالتزام في الحقيقية الرغبة وجود یعكس إذ الإسلامية، الشریعة أحكام وفق للعمل التحول الحقيقي

أن  وبدا التطبيق، في التدرج على القائم الدرحلي الأسلوب ىو التحول لتنفيذ أسلوب أفضل أن   كما الإسلامية،
طبيعة  فإن ونشاطاتو، وأسسو بفلسفتو الالتزام منها یتطلب الإسلامي الدصرفي للعمل التقليدیة بنوكال برول

والعقبات ألعها  الدتطلبات من العدید مواجهة التحول عملية على تفرض النظامتُ كلا بتُ الجوىري الاختلاف
 17الآتي5

 المتطلبات والعقبات القانونية لعملية التحول -1
 المتطلبات القانونية -أ

 :یلي فيما القانونية الدتطلبات أىم تتمثل
 عادیة یتضمن غتَ بصفة یعقد اجتماع عن یصدر والذي التقليدي للمصرف العمومية الجمعية عن قرار صدور  -

 التحول من الإسلامية. ومناقشة مستلزمات الشریعة أحكام وفق للعمل التقليدي الدصرف برول على الدوافقة
أعمال  بصيع تكون أن على صراحة ینص الأساسي ونظامو الدصرف تأسيس عقد في تغيتَات أو تعدیلات
طبيعة  على یدل بدا التأسيس عقد في الدصرف اسم تعدیلمع   الإسلامية الشریعة لأحكام موافقة الدصرف
  .الآخری مع تعاملو وأسلوب أىدافو وعلى الجدیدة أو الدعدلة الدصرفية أنشطتو

 الأساسي نظامو وتعدیل التقليدي الدصرف برول على الدختصة الجهات من الرسمية الدوافقات على الحصول  -
 بطلب عند تقدمو بها الالتزام البنك التقليدي على لغب ومتطلبات شروطا یضع الدركزي الذي قد بالدصرف لشثلة

  :یلي ما الشروط ىذه ومن الإسلامية، الشریعة أحكام وفق للعمل للتحول الدوافقة على للحصول
 السوق دراسة متضمنة التحول، لعملية جدوى دراسة بإجراء بالتحول البنك الراغب قيام ضرورة -

 كذلك الدراسة وتصور التحول، من الأولى السنوات خلال الدتوقعة والنتائج العميل، وتوجهات
 .التحول عملية وفرص الدخاطر أنواع
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 .التحول عملية أجل من إتباعها یتم سوف التي الإجراءات متضمنة للتحول زمنية خطة وضع -
 .والخطوات الإجراءات لدتابعة التحول بعملية الدعنية الإدارات من تتكون لجنة إعداد -
 .إعلامية بضلة خلال من التحول لعملية العميل تهيئة -
 ىيئة وتشكيل الإسلامية، الشریعة أحكام بتطبيق الالتزام یتضمن أن على التأسيس عقد تعدیل -

 .الدال رأس من الأدنى بالحد والالتزام الدركزي، البنك بقواعد تلتزم شرعية رقابة
 الجدید العمل طبيعة على الدوظفتُ وتدریب للبنك، التنظيمي الذيكل على تعدیلات إجراء -

 .الجدید النشاط طبيعة مع یتناسب بدا الوظيفي تدعيم الكادر مع وتأىيلهم
 البنك للعمل بتحول الدتعلقة القانونية النواحي كافة بدراسة التقليدي البنك في القانونية الشؤون إدارة تكليف  -

 من كل مع البنك والتزامات حقوق تسویة حيث من عليو الدتًتبة القانونية والآثار الإسلامية الشریعة أحكام وفق
 التحول، عملية تواجو قد قانونية اعتًاضات أي لدواجهة التام والاستعداد الأخرى، البنوك أو العملاء أو الدسالعتُ
 وفق التحول للعمل تنفيذ بخصوص الدختصة الجهات تفرضها أخرى متطلبات أي تنفيذ متابعة إلى بالإضافة

 .الإسلامية الشریعة أحكام
 العقبات القانونية -ب

 :یلي فيما القانونية للتحول العقبات أىم وتتمثل
 التحول لقرار العمومية الجمعية وابزاذ جهة، من الدختصة الحكومية الجهات موافقة استصدار بتُ التوفيق صعوبة -

 قوانتُ أو وجود عدم إلى إضافة الآخر، على منهما كل وتوقف الأمرین تلازم بسبب وذلك أخرى، جهة من
 7102للتحول. وىذا ما لػدث في الجزائر إذ م  التصریح سنة  اللازمة القانونية الدتطلبات تبتُ أو تنظم تشریعات

دون توفر قوانتُ أو  من قبل الوزیر الأول بتقدنً بنك الفلاحة والتنمية الریفية والصندوق الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط
 حصولذما على الدوافقة لشا یصعب عملية تقدنً الخدمة الدصرفية الإسلامية في البنكتُ.

 یعتٍ لشا للتحول، التقليدي البنك وتنفيذ بإعلان والدتعلقة الدختصة الجهات عن النهائية الدوافقة صدور تأخر -
 تشكيل الدختصة ضرورة الجهات على الواجب فإن لذا الشریعة، لأحكام الدخالفة الدصرفية التعاملات في الاستمرار

 .لشكن وقت بأسرع اللازم القرار وابزاذ التحول طلبات بدراسة تعتٌ لستصة لجان
والإسلامية وىو ما لػدث في الجزائر إذ تغيب بساما أي مبادرة أو  العربية الدول أغلب في الوضعية القوانتُ ىيمنة -

 في التعدیل حریة للبنك یعطي لا القانون لأن أي بنك جزائري للعمل الدصرفي الإسلامي،بذربة سابقة بدمارسة 
 قرار ابزاذ استباق التحول عملية على القائمتُ على الواجب فإن لذا الأخرى، الأطراف موافقة دون العقود

 التحول لدى ألعية بددى الكافية القناعات إلغادٕ  و الإسلامية، الشریعة أحكام وفق العمل بألعية بالتوعية التحول
 الفئات. لستلف

 المتطلبات والعقبات الشرعية لعملية التحول -2
 المتطلبات الشرعية - أ

 :یلي فيما الشرعية الدتطلبات أىم تتمثل
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 .الإسلامية الشریعة لأحكام عقود لسالفةعدم التعامل بالربا وعدم إبرام أي  -
طویلة   خبرة ولذم المجتمع، في عالية بدصداقية یتمتعون علماء من شرعية تتكون ورقابة فتوى ىيئة تعيتُ -

 الشریعة الإسلامية أحكام وفق للعمل التقليدي برول البنك تنفيذ یتم بحيث الدالية، الدعاملات لرال في ومتخصصة
 اطلاعهم.و  إشرافهم برت

 ستَ ضمان بهدف وذلك وبعده التحول خلال بهم الدنوطة بالدهام للقيام داخليتُ شرعيتُ مدققتُ تعيتُ  -
 .الإسلامية الشریعة وأحكام یتوافق بدا الإجراءات

 إحلالو الربا  على الدشتمل وخاصة وأشكالو صوره بجميع الإسلامية الشریعة لأحكام الدخالف التعامل استبعاد -
 :خلال من ذلك ویتم الإسلامية، الشریعة أحكام مع الدتوافق التعامل

النقدیة  الودائع :في تتمثل والتي الإسلامية الشریعة لأحكام الدخالفة الدالية الدوارد تعدیل أو إلغاء  -
 والقروض بكل أنواعها.

 إلغاء أو تعدیل أساليب استخدامات الأموال الدخالفة لأحكام الشریعة الإسلامية. -
 ات الشرعيةالعقب - ب

 التي لغب سليمة، شرعية أسس على الدبنية الفقهية الآراء إلى الافتقار في الشرعية للتحول العقبات أىم وتتمثل
 عمليو لتخطيط لأحكام الشریعة الدوافقة القرارات ابزاذ من یتمكنوا لكي القرارات واضعي متناول في أن تكون
 .الشرعية المحاذیر من خالية بصورة خطواتو وابزاذ مستجداتو، ومعالجة التحول،

 التحول المتطلبات والعقبات الإدارية لعملية -3
 المتطلبات الإدارية -أ

 :یلي فيما الإداریة الدتطلبات أىم تتمثل
 مرحلة قبيل البنك، في العاملة القوة تعریف سبيل في یتخذىا البنك التي التًتيبات وىي بصيع :الدبدئية التهيئة  -

الإسلامية، وذلك  الشریعة أحكام مع الدتوافق الدصرفي للعمل الدميزة العقدیة بالطبيعة یتعلق ما بكل وأثنائها التحول
 الذي بالعمل التعریف .الإسلامية الشریعة أحكام وفق للعمل العقدیة بالطبيعة یتعلق ما بكل من خلال التعریف

 .یؤدونها التي الخدمات وألعية فيو یعملون الذي المجال بألعية التوعية .العمل ىذا ألعية مدى وبيان إليهم، سيسند
 في الثقة غرس شأنو من ما على العمل .ككل والدولة والمجتمع الفرد بذاه الدصرف بها یضطلع التي بالرسالة التوعية

 التعریف .للمصرف الانتماء روح تنمية على العمل .أنفسهم وبذاه العمل لرموعات وبذاه الدصرف بذاه نفوسهم
 بركم التي والسياسات والضوابط بالظروف التعریف .وعلاقاتو تأدیتو الدطلوب العمل بدحتوى یتعلق ما بكل

 .بالعمل المحيطة الظروف مستجدات وسرعة مع بسهولة التكيف على مساعدتهم شأنو من ما وكل أعمالذم،
 الدطلوبة والأعمال بالواجبات للقيام الأفراد من الدلائم والنوع العدد توفتَ أجل من :البشریة الدوارد بزطيط  -

 .أخرى ناحية من وحاجاتهم الأفراد متطلبات وبرقيق ناحية من البنك أىداف لتحقيق
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 التقليدي البنك ولصاح تقدم في ودوره الدوظف وأداء كفاءة اعتماد خلالذا من یتم التي الدعایتَ في النظر إعادة -
 التحول. بعد
 بسبب طبيعة وذلك الإدارة منتسبي وخاصة الدوظفتُ، لكافة التدریبية للاحتياجات والدتواصل الدستمر التقصي -

 فإنو یتوجب لذذا التقليدي، الدصرفي العمل عن بزتلف خاصة احتياجات یتطلب والذي الجدید الدصرفي العمل
 مع الدصرفي الدتوافق بالعمل الخاصة والخبرات للمعلومات الدوظفتُ حاجة مراعاة التحول بعد الدصرف إدارة على

 :خلال من ذلك ویتم الإسلامية الشریعة أحكام
 .العمل أدلة أو القرارات ابزاذ بدراحل مرتبطة كانت سواء الإسلامية الدصرفية الخدمات عمل نظم توضيح  -
 الصحيح التطبيق لضبط والأساسية الفكریة العناصر أحد باعتبارىا الشرعية الرقابة بألعية الكافية التوعية  -

 .الإسلامية الشریعة أحكام وفق للعمل
وبرامج  العمل ورش خلال من الأفراد ومهارات معارف في النقص لدواجهة التطویر وملتقيات برامج تصميم  -

 .الطویل الددى في الدستمر والتدریب التعليم خطة ووضع القصتَ، الددى في التدریس
 العقبات الإداریة -ب

 :یلي فيما الإداریة للتحول العقبات أىم وتتمثل
 ابزاذ عن أو الدناسبة، بالسرعة التحول مستجدات مع الدصرفية الإدارة بذاوب عدم عن النابصة الآثار خطورة -

 الدشكلة. جوانب بصيع تستوفي لا التي الدتسرعة القرارات
وتغتَ  جدیدة اداراتٕ  و أقسام لظهور نتيجة التنظيمي للبنك، الذيكل تشكيل لإعادة الدلحة الحاجة ظهور -

السلطة  خطوط انسياب واضطراب والإدارات، الأقسام بعض واختفاء الوظائف، أغلب في الوظيفية الدهام
 بدا یلاءم التنظيمي الذيكل تشكيل إعادة في للمشاركة التنظيم خبراء استدعاء یتطلب لشا الوظائف، بتُ والدسئولية

 .واستمرارىا التحول بذربة لصاحوضمان  لو الدتحول الوضع
 الجدیدة الأعمال لدزاولة وتأىيلهم التحول عملية أثناء الوظيفيةالبنك  كوادر تدریب إلى الدلحة الحاجة ظهور  -

 حيث البنك، إدارة عاتق على الدلقاة الأعباء الأمر سيزید وىذا لو، الدتحول الوضع في بدسئوليتها سيضطلعون التي
 العمل لدتطلباتالدلائمة  التدریبية البرامج إعداد الوظيفية الكوادر منالبنك  حاجات في النقص ىذا سد سيتطلب
 من التدریب لوازم التدریبية، وبرضتَ البرامج تنفيذ مهمة لتولي الددربتُ واستقطاب إليو، الدتحول الوضع في الوظيفي
 القيادیة الكوادر لتخریج التدریبية البرامج تنفيذ متطلبات من ذلك إلى وما وأجهزة، ونشرات وكتب تعليمية وسائل

 الإسلامية. الشریعة أحكام وفق الدصرفي عملال بفكرة الدؤمنة والتنفيذیة
 متطلبات وعقبات عامة لعملية التحول -4
 المتطلبات العامة  -أ

 :یلي فيما الدتطلبات العامة أىم تتمثل
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وذلك  الإسلامية، الشریعة أحكام وفق للعمل التقليدي البنك برول عن للإعلان بسهد إعلامية بحملات القيام -
ألعية  على والإعلانات الندوات ىذه وتركز الدتاحة، الإعلان وسائل عبر والمحاضرات الندوات عقد خلال من

 الغابياتو.و  التحول
وأشكال  واستبدالذا بدعالم التقليدي الدصرفي العمل صورة تعكس التي السابقة والأشكال الدعالم كافة تغيتَ -

 وغتَىا من الدعائية ومواده وإعلاناتو وشعاره الدصرف اسم تعدیل مثل التحول، بعد الدصرفي العمل صورة تعكس
 .الإسلامية الشریعة أحكام وفق للعمل برولو عن وتعبر الجدید للبنك التوجو تبرز بحيث الشكلية الأمور

خلل  أي حدوث تدارك یتم بحيث التحول تنفيذ وبعد أثناء الخلل مواطن تتبع على تعمل متابعة لجان تشكيل -
لتنفيذ  تباعا تظهر التي الالغابية النواحي تعزیز على اللجان ىذه تعمل الوقت نفس وفي عالية، ودقة بسرعة

لتحقيق  بالعمل والاستمرار للتفاؤل یدفع بشكل وإظهاره التحول إلصاح في یساىم الذي الأمر التحول، خطوات
 .الدنشودة الأىداف

 صيغ مع تتفق بحيث التحول، البنك بعد لأنشطة الدلائمة الآلي الحاسب ونظم المحاسبية والقيود الدعایتَ إعداد -
 الدستخدمة. الشرعية التمویل وعقود الاستثمار

 الدصارف بعض عقود باقتباس سواء الإسلامي، الدصرفي العمل یتطلبها التي والسجلات والعقود النماذج تصميم -
 .للغرض لزققة لتكون نفسو البنك عقود تعدیل أو الإسلامية،

 العقبات العامة  -ب
 :یلي فيما العقبات العامة أىم تتمثل

 تفوق بأعباء وبرميلها التحول على البنك والقائمتُ إدارة كاىل إثقال إلى التحول متطلبات تنفيذ یؤدي تزامن -
 ضرورة إلى بالإضافة التخطيط خلال من وملائم مناسب بشكل والواجبات الدهام توزیع لغب فإنو لذا طاقتها،

 الفریق. بروح العمل
 الدنجزات في وتواضع التجربة لحداثة التحول بعد الدصرفي العمل ومتطلبات آليات مع السریع التكيف صعوبة -

 الإسلامية. الشریعة أحكام مع الدتوافق الدصرفي للعمل التحول لرال
الشریعة  أحكام مع الدتوافق العمل ولفكرة خصوصا، التحول لفكرة الدعارضتُ قبل من للانتقادات التعرض -

أحكام  وفق للعمل التحول على التقليدیة الدصارف وجدیة بدصداقية الدشككتُ قبل من أو عموما، الإسلامية
 .الإسلامية الشریعة

 للعالم ولشارسة الإرىاب بتصدیر اتهامها من عموما الإسلامية المجتمعات لذا تتعرض التي الشرسة بالذجمة التأثر -
 وغتَىا الجماعات الإرىابية، بسویل خلالذا من لؽر التي القناة باعتبارىا خصوصا الإسلامية الدصارف على التضييق

 .عام بشكل الإسلامية الدصارف صورة تشویو شأنها من التي الاتهامات من
 الخاتمة

أثبت الجهاز الدصرفي الإسلامي كفاءتو في تسویق منتجاتو الإسلامية ليس فقط على الدستوى المحلي وإلظا  
حتى على الدستوى الدولي والعالدي. فالإستًاتيجية التي یتبناىا الدصرف الإسلامي بالنسبة للخدمة الدصرفية التي 
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وىذا من خلال الحرص على الستَ الحسن لوظيفة  یقدمها للعملاء من أىم العوامل التي بردد لصاحو في السوق،
التسویق فيو وفقا لدبادئ الشریعة الإسلامية التي كانت سببا في كسب الدصارف الإسلامية لدصداقية على الدستوى 

 الدولي والعالدي لتأثرىا الطفيف بتداعيات الأزمة الدالية العالدية .
ة العمل الدصرفي الإسلامي خاصة أنو أىم سبب لاستبعاد كغتَىا من الدول لابد من الأخذ بتجربالجزائر  و 

العملاء غياب الشریعة الإسلامية في إدارة بنوكها وىي شرلػة كبتَة لؽكن استغلالذا من خلال فتح بنك إسلامي أو 
 على الأقل فتح نافذة في أحد البنوك كتجربة أولية للتحول لضو الدصرفية الإسلامية، وبذدر الإشارة أن النظام

الدصرفي الجزائري یفتقر التجربة، وعليو حاولت ىذه الدراسة وضع إطار متكامل من الناحية القانونية والشرعية 
من خلال لؽكن على الأقل من معرفة الإطار النظري للقيام بذلك، ولؽكنها الأخذ بالعدید من التجارب الناجحة. 

تدرج زمتٍ، بالإضافة إلى معرفة أىم متطلبات وعقبات بردید أشكال وأساليب التحول والخطة الدناسبة لذلك وفق 
الصتَفة الإسلامية ولستلف الحلول الدقتًحة لدعالجة الخدمات الدصرفية ومن ألعها الودائع والقروض، وقد م  التوصل 

 5 ةالآتيالنتائج إلى 
 الإسلامية بل لابد من الشریعة بأحكام الالتزام في التقليدیة الدصارف على القائمتُ قبل من الرغبة لا تكفي -

 فيالتي ستؤثر  ومتطلباتها، التحول عملية حوتوض وتضبط وتنظ م تسه ل التي الدصرفية والأنظمة القوانتُ تشریع
 .الإسلامية الشریعة أحكام وفق للعمل التقليدیة البنوك برول إمكانية

 عند وخاصة البنوك التقليدیة، على القائمتُ لدى التقليدیة الدصارف بأعمال الدتعلق الشرعي الحكم توضيح إن -
 .الإسلامية الشریعة أحكام وفق للعمل التقليدیة الدصارف برول إمكانية في سيساىم فيها، القرار متخذي

 أحكام وفق للعمل التقليدیة البنوك برول إمكانية في تأثتَا الدتغتَات أىم من الدؤىلة البشریة الدوارد توفر یعتبر -
 الشریعة

تستمد الدصارف الإسلامية مراكزىا الدالية وربحيتها العالية وتوفر السيولة النقدیة، من انتهاجها لأساليب تسویقية  -
أساسها السلامة الشرعية، لتصبح بذلك استًاتيجياتها التسویقية بدیلا شرعيا لاستًاتيجيات البنوك التقليدیة 

في بذسيد الدفهوم التسویقي في تقدنً الدنتجات الدصرفية بل لابد من لدواجهة الأزمة الدالية العالدية، إذ أنو لا یك
 تطبيق الضوابط الشرعية للاقتصاد الإسلامي القائم على الاقتصاد الحقيقي لا الاقتصاد الرمزي.

تلتزم الدصارف الإسلامية بأحكام الشریعة الإسلامية كمبدأ أساسي في تسویق خدماتها الدصرفية، وأن كل من  -
تثمار و التمویل قائم على أساس الدشاركة في الربح أو الخسارة، فهي بذلك أوجدت نوعا من التعامل الدصرفي الاس

لم یكن موجودا في القطاع الدصرفي التقليدي وبالتالي استهداف شرلػة ترغب في الخدمات الدصرفية الإسلامية، لشا 
 ة لزليا ودوليا.یسمح لذا بتقدنً صيغ استثماریة عدیدة بسكنها من الدنافس

 لشا سبق لؽكن الوصول أیضا إلى التوصيات بالآتية5 
 العمل على تطویر أسواق مالية ومصرفية إسلامية، حتى یتجسد مفهوم السوق الدصرفي الإسلامي. -
، تضبط آلية عمل الدصارف الإسلامية، وتركز على التزام تطبيق قواعد وأحكام تأسيس ىيأة رقابية شرعية -

 الإسلامية والعمل على التنسيق والتعاون ما بتُ الدصارف الإسلامية لإلغاد حلول مشتًكة للأزمات.الشریعة 
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التأكيد على وظيفة التسویق في الدصارف الإسلامية والحرص على حسن إدارتها وفقا لدبادئ الشریعة الإسلامية،  -
 بالتالي وضع استًاتيجيات تسویقية خاصة بالدصارف الإسلامية.

 ضرورة تنمية الدوارد البشریة وفقا لدبادئ الشریعة الإسلامية لإدارة الدصارف الإسلامية. -
نشر الوعي والتًویج لألعية تبتٍ استًاتيجيات تسویقية وفقا لدبادئ الشریعة الإسلامية التي كانت سببا في بزطي  -

 العلمية لتحفيز التحول للصتَفة الإسلامية. الدصارف الإسلامية للأزمة الدالية العالدية، وعقد الدؤبسرات والندوات
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  الجزائر  جامعة عمار ثليجي بالاغواط ،العلوم التجارية وعلوم التسيير   يةالإقتصادالعلوم كلية  ، أ   قسم استاذ محاضر،   معمر قربة .                       
  بالمدية، الجزائر "يحي فارس" كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة  ،أ  قسم استاذ محاضر  ، سمير بن عمور. 

 

 الملخص:
لى معرفة أتقية دمج التنمية اتظستدتنة في نشاطات وبرامج اتظؤسسات الاقتصادية عيركز ىذا البحث     

لأف الإدارة الفعالة أحد اتصوانب اتظهمة في تؾاح تبتٍ التنمية  أدائهاوأثرىا على تحقيق التميز وتحستُ 
البيئة وتحمل مسؤولياتها  اتظستدامة وتفعيلها في المجتمع،حيث يتطلب من اتظؤسسة أف تكوف تزاية

الاجتماعية جزءا لا يتجزأ من براتغها التنموية وذلك من خلاؿ وضع الآليات والأدوات اللازمة لدتغها في 
نشاطاتها، خاصة مع تنامي تراعات الضغط في تػيطها، لنتوصل في الأختَ إلذ أف دمج التنمية اتظستدتنة 

 و التميز في تػيطها التنافسي .اتظيزة الإبداعية ومنفي اتظؤسسة تلقق تعا 
 التنمية اتظستدتنة في قطاع الأعماؿ -البيئة-التنمية اتظستدتنة -الاستدامة -التنمية الكلمات المفتاحية:

Résumé: 

      Cette recherche met l'accent sur l'importance d'intégrer le 

développement durable dans les activités et les programmes des 

institutions économiques et leur impact sur l'excellence et l'amélioration 

de leur performance , Parce qu'une gestion efficace est l'un des aspects 

importants du succès de l'adoption et du développement durable de la 

société, l'institution doit protéger l'environnement et assumer ses 

responsabilités sociales comme partie intégrante de ses programmes de 

développement en développant des mécanismes et des outils pour les 

intégrer dans ses activités ; Surtout avec les groupes de pression croissante 

dans ses environs, de conclure que l'intégration du développement durable 

dans l'institution pour atteindre l'avantage créatif et l'excellence dans son 

environnement concurrentiel 

Mots-clés: Développement ; Durabilité ; Développement durable ; 

Environnement ; Développement durable dans le secteur des entreprises 
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 مقدمة :
كانت علاقة الإنساف في فجر تارتمو متوازنة مع بيئتو ، لأف أعداده ومعدلات استهلاكو وما يستخدمو من      

منتصف القرف العشروف بدأت تظهر اتظشكلات البيئية  وفي وسائل تقنية كانت في حدود قدرة البيئة على العطاء،
ونتيجة لذلك  ،نتيجة تزايد الناس ، وأصبحت معدلات ىذه الزيادة بالغة حتى وصفت بأنها انفجار سكاني

تعاظمت معدلات استهلاكهم لنواتج التنمية من سلع وخدمات، وتعاظمت تطلعاتهم للمزيد، رافقها تزايد في  
رج عن نشاطاتهم إلذ حيز البيئة، بذلك اختلت العلاقة اتظتوازنة بتُ الإنساف والبيئة، وتوج  كمية النفايات التي تخ

الناس خوفا من خطر ذاؾ على مستقبلهم  تؽا أدى الذ البحث على آليات للتوازف البيئي في نهاية القرف العشرين، 
ر اللجنة العاتظية للبيئة والتنمية الذي نشر تحت وىنا ظهرت فكرة التنمية اتظتواصلة أو اتظستدامة التي تبلورت في تقري

بأف تفوذج التنمية اتضالر لد يعد مستدامًا بعد ،وأدرؾ الفاعلوف في تغاؿ اتضياة إدراكا متزايدا عنواف مستقبلنا اتظشتًؾ
بات أف نتج عنو تفط استهلاؾ يتميز بالأزمات البيئية اتططتَة مثل فقداف التنوع البيئي، وتقلص مساحات الغا

اتظدارية، وتلوث اتظاء واتعواء، وارتفاع درجة حرارة الأرض، والفيضانات اتظدمرة الناتجة عن ارتفاع منسوب مياه 
ولذا كانت الدعوة للبحث على تفوذج تنموي مستداـ تلقق  البحار والأنهار، واستنفاد اتظوارد غتَ اتظتجددة،
 ة واستدامتها.الانسجاـ بتُ تحقيق الأىداؼ التنموية وتزاية البيئ

مة تقع عند نقطة الالتقاء بتُ البيئة والاقتصاد والمجتمع، لذلك كاف على اتضكومات أف تعمل اإف التنمية اتظستد    
على جعل سكاف العالد أكثر وعيا واىتماما بالبيئة وباتظشاكل اتظتعلقة بها، ليمتلكوا اتظعرفة واتظهارة والسبل واتضوافز 

د، أو تغموعات، من أجل إتكاد اتضلوؿ للمشاكل الآنية واتضيلولة دوف نشوء مشاكل جديدة والالتزاـ للعمل كأفرا
" إف علينا أف نهتم بأف تبقى على الكرة الأرضية بعد مغادرتنا تعا موارد كافية تستجيب 1976في تصريح بلغراد 

أف يولوا التقدير والاحتًاـ لاحتياجات الأجياؿ القادمة، لي  ىذا فحسب  بل يقع علينا واجب تعليم الأطفاؿ 
للكنوز الطبيعية رغبة في تزايتها"، وىكذا فقد تزايد الاىتماـ بالتنمية اتظستدامة وأصبح لا يوجد شيء على وجو 

ولذا تحاوؿ حركة الاستدامة اليوـ تطوير وسائل اقتصادية .الأرض إلا ولو مفهوـ أو مدلوؿ في التنمية اتظستدامة، 
ادرة على تلبية احتياجات اتضاضر وتتمتع باستدامة ذاتية على الأمد الطويل، خاصة بعدما وزراعية جديدة تكوف ق

أتضح أف الوسائل اتظستخدمة حاليًا في برامج تزاية البيئة، القائمة على استثمار قدر كبتَ من اتظاؿ واتصهد، لد تعد 
 شركات ومشاريع تتسبب في إحداث مثل تلك تغدية نظراً لأف المجتمع الإنساني ذاتو ينفق مبالغًا وجهودًا أكبر في

الأضرار. وىذا التناقض القائم في المجتمع اتضديث بتُ الرغبة في تزاية البيئة واستدامتها وتدويل الشركات والبرامج 
 اتظدمرة للبيئة في الوقت نفسو ىو الذي يفسر سبب اتضاجة اتظاسة لتطوير نسق جديد مستداـ. 

تظشاكل البيئية وتقلص نسبة اتظوارد وإضعاؼ قدرتها على تجديد ذاتها ،أصبح لزاما على إف تعاظم خطر تلك ا     
 مؤسسات الأعماؿ القائمة أف تتعامل مع ىشاشة الأنساؽ والعمليات اتضيوية التي لا تنكن استبداتعا بغتَىا.  
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 و ضمن ىذا السياق يمكن صياغة الإشكالية التالية : 
مج التنمية المستديمة في لد ما الحاجة البيئية، الاستدامة ومتطلبات المستدامة التنمية إطارفي    

 ؟المؤسسة الاقتصادية
 ونعالج ىذا الإشكالية من خلاؿ المحاور التالية :

 .التنمية اتظستدامة 
 في اتصزائر  البيئة والتنمية اتظستدامة. 
 . دمج التنمية اتظستدتنة في اتظؤسسة الاقتصادية 

 الأول: التنمية المستدامة.المحور 

  أولا: مفهوم الاستدامة:

ففي مفهومو التنموي استخدـ مصطلح  Ecologyيعود أصل مصطلح الاستدامة إلذ علم الايكولوجية       
الاستدامة للتعبتَ عن طبيعة العلاقة بتُ علم الاقتصاد و علم الايكولوجية على اعتبار إف العلماف مشتقاف من 

 1غريقي. وقد جاء فعل استداـ من جذوره دوـ ويعتٍ في الشيء طلب دوامو واتظواظبة عليو.نف  الأصل الإ
وىو ضماف ألا يقل الاستهلاؾ مع مرور الزمن، ولكن ماذا يلزـ لتحقيق ذلك؟ تبتُ أف قدرة بلد ما على      

الاستدامة بمعتٌ أف تدفق الاستهلاؾ واتظنفعة يتوقف على التغيتَ في رصيد اتظوارد أو الثروة وارتفاع الرفاىية بتُ 
ن الآيات الكرتنة والأحاديث النبوية الشريفة التي تعك  اشتمل ديننا اتضنيف على فيض مواتظوارد على مر الزمن،

 2بشكل مباشر أو غتَ مباشر دلالات الاستدامة واختًنا منها:

تػدودية اتظوارد في الأرض يقوؿ اتظولذ عز وجل: "وإف من شيء إلا عندنا خزائنو وما ننزلو إلا بقدر  . أ
")اتضجر، الاية  (.2معلوـ

واتضيلولة دوف فسادىا واستنزافها لأنها تػدودة وقابلة للنفاذ وذلك مصادقا ضرورة المحافظة على اتظوارد  . ب
وفي حديث نبوي "  (،77لقولو تعالذ: "ولا تبغ الفساد في الأرض إف الله لا تلب اتظفسدين" )القصص، الاية

خشاش عذبت امرأة في ىرة سجنتها حتى ماتت فدخلت النار، لاىي أطعمتها وسقتها ولاىي تركتها تأكل من 
الأرض")صحيح مسلم(. وفي حديث أخر:" إف قامت الساعة وبيد أحدكم فسيلة فإف استطاع أف لا يقوـ حتى 

 يغرسها فليفعل" )الألباني، الأحاديث الصحيحة(.

إدارة اتظوارد واستغلاتعا برشد وعقلانية وذلك استجابة لقولو تعالذ:" و لا تجعل يدؾ مغلولة إلذ عنقك و لا ت .  
(. وفي أحاديث نبوية " يا عائشة إف أردت اللحاؽ 29كل البسط فتقعد ملوما تػسورا" )الإسراء، الايةتبسطها  

بي فليكفيك من الدنيا كزاد راكب وإياؾ وتغالسة الأغنياء و لا تستخلفي ثوبا حتى ترقعيو" أيضا" طعاـ الواحد 
 مانية".يكفي الاثنتُ وطعاـ الاثنتُ يكفي الأربعة وطعاـ الأربعة يكفي الث
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التجديد في البيئة واتظوارد ملك ومسؤولية اتصميع يقوؿ تعالذ: " وتعاونوا على البر والتقوى ولا تعاونوا على ث . 
(. وفي حديث نبوي " لا يغرس مسلما غرسا و لا زرعا فيأكل منو الإنساف ولا 2الإثم والعدواف" ) اتظائدة، الآية 

 سلم(.دابة ولا شيء إلا كانت لو صدقة")صحيح م

تشتمل الثقافة العربية الكثتَ من الأقواؿ  :3*دلالات الاستدامة  في المأثور من القول و المثل الشعبي الدارج
 والأمثاؿ الدارجة واتظتداولة وتشتَ إلذ الاستدامة بشكل واضح واختًنا منها:

قوؿ اتظأثور" غرسوا فأكلنا اتظوارد حق للأجياؿ في اتضاضر واتظستقبل: فهو واجب ديتٍ و أخلاقي ويؤكد ذلك ال . أ
 ونغرسوا فيأكلوف".

 الأكثر لي  الأفضل: واتظثل الشعبي يقوؿ " قليل دائم ختَ من كثتَ زائل" . ب

العقلانية والرشد في استخداـ اتظوارد: ىناؾ أمثاؿ شعبية كثتَة تؤكد ذلك "إذا كنت على بتَ أنفق بتدبتَ"،  . ت
 واللي رقعت ما عريت"."التدبتَ نصف اتظعيشة"، "اللي دبرت ما جاعت 

الإدارة السليمة للموارد: ويقوؿ اتظثل " اتظية في البتَ بدىا تدبتَ" و مثل أخر يظهر سوء الإدارة "سوء التدبتَ  . ث
 سبب التدمتَ". 

إشباع اتضاجات دوف ىدر وإسراؼ: ويقوؿ اتظثل " نص البطن يغتٍ عن ملاتو" و يقوؿ أبو الدرداء رضي الله  . ج
 معوف مالا تأكلوف وتبنوف مالا تسكنوف"عنو" أما تستحوف تج

اتظستقبل ىو حاضر الغد: وىناؾ أمثاؿ كثتَة منها: " اللي تؼباش لدىره العصا لظهره"، "من أنفق و لد تلسب  . ح
 كأنك تدوت غدا". ىلك ولد يدري" أيضا " أعمل لدنياؾ كأنك تعيش أبدا و أعمل لأخرتك

ة من منظور التنمية اتظستدتنة يتطلب إتكاد وتطبيق أطر أخلاقية وتؽا لاشك فيو أف تحقيق نوعية حياة جيد     
 معينة في تغالتُ:

 علاقة الفرد واتصماعة من سكاف نف  اتظنطقة الواحدة أو مع سكاف منطقة أخرى بالعالد. -

 علاقة السكاف بالأرض والنبات واتضيواف على مستوى تػلى وقطري وعاتظي. -

وىذه العلاقات التي حددتها التنمية اتظستدتنة لتحقيق حياة جيدة ليست غريبة عن الثقافة العربية الإسلامية،    
 وتحكم ىذه العلاقات قيم وأطر أخلاقية دقيقة.

 ثانيا: مفهوم التنمية:

بارة عن عمليّة تقدّـ تعتبر التنمية من العناصر الأساسيّة للاستقرار والتقدّـ الاجتماعي والإنساني، وىي ع      
وتفو تكوف بشكلٍ جزئيّ أو شامل باستمرار، تتفاوت بأشكاتعا، وترُكّز على تحقيق الرقيّ والتقدـ في تغالات اتضياة 
الإنسانية، واتظضي قدماً بالإنساف تؿو الاستقرار اتظعيشي والرفاىية، وتلبية متطلّباتو بكل ما يتماشى مع احتياجاتو 
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المجالات الاقتصادية والاجتماعية والفكرية، وتُصنّف التنمية إلذ التنمية الطبيعية والتنمية  وإمكانياتو في كافة
 البشرية،كما أنها تصنف إلذ التنمية الشاملة والتنمية اتظستدامة، والتنمية اتظتكاملة ولتنمية اتظتخصّصة.

على التغيتَات اتصذرية في تغتمع ما،  إف أوؿ ما أستخدـ مفهوـ التنمية كاف في علم الاقتصاد وذلك للدلالة    
وذلك بهدؼ إكسابو القدرة على التطور الذاتي اتظستمر  بشكل يضمن النمو اتظتزايد لكل أفراد ذلك 
المجتمع،بالدرجة التي تؤدي إلذ إشباع حاجاتو عن طريق التًشيد الدائم في استغلاؿ موارده الاقتصادية اتظتاحة مع 

النمو زائد التغيتَ، والتغيتَ بدوره اجتماعي على أنها  قاموس التنميةوفي ىذا الاتجاه عرفها  العدالة في توزيع عائداتو
  .4وثقافي وكذلك اقتصادي، وىو كيفي مثلما ىو كمي، واتظفهوـ الأساسي ىو التحستُ النوعي تضياة الناس

تلتاج إلذ النمو كبتَ في الإنتاجية  ىي توفتَ عمل ونوعية من اتضياة الأفضل تصميع الشعوب وىو ماإف التنمية      
والدخل وتطوير للمقدرة البشرية، وحسب ىذه الرؤيا فإف ىدؼ التنمية لي  تغرد زيادة الإنتاج بل تدكتُ الناس 
من توسيع نطاؽ خياراتهم وىكذا تصبح التنمية ىي عملية تطوير القدرات وليست عملية تعظيم اتظنفعة أو 

الارتفاع باتظستوى الثقافي والاجتماعي والاقتصادي، ويبتُ ذلك إف حاجات الإنساف  الرفاىية الاقتصادية فقط بل
ليست كلها مادية بل تحتوي أيضا على العلم والثقافة وحق التعبتَ واتضفاظ على البيئية وحق اتظشاركة في تقرير 

 .5شؤوف الأفراد بتُ الأجياؿ اتضالية واتظقبلة

  ثالثا:مفهوم التنمية المستدامة:

 تعتبر ضرورية التي الطبيعية، البيئية اتظوارد استنزاؼ أف  على فلسفة وحيدة مفادىا ترتكز اتظستدتنة إف التنمية    
،وعلى أساس ىذه  عاـ بشكل والاقتصاد التنمية على ضارة آثاراً  لو سيكوف صناعي، أو زراعي شاطن لأي

  استنزاؼ بدوف البيئي والنظاـ الاقتصادي النظاـ بتُ  اتظوازنة تػاولة اتظستدتنة وىو للتنمية الفلسفة وضع مفهوـ
تعددت تعريفات التنمية اتظستدامة، فهناؾ ما يزيد عن ستوف تعريفا و  ،6البيئي الأمن مراعاة مع الطبيعية اتظوارد

 ولكن اتظلفت للانتباه أنها لد تستخدـ استخداما صحيحا في تريع الأحواؿ.

" تلك التنمية التي تلبي حاجات اتضاضر دوف 1987إف أوؿ تعريف ورد في تقرير اللجنة العاتظية للبيئة والتنمية     
وعرفها تغل  الأعماؿ العاتظي للتنمية اتظستدامة على أنها" اتظساومة على قدرة الأجياؿ اتظقبلة في تلبية حاجياتهم". 

بالتصرؼ أخلاقيا واتظساتقة في تحقيق التنمية الاقتصادية والعمل على الالتزاـ اتظستمر من قبل مؤسسات الأعماؿ 
كما عرفتها  ، 7تحستُ نوعية الظروؼ اتظعيشية للقوى العاملة وعائلاتهم إضافة إلذ المجتمع المحلي والمجتمع ككل"

إدارة وتزاية  ”تدثل ( على أنها 1989منظمة الأغذية والزراعة )الفاو( التنمية اتظستدامة )الذي تم تبنيو في عاـ 
قاعدة اتظوارد الطبيعية وتوجيو التغتَ التقتٍ واتظؤسسي بطريقة تضمن تحقيق واستمرار إرضاء اتضاجات البشرية 
للأجياؿ اتضالية واتظستقبلية. إف تلك التنمية اتظستدامة )في الزراعة والغابات واتظصادر السمكية( تحمي الأرض 

اتية واتضيوانية ولا تضر بالبيئة وتتسم بأنها ملائمة من الناحية الفنية ومناسبة من الناحية واتظياه واتظصادر الوراثية النب
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مفهوـ التنمية  1992مؤتدر ريودي جانتَو العاـ وجاء في   .”8 الاقتصادية ومقبولة من الناحية الاجتماعية
ى تؿو متساو اتضاجات التنموية اتظستدامة حيث عرفها  بأنها ضرورة إتؾاز اتضق في التنمية، بحيث تتحقّق عل

وعرفها وليم رولكز ىاوس مدير تزاية البيئة الأمريكية: "تلك العملية التي تقر  ، 9لأجياؿ اتضاضر واتظستقبل
بضرورة تحقيق تفو اقتصادي يتلاءـ مع قدرات البيئة وذلك من منطلق أف التنمية الاقتصادية والمحافظة على البيئة 

يست متناقضة" وىي في معناىا العاـ لا تخرج عن كونها عملية استخداـ اتظوارد الطبيعية تقا عمليات متكاملة ول
بطريقة عقلانية، وبصفة عامة ىي التنمية التي تلبي احتياجات اتضاضر دوف الإخلاؿ بقدرات الأجياؿ القادمة على 

رة عن تفاعل بتُ ثلاثة: نظاـ حيوي، تلبية احتياجاتها،كما ذكرىا تػمد غنيم بأنها ىي تنمية قابلة للاستمرار وعبا
 10نظاـ اقتصادي ونظاـ اجتماعي.

فالتنمية اتظستدامة ىي المستدامة والمستديمة، وتؽا سبق نشتَ إلذ أف ىناؾ اختلاؼ بسيط بتُ مصطلح      
اتظتواصلة بشكل تلك التنمية التي يدنً استمراريتها الناس أو السكاف، أما التنمية اتظستدتنة فهي اتظستمرة او 

تلقائي، وفي العديد من الدراسات العربية اتظتخصصة استخدـ اتظصطلحاف متًادفتُ فبعضهم قاؿ التنمية اتظستدامة 
، إلا أف اتظتفق sustainable development.11والآخر قاؿ التنمية اتظستدتنة كتًترة للمصطلح الاتؾليزي

من التنمية اتظستدامة، والتي تعك  فقط مبدأ استمرارية عملية عليو ىو أف مصطلح التنمية اتظستدتنة أكثر دقة 
التنمية بينما اتظستدتنة تستعمل على مبدأ الاستمرارية ويشتَ إلذ قوى الدفع الذاتي تعذه التنمية والتي تضمن 

 استمراريتها. 

 .في الجزائر المحور الثاني: البيئة والتنمية المستدامة
 أولا: البيئة:

 مفهوم البيئة : –أ 

الأشياء الّتي من حولنا، وتعا تأثّتَ على بقاء الكائنات باتظفهوـ البسيط واتظعروؼ عند أي شخص يقصد بالبيئة     
وإذا ما عدنا إلذ أصل والكائنات،  واتظناخ، واتظعادف، والتًّبة، واتعواء، وتشمل اتظاء، اتضيّة على سطح الأرض،

  Ecologyىي البيت أو اتظنزؿ وEcoحيث  Ecologyعود لعلم الايكولوجية اتظصطلح فأصلو كلمة يونانية ت
إف علم البيئة يركز على عملية التوازف بتُ الكائنات اتضية، وإذا اختل ىذا  تعتٍ دراسة مكونات اتظنزؿ أو البيت.

الكائنات. ومنذ التوازف ظهر الإخلاؿ البيئي لذلك فإف ىذا العلم يهتم باتطصائص اتظختلفة واتظتداخلة بتُ 
الستينات بدا الاىتماـ بالأثر الواسع الذي تدثلو البيئة على المجتمع، مثل استغلاؿ اتظوارد وتحستُ الأمن الصناعي 
وظروؼ التشغيل والإنتاجية وتطوير المجتمع، حيث البيئة تدثل نظاـ متكامل تعيش فيو المجتمعات الإنسانية وىذا 

 12البيئة الاصطناعية والبيئة الاجتماعية. النظاـ يتضمن البيئية الطبيعية،
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  :13العلاقة بين البيئة والتنمية المستدامة -ب 
"الربيع كتابها   1962عاـ  Rachel carsonوكاف ذلك منذ أف نشرت راشل كارسوف       

الزراعة. منذ ، وتناولت فيو الأخطار البيئية والطبيعية الناترة عن استخداـ اتظبيدات في silentsringالصامت"
ذلك اتضتُ بدأ الاىتماـ بدراسة العلاقة اتظتبادلة بتُ البيئة والتنمية يزداد ويأخذ حيزا لا يستهاف بو على الصعيد 

 (كوىتُ يطرحو بوؿ ما التنموي البيئي مغزاه في الاستدامة تظفهوـ اتظعاتصات أقرب ومن العاتظي والإقليمي والقطري،
 دوف البيئة من والتجارة الناس احتياجات تلبية فيها تنكن اقتصادية حالة انهبأ منظور اقتصادي من يعرفها حيث
،وما يدلل على علاقة البيئة بالتنمية ىو ما قدمو مصطفى 14لأجياؿ اتظستقبل تقدمو ما على البيئة قدرة إنقاص

 إلذ يؤدي تؽا اتظائية واتظوارد الزراعية للأراضي الأمثل الاستخداـ ىي التنمية اتظستدامة قاسم حيث يذكر أف
  15.اتطضراء اتظساحة مضاعفة

فالتنمية والبيئة وجهاف لعملة واحدة وىي اتضياة، والعلاقة بينهما علاقة أزلية لا تنكن غض الطرؼ عنها         
خصوصا عندما يتعلق الأمر بحياة إنساف فوؽ الكوكب وتؽا لاشك فيو أف إتقاؿ البعد البيئي في عمليات التنمية 

العالد إلذ الكثتَ من اتظآسي لي  على الصعيد البيئي فقط  خلاؿ العقود التي تلت اتضرب العاتظية الثانية قد قاد
وإتفا أيضا على الصعيد الاقتصادي والاجتماعي، لذلك تنكن القوؿ بأف ما تحققو الكثتَ من الدوؿ العالد من 
معدلات تفو اقتصادي لد تعد كافية تظعاتصة اتظشكلات البيئية الناترة عن تحقيق ىذه اتظعدلات وأصبحت ىذه 

ؿ كالتاجر الفاشل الذي يعيش على حساب رأس مالو اتطاص والذي يتناقص يوما بعد يوـ نتيجة الاستنزاؼ الدو 
 اتظستمر لو. 

وبالرغم من أف العالد بدأ يصحو متأخرا إلذ حد ما، إلا أنو زاد اىتمامو بالبيئة وعلاقتها مع التنمية وبدأت تظهر 
لإنساف في بقاع تؼتلفة من العالد تظعاتصة اتظشكلات البيئية الناترة الكثتَ من الأساليب والأدوات التي يستخدمها ا

عن النشاطات التنموية. وأصبح ىناؾ اقتناع عاـ بأف مشكلات البيئة والتنمية متداخلة لا تنكن فصلها عن 
 بعضها ومنذ ذلك اتضتُ ظهر مصطلح التنمية اتظتواصلة او اتظستدامة.

 ي الجزائر :واقع التنمية المستدامة ف –ثانيا 

لقد كاف تػور برنامج الانعاش الاقتصادي الذي : 16 2004-2001للفترة  برامج الإنعاش الاقتصادي -أ 
لدعم اتظؤسسات الانتاجية ودعم الأنشطة  جهةحوؿ النشاطات اتظو  2004إلذ غاية  2001إمتد من سنة 

إستعراض تػتوى البرنامج على تؼتلف القطاعات  وتنكن  .الزراعية وتحستُ اتظستوى اتظعيشي وتنمية اتظوارد البشرية
 :كما يلي

 :البرامج اتظرتبطة بػػ حوؿ ويتمحور الفلاحية للتنمية الوطتٍ اتظخطط إطار في البرنامج ذاھالفلاحة: يندرج  - 1
لتكفل الزراعية، وا اتظنتجات من الصادرات وترقية لاؾھتكثيف الانتاج الفلاحي خاصة اتظواد واسعة الاست
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مكافحة الفقر ومعاتصة ديوف الفلاحتُ؛ و  الريف؛ في الشغل مناصب وتوسيع والتصحر؛ اتصفاؼ رةھبظا أحسن
  .البرنامج ذاھمليار دينار جزائري لاحتواء  65وقد تم تخصيص مبلغ يفوؽ 

 :دؼ أساسا إلذيهمليار دينار جزائري والذي كاف  10الصيد واتظوارد اتظائية: حيث خصص مبلغ يقارب  - 2
معاتصة ديوف  و ؛2001 لسنة اتظالية قانوف اھنشاطات اتظتعاملتُ وإدخاؿ تحفيزات جبائية وترركية تضمن دعم
  .مليار دينار جزائري 2.0شاريع والتي قدرت بػ اتظيتُ اتظتعاقدين اتظستفيدين من تظهنا

تبطة بالطرؽ واتظياه إتؾاز مشاريع البتٌ التحتية اتظر  في سبيل ذلك:التنمية المحلية: تضمن البرنامج  - 3
تشغيل واتضماية الاجتماعية ،وخصص لل إتؾاز مشاريع تنموية على صعيد المجموعات الإقليميةو والاتصالات؛ 

منصب شغل دائم، 700000 بتجسيد البرنامج ذاھمليار دينار جزائري، حيث تشح  16غلاؼ مالر يقدر بػ 
تعزيز اتطدمات العامة وتحستُ الإطار و حافلة نقل مدرسي للبلديات المحرومة،  500كما تم تخصيص أزيد من 

 مالرغلاؼ بتنمية اتظوارد البشرية بالإضافة إلذ مليار دينار جزائري،  210تخصيص غلاؼ مالر يفوؽ باتظعيشي 
 والبحث العالر والتعليم نيھاع التًبية الوطنية والتكوين الدمليار دينار جزائري والذي خصص لقط  90 وصل إلذ 
  .والثقافة والرياضة والصحة العلمي

في إطار البرنامج شمل :  2002-2005البرنامج التكميلي لدعم الإنعاش الاقتصادي في الفترة  -ب 
  :17 ما يليتحقيق التنمية اتظستدامة 

الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار وتصاف مساعدة مشاريع الاستثمار مراجعة قانوف الاستثمارات وتفعيل دور  - 1
  .والانطلاؽ الفعلي تظا يعرؼ بػ' الشباؾ الوحيد' لصالح اتظستثمر للقضاء على اتصانب البتَوقراطي

تسوية مسألة العقار: حيث تم استكماؿ عملية مسح الأراضي على اتظستوى الوطتٍ واستكماؿ تؼططات  - 2
لعمرانية عبر الوطن، وذلك بغرض زيادة العرض من الأراضي اتظخصصة للاستثمار، وكذا وضع التشريعات يئة اتهال

  .اللازمة التي تؤس  لنظاـ الامتياز في تغاؿ العقار الفلاحي

مكافحة الاقتصاد غتَ الرتشي: من أجل تطوير الاستثمار دأبت اتضكومة على وضع القوانتُ اللازمة تظكافحة  - 3
  .اد غتَ الرتشي الذي أصبح معرقلا للاستثمارالاقتص

تثمتُ الثروات الوطنية و  .تحستُ إدارة البنوؾ :دؼ في الأساس إلذ ما يليو الذي يهاتظنظومة اتظالية:  عصرنة - 4
  ا .ھوتطوير

 بشكل ـھتسا القطاعات ذهھأف  وض بقطاع السياحة والصناعات التقليدية والصيد البحري باعتبارنهال - 5
  .شغل مناصب استحداث في تَكب

ا الاقتصادية والاجتماعية فقد سارعت اتضكومة إلذ تهميھدفع التحدي في تغاؿ اتظوارد اتظائية: بالنظر لأ - 6
حشد اتظوارد اتظائية من خلاؿ بناء السدود  :ا إلذ تحقيق ما يليلهالقطاع ترمي في تغمبوض نهوضع برامج لل
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تػطة تصفية للمياه اتظستًجعة تستعمل في  33وتطوير برنامج حفر الآبار؛ مباشرة برنامج وطتٍ لإتؾاز أزيد من 
 . تسيتَ اتظوارد اتظائية وإتؾاز تػطات كبرى لتحلية اتظياه؛  وقطاع الري؛ 

تلبية  من أجل 2009-2005إطلاؽ برنامج مليوف سكن: حيث تم برتغة بناء مليوف سكن خلاؿ الفتًة  - 7
 الطلب على السكن، 

 كل على نوعية قفزة تحقيق إلذ البرنامج ذاھدؼ يهكاف  :18 2014-2010البرنامج الخماسي  -ت 
 على البرنامج ذاھ شمل وقد النمو طريق في سائرة دولة قبل من اتظخصصة اتظالية الأغلفة أكبر من باعتباره الأصعدة
 : مايلي

مليار دولار،  130مليار دينار أي ما يعادؿ  9700فقد خصص مبلغ إستكماؿ اتظشاريع الكبرى اتصارية: 
إطلاؽ اتظشاريع اتصديدة: وقد خصص مبلغ - .والذي إرتكز على قطاعات السكة اتضديدية والطرؽ واتظياه

دؼ إلذ تحستُ أداء وتنافسية يه كاف ضخم مبلغ وھمليار دولار و 156مليار دينار أي ما يعادؿ  11500
ة الاجتماعية التي عرفت زيادة معتبرة في بهة اتصجهائري ورفع اتظستوى اتظعيشي للفرد اتصزائري ومواالاقتصاد اتصز 

  .اتظوظفتُ وزيادة في عدد اتظتمدرستُ في قطاعي التًبية والتعليم العالر رأجو 

تعليم %من موارد البرنامج اتطماسي لتحستُ التنمية البشرية، وذلك من خلاؿ تحستُ ال 40تخصيص أكثر من 
 في تؼتلف أطواره وتحستُ ظروؼ السكن والتزويد باتظياه الصاتضة للشرب واتظوارد الطاقوية 

%من موارد البرنامج اتطماسي تظواصلة بناء اتظنشآت القاعدية الأساسية وتحستُ اتطدمة  30تخصيص أزيد من 
 العمومية

يفية، وكذا ترقية اتظؤسسات الصغتَة واتظتوسطة دعم وتنمية الاقتصاد الوطتٍ من خلاؿ دعم التنمية الفلاحية والر 
 .من خلاؿ إنشاء مناطق صناعية ودعم التنمية الصناعية 

تٍ تطرتكي ها على خلق مناصب شغل ومرافقة الادماج اتظنهتشجيع اتظؤسسات الاقتصادية ولاسيما اتظنتجة م
من خلاؿ دعم البحث العلمي وتعميم ة أخرى تطوير اقتصاد اتظعرفة جهتٍ، ومن هاتصامعات ومراكز التكوين اتظ

 .التعليم واستعماؿ تكنولوجيات الاعلاـ والاتصاؿ...إلخ
 : حديات التنمية المستدامة في الجزائرت -ثالثا 

 :19 ىناؾ العديد من التحديات التي تواجو التنمية اتظستدامة في اتصزائر، تنكن ذكر أتقها فيما يلي

يعتبر ىذا الضعف من أىم اتظؤشرات في التحليل الاقتصادي، والذي  : ضعف معدل النمو الاقتصادي -أ 
يتعلق بالارتفاع اتظتواصل للإنتاج، اتظداخيل وثروة الأمة. حيث أف اعتماد اتصزائر لعوائد البتًوؿ كمصدر تدويلي 

  لبرامج التصنيع، جعل الاقتصاد اتصزائري
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، والتي لا تعتبر تػصلة إنتاج حقيقي للثروة. وقد اتخذت يرتبط بتقلبات أسعار ىذه اتظادة وتغتَات المحيط الدولر
اتصزائر عدة إصلاحات اقتصادية بهدؼ تصحيح الاختلاؿ وإعادة توجيو الاقتصاد الوطتٍ تؿو اقتصاد السوؽ. 

العمومية للقانوف التجاري في معاملاتها، وتشجيع  ومن أىم ىذه الإجراءات التصحيحية إخضاع اتظؤسسات
التصدير من خلاؿ اعتماد صيغة ميزانيات العملة الصعبة، بالإضافة إلذ مراجعة نظاـ الأسعار من اتظؤسسات على 

 السوؽ . خلاؿ تحريرىا وجعلها معتمدة على قواعد

لكن وبالرغم من ىذه الإصلاحات، إلا أف الأوضاع الاقتصادية لد تتحسن في نهاية الثمانينات، وعلى وجو 
الاقتصادي والتي شهدت معدلات سالبة. إلا أف برنامج التعديل اتعيكلي فيما  اتطصوص بالنسبة تظعدلات النمو

 ـ . 1999 عاـ%4.6إلذ ـ1995 عاـ%3.8 بعد أدى إلذ رفع معدلات النمو الاقتصادي من

ـ، خاصة في إطار برنامج دعم الإنعاش الاقتصادي واتظمتد إلذ 2001 وبفضل الاصلاحات اتظتخذة عاـ
 : زائر من تحستُ معدلات النمو الاقتصادي، كما ىو موضح في اتصدوؿ التالرـ، تدكنت اتص2004 غاية

  2012 – 2003( :تطور معدلات النمو الاقتصادي للفترة  01الجدول رقم ) 

 2017 2016 2014 2012 2010 2009 2007 2005 2003 السنوات

معدؿ النمو 
 %الاقتصادي 

6,8 5,1 4,3 4,2 3,9 3,8 4,1 3,3 1,6 

Source: Banque d'Algérie, Les évolutions économiques et monétaires en Algérie, Novembre 2014  
www.ons.dz, Date de Consultation 20/06/2017 

بأسعار المحروقات والظروؼ  طورغم تحسن مستوى النمو الاقتصادي في اتصزائر إلا أف ارتباحسب اتصدوؿ فإنو    
الاقتصاد  جههاتؼتلف التحديات التي يوا جهةمتذبذب وغتَ كاؼ تظوا لوللقطاع الفلاحي، جعاتظناخية بالنسبة 

وبفضل الإصلاحات اتظتخذة في إطار برنامج دعم الإنعاش الاقتصادي والبرنامج التكميلي تدكنت  .اتصزائري
 مداخيل إلذ أساسا عترج اتظعدلات ذهھغتَ أف ، اتصزائر من تحستُ اتظؤشرات الكلية وتحستُ معدلات النمو 

 تراجع معدؿ النمو الاقتصادي . 2014المحروقات فبعد انهيارىا سنة  قطاع

 : تفشي البطالة -ب 
ـ، وىذا نتيجة الانكماش الاقتصادي وقلة اتظوارد اتظالية للدولة، 1985 بدأت مشكلة البطالة تتفاقم منذ     

الأمر الذي أدى إلذ تقلص الاستثمارات اتطالقة تظناصب العمل، وبالتالر الاختلاؿ في سوؽ العمل بتُ عارضيو 
ة لمحاربة البطالة ودعم التوظيف والتشغيل وذلك ـ، تم اتخاذ العديد من الإجراءات اتعادف1987 وطالبيو. ومنذ عاـ

عن طريق عدة أجهزة تؼتلفة، حيث تشحت ىذه الإجراءات بتقليص حجم البطالة. إضافة إلذ إقامة اتظنشآت 
القاعدية الاقتصادية، وتحستُ مناخ الاستثمار اتظشجع لتوفتَ فرص عمل كافية وضرورة وجود التنسيق بتُ مراكز 
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إلذ مداخيل قطاع  ذه اتظعدلات ترجع أساساھغتَ أف ،  والتأىيل مع احتياجات سوؽ العملالتكوين والتعليم 
 تزايد معدؿ البطالة و ىذا ما نلاحظو من خلاؿ اتصدوؿ اتظوالر : 2014فبعد انهيارىا سنة  المحروقات

 2012 – 2003( :تطور معدلات البطالة للفترة  02الجدول رقم ) 

 2012 2015 2013 2012 2010 2002 2002 2005 2003 السنوات

معدؿ البطالة 
% 

17,7 15,3 13,8 12,4 11,3 11,1 9,8 11,2 11,6 

Source: Banque d'Algérie, Les évolutions économiques et monétaires en Algérie, Novembre 2014  
www.ons.dz, Date de Consultation 20/06/2017 

 : تفاقم الفقر -ت 

تفاقم الفقر من أعظم اتظشكلات الاقتصادية والاجتماعية التي تواجو اتصزائر واستقرارىا، فقد ساتقت يعد     
الإصلاحات الاقتصادية اتظتخذة من طرؼ الدولة اتصزائرية سنوات الثمانينيات وبرنامج التعديل اتعيكلي في 

تصاد اشتًاكي إلذ اقتصاد السوؽ ، التسعينيات إلذ زيادة حِدَّة ىذه الظاىرة، خصوصا في ظل التحوؿ من اق
وتظكافحة الفقر في اتصزائر، تم اسناد ىذه اتظهمة اتصديدة إلذ وزارة التضامن الوطتٍ واتظتعلقة أساسا بمحاربة الفقر 

 :والاقصاء الاجتماعي، ونتيجة لكل ذلك عرَؼ مؤشرُ الفقر تحسنا ملحوظا كما ىو موضح في اتصدوؿ التالر

  2012 – 2003تطور معدلات الفقر للفترة ( : 03الجدول رقم ) 

 2017 2015 2013 2012 2010 2009 2007 2005 2003 السنوات

معدؿ الفقر 
% 

17,7 15,3 13,8 12,4 11,3 11,1 9,8 11,2 11,6 

Source: Banque d'Algérie, Les évolutions économiques et monétaires en Algérie, Novembre 2014  
www.ons.dz, Date de Consultation 20/06/2017 

 التضخم : –ث 
بعودة اتضياة الإقتصادية والراحة اتظالية للبلد، كنتيجة موضوعية للزيادة في  2014 - 2003الفتًة من  تديزت    

الطلب العاتظي على اتظواد الطاقوية وتسجيل اتطزينة العمومية تظوارد مالية ضخمة تم ضخ جزء لا يستهاف بو منها في 
%بسبب  5.3ضخم قليلا معدؿ التاتـفض قنوات الإنتاج والإستثمار، بداية من اتظخطط التنموي الأوؿ، حيث 

، حيث أصبحت ميزانية الدولة تسهم في تكوين الإدخار الوطتٍ مقارنة بفتًة التسعينات زيادة الإنفاؽ العمومي
إلذ سياسة نقدية تتًكز على وضع حدود لنمو  بالإضافة،  2000من خلاؿ الفائض الذي حققتو بداية من سنة 
لذلك   % 4.6ليصل إلذ 2004  فيمعدؿ التضخم لتَتفع  ، ادالكتلة النقدية وتقييد توزيع القروض للإقتص
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فمن الصعب القوؿ أف معدؿ التضخم سيبقى في حدود دنيا، خاصة مع التوسع في الإنفاؽ العمومي. ثم عرؼ 
،رغم أف بداية سنة  2008%عاـ  4.4و 2007عاـ  %3.5بسبب الصرامة في تطبيق السياسة النقدية، 

%وىو  6ببلوغو نسبة تقتًب من  2009ضخم إرتفاعا بلغ أوجو خلاؿ عاـ كما عرؼ معدؿ الت .، 2008
معدؿ  تراوحفقد  2017 - 2010 في الفتًةأما  ،أعلى معدؿ يسجلو طواؿ العشرية الأولذ من القرف اتضالر

 يعك  التوجو اتصديد للسياسة النقدية السابقة و ىوالفتًة ب مقارنةتراجع  أي % 04الأقل من حدود التضخم في
-10%الذي تعزز بالأمر رقم  03اتظعدؿ اتظستهدؼ ىو "للجزائر التي أصبح ىدفها النهائي استهداؼ التضخم 

ئي ولو الأولوية نها اتظتعلّق بالنقد والقرض الذي اعتبر استقرار الأسعار ىدؼ 11- 03اتظعدؿ واتظتمم للأمر  04
ر بإعداد تفوذج للتنبؤ بالتضخم على اتظدى القصتَ من ويتطلب تحقيقو توفتَ كل الوسائل اتظلائمة، فقاـ بنك اتصزائ

ذلك بتعديل السياسة النقدية على النحو الذي يضمن العودة إلذ اتعدؼ و أجل اتظتابعة الصارمة تظسار التضخم، 
 20خلاؿ فتًة معقولة 

 2012 – 2003( :تطور معدلات التضخم للفترة  04الجدول رقم ) 

 2017 2015 2013 2012 2010 2009 2007 2005 2003 السنوات

معدؿ 
 %التضخم 

2,6 3,6 3,5 6,1 3,9 4,5 6,8 3,5 4,8 

Source: Banque d'Algérie, Les évolutions économiques et monétaires en Algérie, Novembre 2014  
www.ons.dz, Date de Consultation 20/06/2017 

 قطاع الأعمال.المحور الثالث: تبني التنمية المستديمة في 
إف عملية دمج التنمية اتظستدتنة في برامج ونشاط اتظؤسسة ضروري تظا يوفره تعا من عوائد مادية ومعنوية تؤدي      

بها لتحقيق التميز والإبداع ، كوف القطاع الاقتصادي لو الدور الأساسي والأكيد في تؾاح التنمية اتظستدتنة أو 
 ويتبتُ لنا ذلك من خلاؿ العناصر التي سيتم ذكرىا لاحقا. لذا لقيت الاىتماـ الكبتَ فشلها،

  أولا: حاجة التنمية المستديمة إلى المؤسسة المسئولة:
إف اتظتطلبات الاقتصادية و البيئية في تغاؿ التنمية أصبحت تهتم باتظؤسسة اتظسئولة التي تبتعد عن طرح      

حل اتظعضلات الأخلاقية و تجمع العديد من اتظراجع وحتى اتظشكلات في البيئة،كما يتوجب عليها اتظساتقة في 
 :21اتعيئات الدولية على أف أىم أقساـ اتظعضلات الأخلاقية تتمثل في أساسيتُ تقا:

 :معضلات في مجال البيئة  -1
 الطبيعة: تشجيع اتظؤسسات التي تعمل على تطوير تكنولوجيا صديقة للبيئة مثل البنزين اتطالر من الرصاص. . أ
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الثقافية والاجتماعية: فهم الاختلافات الثقافية و الاجتماعية يتطلب من الشركات اتظتعددة اتصنسيات معرفة  . ب
 معمقة والتزاما بمعايتَ ثقافة البلد الذي تذىب إليو، لأنو الدافع الأكبر لنجاحها.

ذا الإطار كونها تتعامل مع القانونية والسياسية: تثار اتظعضلة الأخلاقية أما الشركات اتظتعددة اتصنسية في ى . ت
قوانتُ دوؿ تؼتلفة، فاتظتقدمة فيها قوانتُ تزاية كبتَة، والنامية فيها قوانتُ أقل أو غتَ مطبقة بقوة وقد تكوف 

 منعدمة.

معضلات في تغاؿ التسويق: تروج مؤسسات اتظنتجات الغازية مثل بيبسي وكوكاكولا منتجاتها من خلاؿ  -2
ضرار التي تلحقها باتظستهلك، وإف كانت اتظسألة تختلف بتُ دولة متقدمة والتي فيها ذكرىا لفوائدىا بدوف ذكر الأ

اتظستهلك واعي، ودولة نامية والتي اتظستهلك فيها لد تلض بالقدر الكافي من التعليم والوعي، ويزداد الأمر خطورة 
تتجلى أتقية أف يكوف ىناؾ مسئولوف  أكثر في ترويج مؤسسات التبغ واتظشروبات الكحولية تظنتجاتها في العالد. ىنا

عن تزاية الإنساف والبيئة و أف يقوموا بمسؤولياتهم الكاملة مع الدعم اتظتواصل لبناء اتظستشفيات و مراكز البحث 
 و اتظدارس لزيادة الوعي.

 ثانيا: دمج التنمية المستديمة في المؤسسة الاقتصادية. 
 يتلخص في النقاط التالية ::  22لأعمال.ما تطلبو التنمية المستديمة من قطاع ا1 

: يعد من أىم اتظتطلبات في التنمية اتظستدامة إذ أف العالد يتميز تغيير نمط الاستهلاك في الاتجاه المستدام-أ
بسيادة النزاعات الاستهلاكية في دوؿ الشماؿ وأتفاط الإنتاج الغتَ مستدامة والتي تستنزؼ اتظوارد الطبيعية سواء في 

تنكن أف تدعم استمرار دوؿ الشماؿ أو اتصنوب، ويرى تؼتصوف البيئة أف القدرة الطبيعية تظوارد الكرة الأرضية لا 
ىذه الأتفاط الإنتاجية والاستهلاكية فلا بد من تغيتَ ىذه الأتفاط بهدؼ المحافظة على تلك اتظوارد وجعلها متاحة 

 لكل سكاف العالد للحفاظ على اتظوارد وجعلها متاحة للسكاف اتضاليتُ، وضماف بقائها للأجياؿ القادمة. 

: ىذا المجاؿ من البحث في جوىره قائم على فكرة م التنمية المستدامةتغيير سلوك قطاع الأعمال بما يخد-ب
أف البشر ىم اتظسؤولوف بالدرجة الأولذ عن تدىور البيئة خاصة في شقها الطبيعي، لذا ينبغي تعديل سلوؾ الأفراد 

 .23تظستداـواتصماعات جذريا و ذلك بتوضيح أىم العناصر التي ترتكز عليها عملية تغتَ السلوؾ في الاتجاه ا

من اتظفاىيم التي تصب في تغاؿ تزاية البيئة من خلاؿ التسويق، تؾد اتظفهوـ الأخضر  التسويق الأخضر:-ج
للتسويق و اتظفهوـ البيئي و الايكولوجي و ما يقدمو كل واحد من اتظنتجات صديقة للبيئة ، باعتبار أف ىذه ىي 

 ىو ىدؼ اتصميع.أضمن وسيلة للحفاظ على اتظوارد إلذ جانب الربحية و 

قبل اتظطالبة بالتزاـ تزاية البيئة لابد أوؿ من الوعي  .تدرج التنمية المستدامة في ولوج قطاع الأعمال:2
في ىذا الإطار سلسل ىرمية من  Van Ringبالظاىرة البيئية اتظطروحة إلذ الاعتًاؼ بوجود مشكلة ما، اقتًح 
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لسلوكيات البيئية الاحتًافية لديو وتنيز تذانية مراحل تدثل خطوط الأعذار التي تنكن أف يقدمها الفرد عند غياب ا
 الدفاع ومقاومة التغتَ المحتمل:

 * تجاىل اتظشكلة أي يعتبرىا اتظستهلك كمشكل خاطئ؛ 

 * تغيتَ مواقفو ومعارفو دوف سلوكو ؛

 *إلقاء اللوـ على عوامل أخرى ؛

 * الوثوؽ والاعتماد على اتضلوؿ التكنولوجية؛

 ة صياغة اتظشكلة والتقليل من الاحتمالات الواردة ؛* إعاد

 * قبوؿ افتقاره إلذ اتضافز والشعور بالذنب ؛

 * التنقل اتظرحلي من أجل التغتَات السلوكية اتظنخفضة التكلفة؛

 * تغيتَ السلوؾ. 

 .اعتبارات دمج التنمية المستدامة في السياسة التسويقية:3

اندماج السياسة التسويقية في مسار التنمية اتظستدامة أو العك  و الذي يشمل قطاع الصناعة واتطدمات على    
 :24حد سواء لا تنكن أف يكوف إلا بعد دراسة مفصلة للسوؽ ومراعاة مايلي

 *تحديد اتظواقع الأولية للمؤسسة؛

 * معرفة صورة اتظؤسسة عند العملاء؛ 

 سسة اتظكتسبة من اىتماماتها البيئية السابقة؛*التعرؼ مدى تشعة اتظؤ  

 *معرفة مدى نفوذ العملاء إلذ سوؽ اتظؤسسة وما يعكسو من قبوؿ للعروض اتطضراء؛  

 *دراسة توقعات العملاء وسلوكياتهم؛ 

 *إدراؾ العملاء لفوائد الإنتاج الأخضر.

 :ثالثا: التنمية المستدامة ميزة إبداعية للمؤسسة الاقتصادية

قد تبادر إلذ أذىاف التسويقيتُ قبل اتظستهلكتُ الأفراد أف من اتظهم حتى لا نقوؿ الأىم ىو ضماف الربح        
حتى بعد اندماج اتظؤسسة في مسار التنمية اتظستدامة وىذا منطقي ومقبوؿ بل ومطلوب، ويتجلى ذلك في النقاط 

 .25التالية
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ستدامة لا يعتٍ تضحية اتظؤسسات الاقتصادية بالأداء : اعتماد نهج التنمية اتظ.التنمية المستدامة مربحة1
الاقتصادي خاصة في اتصانب اتظتعلق بتعظيم الأرباح، حيث أف التنمية اتظستدامة مربحة على اتظدى الطويل وتزيد 

 من قيمة اتظؤسسة، ويتضح ىذا من خلاؿ الأثار اقتصادية اتكابية للتنمية اتظستدامة على اتظؤسسة.

د والتنبؤ باتظخاطر: معرفة القيود والقواعد اتصديدة الاجتماعية والبيئية من شأنو منع اتظخاطر وإتاحة أ.توقع القيو  
 استغلاؿ الفرص.

ب.خفض التكاليف: تنكن للمؤسسة تحقيق وفرات كبتَة عن طريق اتضد من استهلاؾ اتظوارد الطبيعية الغتَ 
 النفايات.متجددة وتحستُ استخداـ اتظوارد والسيطرة على 

ت.الابتكار: اعتماد نهج التنمية اتظستدامة وتلبية تطلعات العملاء يلزـ اتظؤسسة بأف تكوف خلاقة واف تحظى 
 منتجاتها بالابتكار من عملية التصميم إلذ غاية العرض النهائي.

بتميز نفسها وكذا  ث.تدايز السوؽ وزيادة قيمة العلامة التجارية: استًاتيجيات التنمية اتظستدامة تسمح للمؤسسة
 زيادة القيمة اتظتصورة لعلامتها التجارية التي تصبح واعية أو علامة تجارية بيئية.

ج.زيادة اتظبيعات: إف اتظؤسسة اتظسئولة تعمل على تحستُ صورتها لدى الزبائن تؽا يعطيها نوع من التميز فتزيد 
 نسبة اتظستهلكتُ وبالتالر زيادة اتظبيعات.

 Harvard: ىناؾ مقاؿ نشر في تغلة دامة محرك للإبداع وليست مجرد نفقات.التنمية المست2
Business Revue  تكعل من التنمية اتظستدامة أمرا ضروريا وإنها مفتاح الابتكار للمؤسسات وىذا التأكيد

 جاء بعد دراسة تضوالر ثلاثوف تفوذجا تشحت بتحديد تس  خطوات رئيسية لتصبح اتظؤسسة حقا مبتكرة تتمثل
 26في:

 امتثاؿ اتظؤسسة للقواعد والتنظيمات الاجتماعية والبيئية المحلية والعاتظية واعتبارىا فرصة لا قيدا. أ:

 : يطلب في ىذه اتضالة تحليل دورة حياة اتظنتج وإدخاؿ التصميم الصديق للبيئة.ب

يكوف دمج التنمية اتظستدامة في قلب العرض، فالتصميم تكب أف يكوف صديقا للبيئة وكذا توظيفها  ت:
 واستخداماتها.

: وىنا تنتقل إلذ الإبداع اتضقيقي الأمر الذي يتطلب القدرة على رؤية جديدة من خلاؿ تطوير خدمات ث
 جديدة أيضا.

نظور التنمية اتظستدامة مثل: الشبكة الذكية الناتجة من اكتشاؼ الاتجاىات اتصديدة في نشاط اتظؤسسة من م ج:
 تقاطع الإعلاـ الآلر مع إنتاج الطاقة تدثل ثروة حقيقية في صناعة الطاقة.



 معمر قرية/ د. سمير بن عمورد:                                                                          أىمية دمج التنمية المستديمة في المؤسسة الاقتصادية

 

 2012 / جوان 10العدد                  المدية                    -جامعة يحيى فارس  -المستدامة مخبر التنمية المحلية -مجلة الاقتصاد والتنمية

 
101 

دخوؿ التنمية اتظستدامة للمؤسسة يعتٍ تغيتَ ىذه .مسار التنمية المستدامة يولد مؤسسة أعمال جديدة: 3
مع النظم الإدارية القائمة والاستًاتيجيات الأساسية واف يكوف تعا تأثتَ الأختَة للثقافة بأكملها فتكوف متكاملة 

مباشر في اتطيارات و الاتجاىات، من ىنا تبدأ أوؿ خطوة بإعادة اتظؤسسة اختًاع نفسها من خلاؿ إعادة التفكتَ 
 وإعادة تحديد رؤيتها ورسالتها وقيمتها اتظضافة.

 مة :رابعا:تجارب مؤسسات تبنت التنمية المستدي
لقد قطعت تغموعة الإمارات للبيئة شوطا كبتَا في تغاؿ تجميع النفايات تجربة مجموعة الإمارات للبيئة : -1

 2001ألف كيلو غراـ من الورؽ عاـ  78وتدويرىا، وحسب ما تشتَ الإحصائيات الصادرة عنها فقد تم ترع 
، وإلذ 2005ألف كيلو غراـ عاـ  500إلذ ، وارتفع الرقم ليصل «تجميع الورؽ»إباف إطلاؽ المجموعة تضملة 

 .2007كيلو غراـ عاـ   1.700.000، ليصل إلذ 2006ألف عاـ  800
تؾاح مثل ىذه اتضملات قاد إدارة المجموعة للتفكتَ بعملية فصل النفايات تدهيدا لإعادة تدويرىا لتصبح جزء     

ورة إتكاد حاويات تؼصصة لذلك تنتشر في من عمل المجموعة السنوي، وقد فرض تقبل المجتمع اتظلفت تعا ضر 
شركة تساىم في ىذه العملية. وباتضديث  450مدرسة و 200أماكن عدة، وحاليا يوجد لدى المجموعة أكثر من 

 عن تدوير النفايات يلح علينا السؤاؿ تظاذا ىذه العملية وما اتعدؼ منها أساسا؟ً
مارات للبيئة، يقصد بإعادة تدوير النفايات ىو فصل وفي ذلك تقوؿ حبيبة اتظرعشي، رئيسة تغموعة الإ    

 .النفايات القابلة للتصنيع مرة أخرى ومعاتصتها ليتم تحويلها واستخدامها مرة أخرى
واتعدؼ الأساسي منها ىو المحافظة على البيئة من جوانب عدة، فهي تحافظ على اتظصادر الطبيعية الثمينة،    

ات اتظستخدمة في مكبات النفايات بإعادة تدوير جزء من ىذه النفايات، وتعمل على تقليل التلوث واتظساح
 .وتقليل استخداـ الطاقة واتظياه، والمحافظة على اتظوارد الطبيعية والتنوع اتضيوي، وغتَىا

سنة أف تحقق تؾاحا ملحوظا في برناتغها لإدارة  2007وىنا تشتَ اتظرعشي إلذ أف المجموعة استطاعت خلاؿ      
، وأحبار النف ايات الذي يضم ستة برامج فرعية ىي ترع وإعادة تدوير الورؽ، البلاستيك، الزجاج، الأتظنيوـ

 .الطابعات والبطاريات
، ويوـ تجميع العلب اتظعدنية، حيث تفت تزلات ترع وإعادة تدوير الورؽ «نظفوا الإمارات»بالإضافة إلذ تزلتي 

 ،.%167%، والبلاستيك بنسبة 49أحبار الطابعات بنسبة %، وعلب 48%، والأتظنيوـ بنسبة 34بنسبة 
 307أسرة و 153مؤسسة أكادتنية، و 78%، وقد تحققت ىذه النتائج بفضل مشاركة 300والزجاج بنسبة 

، حيث شارؾ 2001من تحقيق أكبر تؾاح تعا منذ انطلاقها عاـ « نظفوا الإمارات»شركة، في حتُ تدكنت تزلة 
موقعاً في  44طن من النفايات من  133متطوع ساتقوا معاً في ترع وإزالة أكثر من ألف  23فيها أكثر من 

 27.تريع أتؿاء الإمارات

نطرح قضية تزاية البيئة باعتبارىا شرطا أساسيا وجزءا لا يتجزأ من  اىتمام صيدال بالتنمية المستدامة:-2
ماف إدراجها في إستًاتيجية اتظؤسسة العامة سياسة صيداؿ التي تهدؼ إلذ توفتَ وبشكل دائم الوسائل اللازمة لض
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القائمة على تزاية البيئة والتنظيم، ما يظهر دور اتظواطنة الذي تلعبو صيداؿ، ذلك أنها جزء من الرىاف الوطتٍ 
 والعاتظي اتظتعلق بالتنمية اتظستدامة.

ماية البيئة في سياؽ التنمية عمليا تسعى تغموعة صيداؿ يوما بعد يوـ لتحقيق إستًاتيجية طويلة الأجل تض     
اتظستدامة من خلاؿ الانتقاؿ من الأىداؼ النظرية إلذ التًتيبات العملية، وىو ما يسمح بالتحقيق من حقيقة 
الالتزامات على مستوى تريع مواقع المجموعة، واحد من ىذه الأىداؼ ىو عقد إدارة البيئي اتظوقع مع ما كاف 

 .28يئة والسياحةيسمى بوزارة تهيئة الإقليم والب

في المجاؿ العلمي دائما تم تنفيذ العديد من الإجراءات لتقليل و معاتصة التلوث الناجم عن أنشطة اتظؤسسة     
 منها:

 *تحقيق عمليات في التدقيق البيئي ودراسات للمخاطر التي تسببها تريع وحدات المجموعة. 
 *إجراء تحصيل شهري لتصريف النفايات السائلة.

 *استًداد الزيوت والشحوـ اتظستعملة.
 *إجراء تحليل أوؿ للجوانب البيئية تظختلف وحدات تغموعة صيداؿ التي أثرت في المجالات التالية:

 الانبعاث: الغازية اتظباشرة، من توليد النفايات السائلة، الضجيج، إنتاج الرائحة وتلوث التًبة.-أ
 ياه واستخداـ اتظواد اتطاـ.اتظوارد: استهلاؾ الطاقة، استهلاؾ اتظ-ب
 النفايات: توليد النفايات اتضاملة واتظبتذلة، توليد النفايات اتطاصة وطرؽ التخلص منها.-ج
 اتظخاطر: اتضوادث وتؼتلف اتظخاطر اتظرتبطة باتظنتج الصيدلاني.-د

 تجربة شركة سونطراك بالجزائر: -3
يولر أتقية كبرى للمسائل البيئية ويظهر ذلك من خلاؿ إف قطاع الطاقة واتظناجم استرجاع غازات المشاعل: -أ

قياـ اتظؤسسة بإدماج السياسات اتظرتبطة بالبيئة والتنمية اتظستدتنة في السياسة القطاعية والبرنامج اتضكومي. تتمحور 
 29السياسة الطاقوية في اتصزائر أساسا حوؿ:

 بيعي وغاز البتًوؿ اتظساؿ والبنزين اتطالر من الرصاص.*ترقية وتطوير استعماؿ الطاقة الأقل تلويثا وىي الغاز الط

 *ترقية الاقتصاد في الطاقة.

 *تطهتَ وإعادة تأىيل اتظناطق اتظلوثة.

 *تطوير الطاقات اتظتجددة.

  *تطوير التسيتَ البيئي على مستوى الطاقة واتظناجم.

بيئة والصحة العمومية، لذلك تم اتخاذ عدة ومن اتظعروؼ إف نشاطات قطاع الطاقة تعا تأثتَاتها السلبية على ال   
إجراءات للإنقاص من حدتو وإخضاع تريع اتعياكل والاتؾازات لدراسة مدى أثرىا على المحيط، وفي ىذا الإطار 
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يتم بذؿ جهود معتبرة من اجل استًجاع غازات اتظشاعل، حيث تقيم شركة سونطراؾ الرائدة في ىذا المجاؿ 
استًجاع أو إنقاص حجم الغاز اتظصاحب الذي يتم حرقو على مستوى اتظكامد بسلسلة مشاريع تهدؼ إلذ 

 البتًولية.

نتيجة استثمار  1980% في 26% مقابل 07تم إنقاص كمية الغاز المحروقة إلذ مستوى  2004ففي سنة      
انبا ، كما اخذ قطاع الطاقة بكل جدية ج2005-2002مليوف دولار أمريكي خلاؿ الفتًة  225ما يقارب 

التي أطلقها البنك العاتظي  GGFRمن اتظبادرة الشاملة للشراكة العمومية اتطاصة لإنقاص كمية الغاز المحروؽ 
بالإضافة إلذ فكرة إنشاء شركة تؼتلطة في ميداف البيئة تضماية البحار والمحيطات من التلوث الناتج عن الكوارث 

 البيئية في تغاؿ المحروقات.

عملية التقاط و تخزين الكربوف بكل أماف يطلق عليها  لتخزين الغاز مثال يحتذى بو:مشروع عين صالح -ب
عملية" احتجاز الكربوف" وىي تقنية خاصة بالتقاط ثاني أوكسيد الكربوف قبل إفرازه في اتصو و اتظنبعث من 

الكيميائية ومصانع اتظؤسسات الصناعية والطاقوية على غزار مؤسسة عتُ صالح والمحطات الكهربائية واتظصانع 
التكرير، وبعد التقاطو يضغط  غاز ثاني أوكسيد الكربوف ويضخ بعمق في الأرض من تشكيلات جيولوجية آمنة ثم 
تتم مراقبتو بشكل متواصل قصد التأكد من بقائو إلذ الأبد في باطن الأرض، وتعد مثل ىذه اتظشاريع برىانا قويا 

ادية والتحكم في البيئة وتأمتُ الطاقة من العمل في انسجاـ وبالتالر خدمة حوؿ الكيفية التي تدكن التنمية الاقتص
 .30التنمية اتظستدامة

لقد أصبحت التجربة اتصزائرية في تغاؿ مكافحة ارتفاع درجة حرارة الأرض من خلاؿ اللجوء إلذ التقنية اتظسماة    
اتظختصوف، ويعد مصنع "قربشة" الواقع بعتُ  " التخزين الباطتٍ للغاز" مثالا تلتذ بو في العالد حسبما صرح بو

صالح في أقصى اتصنوب احد اتظشاريع النادرة في العالد التي تعتمد على تقنية الالتقاط والتخزين اتصيولوجي لغاز 
 ثاني أوكسيد الكربوف تؽا تلد من انبعاث ىذا الغاز الضار بالبيئة.

ىو مؤسسة تؼتلطة بتُ " سونطراؾ" و" بريتش  2004 مشروع غاز عتُ صالح والذي أصبح عمليا في سنة     
"           و" ستاتوبل" وضع لانتاج كمعدؿ يومي من النفايات الغازية باطنيا، ما يعادؿ ما تنكن أف   09بتًوليوـ

ملايتَ من الغاز اتظعالج و اتظهيأ للسوؽ انطلاقا من اتضقوؿ الواقعة بالصحراء الوسطى للجزائر، و ما 5تدتصو غاية
مليار دولار إلا تأكيد على التزاـ اتصزائر  1.7ىذا الاستثمار لتخفيض اثر غاز عتُ صالح والذي بلغت تكلفتو 

بعد أف مكن اتصزائر من تخزين 14000عموما تجاه تزاية البيئة، تم التصديق على ىذا اتظشروع بشهادة ايزو 
عادؿ ما تنكن أف تدتصو غابة مساحتها متً مكعب كمعدؿ يومي من النفايات الغازية باطنيا،ما ي 600000

% في عمليات اتضد الكلي الضرورية 55إلذ  15من غاز ثاني أكسيد الكربوف وما يقابل نسبة من  2كلم200
تعذا الغاز من اجل تحقيق استقرار في التغتَات اتظناخية خلاؿ ىذا القرف، كما يلعب التقاطو وتخزينو دورا ىاما في 
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ة في تغاؿ المحروقات وبلوغ مستقبل تصبح فيو الطاقة ذات الانبعاث الضعيف لغاز الكربوف تعويض التبعية العاتظي
 .31ضرورية

 الخاتمة : 

تلتل موضوع التنمية اتظستدتنة أتقية كبتَة في الوقت اتضاضر بسبب اتساع تأثتَ اتظؤسسات بمخرجاتها في البيئة     
وزيادة النقد اتظوجو تعا في جوانب ترتبط بمشروعية عملها وآلياتو خاصة في استنفاذ اتظوارد، والأعماؿ غتَ الأخلاقية 

دمج ات الضغط بسبب انتشار اتظعرفة وسرعة الاتصالات، فرض عليهااتظؤثرة على المجتمع. ومع تزايد دور تراع
  التنمية اتظستدتنة في براتغها التنموية ونشاطاتها اليومية.

 اقل تستخدـ التي النظيفة والتقنيات الصناعات عصر إلذ المجتمع تنقل التي التنمية ىي اتظستدامة التنمية إف    
وتأمتُ   البشري بالعنصر من النفايات اتظلوثة، حيث تؤدي إلذ الارتقاء الأدنى اتضد وتنتج واتظوارد، الطاقة من قدر

احتياجاتو الأساسية التي تحقق لو الرفاىية، وإنطلاقا من دور العنصر البشري في اتظؤسسة كونو تػور العملية 
كوف التنمية اتظستدتنة ر،  والفاعل فيها، فإف ذلك يؤدي باتظؤسسة الذ تحقيق التميز والقدرة على الإبداع والإبتكا

 تػركا للإبداع ومفتاحا للابتكار.
 وتؽا سبق تنكن استخلاص النتائج التالية: 

   تزايد الاىتماـ بالتنمية اتظستدامة  للشركات أصبح تعا الأولوية من حيث تحويل الشركات الذ شركاء في التنمية
 اتظستدامة.

   تحمل الشركات تظسؤولياتها الاجتماعية تلقق العديد من الفوائد للمجتمع المحلى والشركات معا والتي تتمثل في
تقدنً سلع ومنتجات صديقة للبيئة نظيفة خالية من التلوث، وزيادة ولاء اتظوظفتُ وتدتع الشركة باتظصداقية وخلق 

  علاقات جيدة مع اتظساتقتُ وغتَىم من أصحاب اتظصالح.
  بعملية دمج  ككل والمجتمع الأفراد والشركات من كل جانب من كافية دراية وعدـ غموض ىناؾ لازاؿ

 التنمية اتظستدتنة في سياساتها وبراتغها التنموية، وإدراؾ أتقية وفعالية تبتٍ التنمية اتظستدتنة. 
  الاجتماعية اتظسؤولية مبدأ لتفعيلوبناء على النتائج السابقة تنكن طرح بعض التوصيات 

  اتظساعدة للمؤسسات على دمج التنمية اتظستدامة في أنشطتها وبراتغها  التحتية البنية بتوفتَ اتظعنية اتصهات قياـ
 التنموية. 

 اتظتبنية التنمية اتظستدتنة في سياساتها. الشركات بأداء  اتظرتبطة الإجراءات بتيستَ الدولة قياـ 
  َفيدمج التنمية اتظستدتنة في نشاطاتها. تديزىا ضوء على نظامية للشركات تػفزات توفت 
 للتنمية اتظستدامة في  اتظدتغة من قبل الشركات والإفصاح الشفافية عنصري توفتَ سن التشريعات التي تكفل

 براتغها التنموية.
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 الجزائر في الصرف احتياطي على النفط أسعار تقلباتتأثير 
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 الجزائر. -المدية–التجارية وعلوم التسيير، جامعة يحي فارس العلوم و  كلية العلوم الاقتصادية   ، أستاذة محاضرة قسم "ب"،موزاوي عائشة 

 الملخص:
، %95 تسيطر المحروقات على الصادرات الجزائرية بنسبة تفوؽ في كل مراحل تطور الاقتصاد الجزائري    

حيث وصل سعر  2014وبعد الصدمة التي أصابت أسواؽ النفط العالدية في الدنتصف الثاني من سنة 
البرميل الواحد إلى أدنى مستوياتو، وباعتبار الجزائر من الدوؿ التي تعتمد على ىذه الدادة كمصدر أساسي 

عار البتًوؿ، لشا أثر للعملة الصعبة، فقد تأثر اقتصادىا كثتَا من جراء ىذا الالطفاض الذي مس أس
بالسلب على احتياطي صرفها الذي لو دور  مهم في مواجهة الأزمات العارضة أو التقلبات الدورية في 
ميزاف الددفوعات. إف الحاجة إلى تكوين ىذا الاحتياطي والبلوغ بو إلى ذلك الدستوى الآمن والدلائم قد 

من أزمات شديدة وضغوطات خارجية كثتَة،  بات الآف مهمة ملحة في ظل ما تواجهو الدوؿ النامية
ولذذا السبب على الجزائر أف تسعى إلى زيادة احتياطي صرفها خارج نطاؽ المحروقات وذلك بتًقية 

 صادراتها الأخرى.
احتياطي الصرؼ، أسعار النفط، العملة الصعبة، السيولة الدولية.: الكلمات المفتاحية  

Abstract: 
The oil sector controls Algerian exports at an all-time high of 95%. 

After the shock that hit the international oil markets in the second half of 

2014, the price of a barrel reached its lowest level. As Algeria is one of 

the countries that depend on this material as the main source of currency 

The economy has been severely affected by the decline in oil prices, 

which has adversely affected its exchange reserves, which have an 

important role to play in the face of occasional crises or cyclical 

fluctuations in the balance of payments. The need to create this reserve 

and achieve it to that safe and appropriate level is now an urgent task as 

the developing countries face severe crises and external pressures, and 

this is why Algeria should seek to increase its reserves outside fuels by 

upgrading its other exports. 

Keywords: exchange reserves, oil prices, foreign exchange, 

international liquidity. 
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 مقدمة:
اعتمدت الجزائر منذ استقلالذا إلى يومنا ىذا في جلب احتياجاتها من العملة الصعبة على تصدير المحروقات       

)النفط(، حيث أصبحت ىذه الأختَة الدصدر الوحيد والأساسي لتكوين احتياطي الصرؼ الذي يعتبر وسيلة أمن 
شهدت  2014النصف الثاني من سنة  اقتصادي لدواجهة الصدمات الخارجية. وفي السنوات الأختَة وخاصة في

الأسواؽ العالدية الطفاضا كبتَا في أسعار المحروقات لشا نتج عنو تدىور ملحوظ في احتياطي الصرؼ الجزائري، وىذا 
لشا يعرض احتياطي الصرؼ للتقلبات   ،راجع لإتباع الجزائر سياسة أحادية الصادرات وعدـ استقرار أسعار النفط

 عنو تراجع معدلات النمو الاقتصادي بشكل كبتَ. العنيفة والذي ينتج
      التالية:الإشكالية الرئيسية لشا سبق لؽكن طرح       
 ما مدى تأثير انخفاض أسعار النفط في الأسواق العالمية على احتياطي الصرف الجزائري؟.  -

 أهداف البحث:
 .الدولية والسيولة الأجنبي لاحتياطيات الصرؼ والفكرية النظرية الجوانب تأصيل -
 توضيح ألعية احتياطي الصرؼ في الاقتصاد الجزائري. -
 إبراز لستلف تأثتَات التي أفرزىا الطفاض أسعار النفط على احتياطي الصرؼ الجزائري. -

 الدراسات السابقة:
لزمدي الطيب ألزمد: "إدارة احتياطي الصرؼ الأجنبي في الجزائر )الواقع والدتطلبات("، مذكرة بزرج تدخل   -

ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستتَ في العلوـ الاقتصادية بزصص: نقود ومالية، جامعة الشلف، الجزائر، 
2002 /2002. 

 في الجزائر دراسة قياسية للفتًة من  مواكتٍ سهيلة، لزددات الطلب على احتياطي الصرؼ الأجنبي  -
مذكرة بزرج تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستتَ في العلوـ الاقتصادية بزصص: برليل  ،2011 -1990

  .2014/ 2013 اقتصادي، جامعة الشلف،
       ولقد قمنا بتقسيم بحثنا ىذا إلى المحاور التالية:     

I: .مفهوـ احتياطي الصرؼ والسيولة الدولية 
II: .احتياطي الصرؼ في الجزائر وأسعار النفط 

III.خلاصة : 
I-  مفهوم احتياطي الصرف والسيولة الدولية: 

باعتباره صماـ أماف لػتفظ بو البلد ويلجأ إليو عند  ،نظرا لألعية احتياطي الصرؼ ودوره في الاقتصاد     
سوؼ لضاوؿ من خلاؿ ما يلي التعرؼ عليو وذلك من  .لكي لػمي نفسو من آثار الصدمات الخارجية ،الضرورة

 بالإضافة العوامل المحددة للطلب عليو. ،خلاؿ برديد مفهومو، مكوناتو أىدافو
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 1أولا: تعريف احتياطي الصرف
يقصد باحتياطي الصرؼ تلك الأصوؿ التي ترغب الحكومات في الاحتفاظ بها، لأف حكومات الدوؿ      

 ،الأخرى تقبلها في تسوية الديوف والدعاملات الدولية، وبناءا على قابلية ىذه الأصوؿ للقبوؿ في الدعاملات الدولية
لاستخدامها كاحتياطات  ،فاظ بهافإف حكومات الدوؿ الدختلفة تسعى دائما إلى تكوين ىذه الأصوؿ والاحت

وطنية في الفتًات التي لػدث فيها عجز طارئ أو مؤقت في موازين مدفوعاتها، حتى لا تضطر لإجراء تغتَات 
ولؽكن تعريف احتياطي الصرؼ بأنو ىامش آمن يتم اللجوء إليو من  .وأىدافهاأساسية غتَ مرغوبة في سياساتها 

وكذلك يتم استخدامو لدواجهة  ،)قيمة العملة( استقرار أسعار الصرؼ للحفاظ على ،طرؼ السلطات النقدية
ولكن لا لغب الإفراط في ىذه النسبة لأف ذلك يؤدي إلى بذميد أمواؿ الاقتصاد  ،الاختلالات والدشاكل الظرفية

 وتضييع فرص الاستثمار.
 ثانيا: مكونات احتياطي الصرف وأهدافه.

 مكونات احتياطي الصرف. -
    يتكوف احتياطي الصرؼ من الدكونات التالية:     

 رصيد الدولة من الذىب الدوجود بالبنك الدركزي، .1
الاحتياطات الرسمية من العملات الأجنبية القوية كالدولار، الجنيو الإستًليتٍ والأورو وغتَ ذلك من العملات،  .2

 والدوجودة برت حوزة البنك الدركزي،
 دوؽ النقد الدولي في حدود الشرلػة الائتمانية،حق الدولة للسحب من صن .3
 حقوؽ السحب الخاصة التي لؼصصها صندوؽ النقد الدولي للبلد، .4
 الذبات والدساعدات بالعملة الصعبة، .5
 طاقة أو قدرة الدولة على الاقتًاض الخارجي،. 6
ويقصد بها تلك التسهيلات التي تتم حينما يقبل البلد الددين أف يستخدـ البلد الدائن لو  :التسهيلات الدتًاكمة .7

والدثل الواضح على ىذه التسهيلات الدتًاكمة" الأرصدة الإستًلينية" التي  ،رصيده في تسوية مدفوعاتو الخارجية
 الأختَة.تكونت للمستعمرات والبلاد التابعة لإلصلتًا في غمار الحرب العالدية 

ىناؾ برفظات لغب مراعاتها، يأتي في  إلا أنو ،قد أحطنا فيما تقدـ بالعناصر الدختلفة لاحتياطي الصرؼو        
مقدمتها أف عناصر الاحتياطات التي لغب أف تؤخذ في الاعتبار ىي تلك العناصر التي تتسم بأنها رسمية، أي في 

ما في حوزة الأفراد من ذىب  وطتٍياطي الصرؼ للاقتصاد الوىكذا نستبعد من نطاؽ احت دائرة سلطة الدولة،
كما نستبعد أيضا أرصدة العملات الأجنبية التي تتعامل فيها البنوؾ التجارية داخل الدولة   ، وعملات أجنبية

كما نستبعد من  لتمويل عمليات التجارة الخارجية،وكذلك القروض الدصرفية والقروض التجارية التي تقدـ يوميا 
نطاؽ احتياطي الصرؼ القروض الدتوسطة والطويلة الأجل الدقيدة التي برصل عليها الدولة لتمويل مشروعات 
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وعلية فإف احتياطي الصرؼ لبلد ما يتمثل فقط في تلك  معينة بذاتها مثل: القروض الدقدمة من البنك العالدي.
لكي  ،توضع بسرعة برت تصرؼ السلطات النقدية العناصر من الاحتياطات الدوضوعة أو التي لؽكن أف

أما غتَ ذلك من الأصوؿ فلا لؽكن حسابها ضمن  ،تستخدمها في مواجهة العجز الطارئ في ميزاف الددفوعات
 احتياطي الصرؼ للاقتصاد الوطتٍ.

 أهداف احتياطي الصرف: -
الالتزاـ مع صندوؽ النقد الدولي والبنك العالدي لػرص صناع السياسة النقدية والاقتصادية للبلد، وعلى ضوء       

 على تكوين ىذا الاحتياطي لتحقيق الأىداؼ التالية:
 استخدامها في إدارة سعر الصرؼ للبلد والمحافظة عليو عند مستوى معتُ، .1
تي أعيدت اللجوء إليو في الدستقبل القريب لدفع أعباء الديوف الخارجية عندما تنتهي فتًة بذميد الديوف ال .2

 جدولتها،
 بسويل برويلات وعوائد الدستثمرين الأجانب الذين لذم مشروعات في البلد وتنتج للسوؽ المحلي،. 3
 مواجهة موجة الزيادة الدتوقعة في الواردات وتزايد العجز في الديزاف التجاري بعد بررير التجارة الخارجية. .4

ىي حقوؽ الدائنتُ والدستثمرين  الأولى تضمن مسألتتُ: ولشا سبق نلاحظ في الأساس أف ىذه الأىداؼ     
 ىي الانفتاح التجاري والثانيةنب الأجا
  2ماهية السيولة الدولية وأنواعها ثالثا:

 تعريف السيولة الدولية. -
"أكسفورد فطبقا لقاموس  ،لؼتلف تعريف السيولة بتُ الكتاب والاقتصاديتُ وخبراء الدنظمات الدولية      

تعرؼ السيولة على أنها "قوة سرعة التحوؿ إلى نقود حاضرة فكلما عظمت سرعة بروؿ أي أصل من  الإنجليزي"
الدبادلة  خاصية أنها على السيولة كما تعرؼ 3الأصوؿ إلى نقود حاضرة كلما زادت درجة سيولة ىذا الأصل."

 تتمتع كذلك أوراؽ البنوؾ التجارية،  سيولة ثرالأك الأصوؿ يى فالنقود شيء، مقابل لسػاطرة ولا تكلفة بدوف الآنية
 الأمريكية الدتحدة الولايات في لكن لزلية، نظر وجهة من وىذا النقدي فضائها حدود في التامة السيولة بصفة
وبرمل الدخاطر  تكاليف يستلزـ العملية إجراءف أمريكي، دولار بتحويلو إلى وذلك تسييلو لغب سيولة ليس الأورو
 خطر الصرؼ. في الدتمثلة
لصد أف الاحتياطي السائل ىو ذلك الأصل الذي لؽكن استخدامو  ""هارود روي فورفسورو وحسب البر       

على ذلك فإف الاحتياطات  وبناءا .بسرعة في تسوية الددفوعات، ولؽكن اللجوء إليو حينما تنشأ الحاجة لذلك
السائلة إلظا تشمل كافة الأصوؿ التي تتمتع بالقبوؿ العاـ في الوفاء بالالتزامات وتتميز بإمكانية سرعة اللجوء إليها. 

                                ويضيف بعض الكتاب صفة أخرى في الاحتياطات السائلة وىي سرعة برولذا إلى نقود بأقل قدر من الخسارة. 
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 ن الأصوؿ، إلظا يتمثل في إمكانيةومهما يكن فإف القاسم الدشتًؾ بتُ التعاريف السابقة لسيولة أي أصل م      
والجدوؿ التالي يبتُ عناصر  التحوؿ إلى نقود حاضرة، وبدوف خسارة لزسوسة حينما تنشأ الحاجة إلى ذلك.

 السيولة واحتمالات استخدامها لكياف اقتصادي مفتًض.
 : عناصر السيولة واحتمالات استخدامها لكيان اقتصادي مفترض01الجدول رقم 

 عناصر السيولة احتمالات استخدامها
.مبالغ تسوية الديوف والالتزامات قصتَة 1

 الأجل.
 . التزامات واجبة الأداء بدجرد الطلب.2
 .مبالغ لازمة لشراء مواد ضرورية.3
 .مبالغ لازمة لتسوية مدفوعات لا لؽكن4

 تأجيلها.
 .شراء سلع وخدمات بالكميات الدعتادة.5
.زيادة شراء سلع وخدمات طبقا لدعدلات لظو 6

 معينة.

 . الأرصدة النقدية الحاصرة فعلا.1
 مالية قريبة الدناؿ والاستخداـ. .موارد 2
.موارد مالية لؽكن الحصوؿ عليها بدجرد 3

 الطلب.
. موارد نقدية لؽكن الحصوؿ عليها في 4

من جراء بيع الأصوؿ دوف برقيق الحاؿ 
 خسارة لزسوسة.

.موارد لؽكن اقتًاضها بسرعة بشروط 5
 ميسرة.

 (5إلى  1مجموع الموارد )من  (11إلى  6مجموع الاستخدامات )من 
 رصيد السيولة = الفرق بين مجموع الموارد ومجموع الالتزامات.

 والنشر للدراسات الجامعية الدؤسسة الأولى، الطبعة ،"الدولية الاقتصادية العلاقات" الحجار، بساـ المصدر:
 .83ص، 2003 بتَوت، والتوزيع

من خلاؿ الجدوؿ نلاحظ أف عناصر السيولة تضم تلك الدوارد النقدية والدالية الدتاحة فعلا، مثل الأرصدة       
مثل الأصوؿ الدالية التي لؽكن النقدية الحاضرة، أو تلك التي لؽكن الحصوؿ عليها بسرعة حالدا تنشأ الحاجة لذلك، 

الحصوؿ عليها بدجرد الطلب، أو تلك الدبالغ التي لؽكن برصيلها من جراء بيع بعض الأصوؿ دوف برقيق خسارة 
لزسوسة أو تلك التي لؽكن اقتًاضها بسرعة وبشروط معقولة وميسرة أما الجانب الأيسر من الجدوؿ فيوضح كافة 

داء في الأجل القصتَ، مثل مبالغ تسوية الديوف والدشتًيات الضرورية العادية من السلع الالتزامات المحتمة الواجبة الأ
 والخدمات...الخ.

 :أنواع السيولة -
     لؽكن تقسيم السيولة الدولية إلى:      

 4السيولة المملوكة والسيولة المقترضة .1
يقصد بها تلك الأصوؿ والاحتياطات الدولية التي تقع في حوزة الدولة أي بستلكها السلطة  . السيولة المملوكة:أ

 ) الشريحة الاحتياطية(النقدية ملكية مطلقة، فالذىب الدوجود في أقبية البنك الدركزي، وحجم الشرلػة الذىبية
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بها الدولة كاحتياطات+ وحدات للدولة بصندوؽ النقد الدولي، فضلا عن العملات الأجنبية القوية التي برتفظ 
 حقوؽ السحب الخاصة كل ذلك يدخل في عداد السيولة الدملوكة.

تتمثل في كافة عناصر السيولة التي برصل عليها الدولة عن طريق الاقتًاض الخارجي  السيولة المقترضة:ب. 
طلوبة السداد في غضوف وتستخدـ في تسوية العجز الطارئ في ميزاف الددفوعات، على أف تلك العناصر تكوف م

فتًة معينة أو عند تاريخ لزدد.كما  أف الاقتصاد القومي يتحمل عبئا معينا ىو سعر الفائدة بشنا للحصوؿ عليها. 
والسيولة الدقتًضة بهذا الدعتٌ إلظا تشمل إمكانات السحب من صندوؽ النقد الدولي خارج حدود الشرلػة الذىبية، 

)السوق الأوربية  دولة من الحصوؿ عليها في أسواؽ النقد في الدوؿ الأخرىفضلا عن القروض التي تتمكن ال
 كما تضم أيضا السحب على التسهيلات الدتاحة بتُ البنوؾ الدركزية.  ، للدولار(

 . السيولة المشروطة والسيولة غير المشروطة:2
الدولية اللازمة لسد العجز يقصد بها إمكانات الدولة في الحصوؿ على وسائل الدفع .السيولة المشروطة: أ

الطارئ في ميزاف الددفوعات، طبقا لشروط معينة تضعها الجهة التي تقدـ ىذه الإمكانية ومثاؿ ذلك إمكانية  
كما  الدولة للسحب من التسهيلات الائتمانية التي يقدمها صندوؽ النقد الدولي فوؽ حدود الشرلػة الاحتياطية،

 دولة من الحكومات أو من الأسواؽ النقدية في الدوؿ الأخرى.تشمل القروض التي برصل عليها ال
يقصد بها تلك الأصوؿ والاحتياطات الدولية ووسائل الدفع الأخرى التي لؽكن .السيولة غير المشروطة: ب

للدولة اللجوء إليها بحرية تامة وبسرعة كافية حينما تنشأ الحاجة لذلك دوف أف يقتًف استخدامها بأي شروط أو 
وىي تشمل على كمية الذىب والعملات الأجنبية القابلة للتحويل، فضلا عن حق السحب غتَ الدشروط  قيود

من صندوؽ النقد الدولي+ما في حوزة الدولة من وحدات حقوؽ السحب الخاصة وتشكل السيولة الدولية غتَ 
اد القومي ولؽكن تقديرىا تقديرا الدشروطة أىم العناصر في الذيكل الإبصالي للاحتياطات الدولية الخارجية للاقتص

دقيقا نظرا لتواجدىا داخل دائرة السلطات النقدية الوطنية. لاشك أف القارئ سوؼ يلحظ الآف أف بشة تشابها 
موجود في تقييم السيولة الدولية بتُ سيولة لشلوكة ومقتًضة، وسيولة مشروطة وسيولة غتَ مشروطة فالاحتياطات 

السيولة الدملوكة غالبا ما تكوف في عداد السيولة غتَ الدشروطة، كما أف عناصر السيولة  الدولية التي تدخل في عداد
 الدشروطة عادة ما تكوف ىي عناصر السيولة الدقتًضة.
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 : أنواع السيولة الدولية11الشكل رقم 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ،1994 ،الاحتياطات الدولية وأزمة الديوف الخارجية، دار الدستقبل العربي، الطبعة الأولى رمزي زكي، المصدر:

 .96ص
 5مؤشرات ومقاييس السيولة الدولية -

وسنتطرؽ الآف إلى مناقشة مؤشرات  ،وأقسامهاتعرفنا فيما سبق على ماىية السيولة الدولية ومكوناتها      
 ومقاييس السيولة الدولية على الدستوى العالدي وعلى مستوى البلد الواحد.

 أ. مؤشرات السيولة الدولية على النطاق العالمي:
القائمة  تبلورت البحوث والدراسات الدبكرة في لراؿ السيولة الدولية على النطاؽ العالدي في الربط بتُ العلاقة     

وفي ىذا الخصوص استخداـ رقم الواردات في  .بتُ مستوى احتياطي الصرؼ وبتُ حجم أو قيمة التجارة العالدية
لذذا رقم الواردات العالدية يتطابق مع حجم التجارة الدولية.  ،السوؽ العالدي كمرادؼ يعبر عن حجم ىذه التجارة
 السيولة، على النطاؽ  العالدي للصيغة التالية: وىكذا توصلت البحوث والدراسات الدبكرة إلى قياس

M

R
L  

L.نسبة السيولة الدولية : 
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 السيولة المملوكة
 )غير مشروطة(

المقترضة  السيولة
 )المشروطة(

ض
الاقترا

من 
 

الأسواق 
المالية

 
النقدية
 

العالمية
 

حقوق
 

السحب
من 

 
صندوق

 
النقد

 
الدولي

 
فيما

 
عدا

 
السحب

 
على

 
شريحة
 

الاحتياط
. 

 

ض
الاقترا

من 
 

الحكومات
 

والمؤسسات
 

الدولية
 

العملات
 

الأجنبية
 

 لدى المركز
 النقد صندوق 

 الدولي

رصيد
 

الذهب
 

شريحة
 

الاحتياط
 

حقوق
 

السحب
 

الخاصة
 



 عائشة موزاوي .د                                                                                    الجزائر في الصرف احتياطي على النفط أسعار تقلبات تأثير

 

 2012/ جوان  10العدد                                 المدية      -جامعة يحيى فارس  -المستدامة مخبر التنمية المحلية -مجلة الاقتصاد والتنمية

 
114 

R: .مستوى الاحتياطات ووسائل الدفع الدولية 
M.قيمة الواردات العالدية : 
التجميع ويرى أصحاب ىذه الصيغة، أف ميزتها تتمثل في أنها تتجاوز الدشكلات الإحصائية النابصة عن       

كما أف ىذه الصيغة لؽكن أف تستخدـ في البحوث والدراسات الدستندة على   ، والعلاقات الدتشابكة بتُ الدوؿ
وىنا يروف أنو إذا اكتشفت ىذه السلاسل  عن وجود ابذاه لذذا النسبة لضو الالطفاض عبر  .السلاسل الزمنية

فاء باحتياجات الدفع في التجارة الدولية. وأىم الانتقادات الزمن، فإف ذلك يعتٍ أف السيولة الدولية غتَ كافية للو 
ولكنو طلب  ،الدولية لا يتم بغرض  الوفاء بحاجات التعامل الاحتياطاتالتي وجهت إليو ىو أف الطلب على 

 يهدؼ إلى تكوين رصيد احتياطي لدواجهة العجز في ميزاف الددفوعات.
 )حالة البلاد النامية(: الواحدب. مؤشرات السيولة الدولية على مستوى البلد 

وىذا  ،بزتلف لرموعة الدوؿ النامية عن لرموعة الدوؿ الدتقدمة في لراؿ العلاقات الاقتصادية الدولية    
الاختلاؼ ينعكس بالضرورة في طبيعة الدؤشر الدلائم الذي لغب أف يتخذ لقياس وبرديد موقف السيولة الدولية 

حيث يغلب على  ،وأىم ىذه الاختلافات تتمثل في طبيعة ىيكل صادرات وواردات ىذه الدوؿ ،بالنسبة لذا
 .صادراتها ارتفاع في درجة تركز الصادرات من السلع والدواد الأولية الخاـ وغتَ الدصنعة مثل الدواد الزراعية والدنجمية

عدد كبتَ من الدراسات  الإنتاجية. وقد كشف أما وارداتها فتتمثل في  السلع الغذائية، الدوارد الوسيطية والسلع
نتيجة لعدـ  ) باستثناء عدد قليل منها(والبحوث عن تدىور معدلات التبادؿ الدولي لمجموعة ىذه الدوؿ 

التناسب الدستثمر بتُ التغتَ الحادث في الأرقاـ القياسية لأسعار صادراتها والتغتَ الحادث في الأرقاـ القياسية 
وىو  ،بالإضافة إلى ذلك فإف معدلات الواردات تنمو بدعدلات تفوؽ بكثتَ معدؿ لظو صادراتها .لأسعار وارداتها

الأمر الذي يعرض ىذه الدوؿ لعجز واضح في موازين مدفوعاتها. لقياس موقف السيولة في الدوؿ النامية يفضل 
لة ميزاف الددفوعات للبلد الذي عدد من الاقتصاديتُ التًكيز على الدعاملات الجارية فقط في صدد الحكم على حا

ومستوى العجز  الاحتياطاتينتمي إلى ىذه الدوؿ. وبناءا عليو لغب أف نبحث في العلاقة القائمة بتُ مستوى 
 :6الحادث في الحساب الجاري أي أف مؤشر السيولة الدولية للبلد يصبح ىنا كما يلي

DC

R
L 

 
 حيث:    

L الدولية.: نسبة السيولة 
R الدولية. الاحتياطات: مستوى 

DC: .عجز الحساب الجاري 
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طبيعة مشكلة الديوف الخارجية في وضعها الراىن، من حيث تفاقمها وتزايد أعباء خدمتها  أف ومن الدعلوـ      
ىذه الأعباء  بالبلاد الدختلفة فإف الأمر يتطلب منا ضرورة أخذ وطتٍوما بردثو من آثار لستلفة على الاقتصاد ال

 بعتُ الاعتبار عند حساب مؤشر السيولة الدولية للدوؿ فيصبح الدؤشر على النحو التالي:

DSDC

R

D

DR
L

C

S





  حيث : 

 DS: .مبالغ أقساط الديوف الواجبة الدفع خلاؿ سنة  
للدولة لدواجهة العجز ىذا الدؤشر يعكس لنا مدى كفاية وملائمة وسائل الدفع والاحتياطات الدولية الدتاحة      

دؿ ذلك على  لما اقتًب ىذا الدؤشر من الواحدفك ،الحادث في الحساب الجاري ودفع أعباء الديوف الخارجية
عناصر السيولة الدملوكة  بافنظرا لأف الدفهوـ الواسع للسيولة أصبح الآف يأخذ في الحسو برسن موقف السيولة. 

فإف التحليل الدقيق لدوقف السيولة الدولية للبلاد النامية يتطلب أف نقسم الدؤشر  ،وعناصر السيولة الدقتًضة
 السابق إلى قسمتُ:

IIi
LLL  

 حيث:
LΙ: .نسبة السيولة الدملوكة 
LΙΙ.ومنو: : نسبة السيولة الدقتًضة 

SC

I

DD

R
L




0 

SC

II

DD

R
L




0

     

 حيث:      
R0:  السيولة الدملوكة.عناصر  
Rb: .عناصر السيولة الدقتًضة  

ومن الواضح أنو إذا كانت نسبة السيولة الدملوكة أكبر من نسبة السيولة الدقتًضة، فإف ذلك يشكل بالتأكيد      
 وضعا أفضل من الحالة العكسية. 

II- :احتياطي الصرف في الجزائر وأسعار النفط 
وثيق بتُ أسعار النفط ومستوى احتياطي الصرؼ الأجنبي في الدوؿ الدصدرة لا أحد ينكر بأف ىناؾ ارتباط      

لؽكن إدراكو من خلاؿ و  ،للنفط وخصوصا الجزائر، حيث لػتل القطاع النفطي موقعا متميزا في الاقتصاد الجزائري
 الدؤشرات التالية:
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 ،قطاع النفط قاطرة النمو الاقتصادي من حيث موقعو ضمن ىيكل الناتج المحلي الخاـ لؽثلىيكل الإنتاج:  .1
، وىذا بالرغم من %25، وىو يساىم في النمو الاقتصادي الإبصالي بأكثر من %38بحيث لا تقل مسالعتو عن 

 مصفاة سكيكدة الالطفاض الدلاحظ في بسييع الغاز والتكرير لبعض السنوات بسبب الدشاكل التي تم تسجيلها في
 .7مليوف برميل يوميا 1,3لقد ارتفعت حصة إنتاج الجزائر من المحروقات في منظمة الأوبك إلى و ، 2004سنة 

 : القدرة الإنتاجية للنفط في الجزائر12الجدول رقم 

 الفترة 1990 2003 2020 2030 2040
 القدرة الإنتاجية 1,3 1,5 1,9 1,8 1,5

 171 ، العدد43 حستُ عبد الله، الدخاطر المحيطة بالدوؿ الدصدرة للنفط، لرلة السياسة الدولية، المجلد المصدر:
 .36، ص2008 فيفري
، وفي 2020وكما ىو واضح من الجدوؿ في ظل الطفاض القدرة الإنتاجية للنفط لاحقا بعد بلوغ ذروتها سنة       

كل ىذه    الواردات في الجزائر مع توقع معدلات تضخم مرتفعة،ظل غياب مؤشر  أسعار النفط وتزايد قيمة 
الذي لا يزاؿ رىتُ كميات وأسعار و في الجزائر  الأجنبيالدعطيات ستؤثر سلبا على مستويات احتياطي الصرؼ 

 النفط خصوصا.
 سيطرة المحروقات على حجم الصادرات: .2

وىي أىم متغتَ في الديزاف التجاري، فإف تطور حجم بدا أف الصادرات ىي الدصدر الأساسي للعملة الأجنبية      
الذي يعتبر أىم متغتَ في الحساب الجاري لديزاف و  ،احتياطي الصرؼ مرتبط أساسا بتطور وضعية الديزاف التجاري

 .2011 -2006ويوضح الشكل التالي تطور وضعية الحساب الجاري واحتياطي الصرؼ في الجزائر من  .الددفوعات
 الجزائر في الأجنبي الصرف واحتياطي الجاري الحساب وضعية تطور: 02الشكل  رقم 

 
: 22p/ 20, 2012,  12 FMI, Rapport du FMI n Source:. 

 حيث،  2006سنة منذ مستمر تطور في الأجنبي الصرؼ احتياطي أف السابق الشكل خلاؿ من نلاحظ      
 الأولى السنوات ففي دولار. مليار 182 تقريبا مستواه وصل أين 2011 سنة غاية إلى دولار مليار 72 تقريبا كاف
 الجزائر أف إلا 2009 سنة في الجاري الحساب رصيد الطفاض رغم لكن ،الجاري الحساب برصيد مرتبط كاف
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 الدالية الأزمة عن معزؿ في الجزائر جعل الأجنبي الصرؼ لاحتياطي التًاكم وىذا ،الاحتياطيات حيازة واصلت
 . 2008لسنة  العالدية
  سنة من الأوؿ السداسي في دولار مليار 1,2 قدره عجزا دفوعات الخارجيةلديزاف الد الجاري  الحساب سجل      

 التحويلات الطفاض أثر برت ، 2012سنة الأوؿ من السداسي في دولار مليار 10 قدره فائض مقابل ،2013
8التجاري الفائض في قوي بتقلص يتميز وضع في الصافية

. 
 2007:9 -1790الأجنبي في الجزائر للفترة  الصرف واحتياطيات النفط أسعار -

 خلاؿ السنوات النفط لأسعار الدتواصل الارتفاع فإف ،المحروقات على أساسا تعتمد الجزائر صادرات أف بدا      
  .للجزائر الرسمية الاحتياطيات زيادة على ساعد الأختَة

قد  ىذه الفتًة القصتَة في في الجزائر الأجنبي الصرؼ احتياطيات في برققت التي الزيادة كل أف الإشارة بذدر     
 الاحتياطيات مكونات باقي أما ي(،الأمريك الدولار )برديدا الأجنبية العملات من الرسمية في الحيازات برققت

 عليها تطرأ فلم الدولي النقد صندوؽ لدى الاحتياطيات مركز وصافي الخاصة السحب وحقوؽ الذىبي الرصيد وىي
 .بها يعتد زيادة

 الجزائر في الأجنبي الصرف احتياطيات : تطور03الشكل رقم 
 للنفط العالمي وسعر

 
       :p/ 20, 2012,  12 FMI, Rapport du FMI n Source:28 . 

  سنة منذ ومستمرا ملحوظا الجزائر عرؼ برسنا في الأجنبي الصرؼ احتياطي أف الشكل خلاؿ من نلاحظ      
 .النفط أسعار في ارتفاع مع الارتفاع ىذا تزامن، و 1994
 حيث لدنطق نظرية الدرض الذولندي، يستجيب الجزائري بذعلو الاقتصاد في النفط لقطاع إف ىذه الذيمنة      
 الصادرات، عرض في لظو إلى تؤدي دولة أي والدنجمية في الطبيعية من الدوارد الاكتشافات فأ Gregory توصل

 المحلية للعملة الحقيقي سعر الصرؼ في ارتفاع إما الفائض ىذا عن وينجم الددفوعات، ميزاف في فائض إلى وبالتالي
 معدؿ التضخم في ارتفاع أو التجاري سلع التبادؿ لأسعار بالنسبة التبادؿ التجاري خارج سلع أسعار زيادة نتيجة
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 في النفط قطاع دور من الرغم فعلى الأخرى، القطاعات تدىور إلى أدى الجزائر في النفطي القطاع المحلي. إف لظو
 النفط قطاع على الاعتماد أدى حيث الفلاحة، خاصة الأخرى القطاعات تراجع نسجل فإننا الاحتياطيات تراكم

  .المحروقات من العائدات بتزايد الاستتَاد وتتَة تزايد إلى
حيث أدت إلى  الطفاض أسعار  ،تأثتَ كبتَ على الاقتصاد الجزائري 2008لقد كاف للأزمة الدالية لسنة        

          .دولارا للبرميل في شهر ديسمبر من نفس السنة 33,87إلى  2008دولارا للبرميل في شهر فيفري  147البتًوؿ من 
من إبصالي قيمة الصادرات  % 98,01من الناتج المحلي ) الصادرات النفطية بسثل نسبة كبتَة على اعتبار أفو       
شك ، لشا لا% 33,4أي بالطفاض نسبتو  (، إذ يشكل قطاع المحروقات الدصدر الرئيسي للدخل الوطت2007ٍلسنة 

 ستتعثر لسططات التنمية على الددىو  فيو أف ىذا الالطفاض الحاد سيؤثر على وضع الدوازنات العامة القادمة،
تدني إيرادات الدولة من العملة الأجنبية والتي يعتمد عليها  ، يرافقوالطويل خاصة إذا طالت مدة الأزمةالدتوسط و 

  ولؽكن توضيح ىذه الآثار في الدخطط الدوالي: .اعتمادا كليا في بسويل مشاريع البنية التحتية وبرامج التنمية الدختلفة
 الاقتصاد الجزائري: آثار الأزمة المالية العالمية على 04الشكل رقم 

 
الدتوقع للاستثمارات الأجنبية  الأداءقدي عبد المجيد/ الجوزي بصيلة، الأزمة الدالية  الراىنة وتداعياتها على  المصدر:
وانعكاساتها على دوؿ  الراىنةالعالدية  ةالداليكتاب الدلتقى الدولي الرابع حوؿ: "الأزمة   -حالة الجزائر–الدباشرة 

الدنعقد في  الجزائر،، 03"، كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسيتَ، جامعة الجزائر إفريقيامنطقة الشرؽ الأوسط وشماؿ 
 .92، ص 2009ديسمبر  9-2الفتًة 

 :2119 بعد ما الجزائر في النفط وأسعار الصرف احتياطي -
 الجزائرية الصرؼ احتياطيات توظيف عمليات مداخيل أف لكصاسي لزمد الجزائر بنك لزافظ كشف لقد      
 "الصعب". الدولي الدالي الظرؼ من بالرغم 2013 في دولار مليار 3,155 بلغت
خلاؿ مناقشتهم لتقرير بنك الجزائر  ،وأوضح لكصاسي في رده على تساؤلات نواب المجلس الشعبي الوطتٍ     

أف نسبة العائد على توظيف احتياطيات الصرؼ  ،قتصادية والدالية للجزائرالسنوي حوؿ التطورات والتوجهات الا
وىو معدؿ "مقبوؿ جدا" بالنظر لدعدلات الفائدة الدنخفضة التي تطبقها معظم البنوؾ  ،%1,66في الخارج بلغ 
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الدركزية الأجنبية. وذكر في ىذا السياؽ بسياسة بنك الجزائر في تسيتَ الاحتياطيات الرسمية للبلاد التي تعتمد على 
مليار دولار مقابل  194حوالي  2013مبادئ السيولة والأمن والعائد. وبلغت احتياطيات الصرؼ الجزائرية بنهاية 

بنهاية   . غتَ أف الاحتياطيات الجزائرية تراجعت2011ة بنهاي 182,22و 2012مليار دولار في أواخر  190,66
بسبب العجز الدسجل في ميزاف الددفوعات الخارجية برت وقع  ،مليار دولار 193,269  إلى 2014لسنة يونيو 

 مستوى الاحتياطيات العاليبأف لزافظ بنك الجزائر  أوضحتراجع العائدات النفطية والارتفاع الدتواصل للواردات. و 
مضيفا أف الاحتياطيات الحالية كافية لسد حاجيات  ،"ىامش مرونة" لؽكن من مقاومة الصدمات الخارجية نحسيم

شهرا. وقاؿ "إف احتياطيات الصرؼ الحالية تسمح للجزائر بدواجهة  35الجزائر من السلع والخدمات الدستوردة لددة 
إلا أف ىذه القدرة على مقاومة الصدمات  ،توسطالصدمات على ميزاف الددفوعات الخارجية في الأجل القصتَ والد

لؽكنو إنكار وجود   قد تتآكل لو تبقى أسعار برميل النفط عل مستويات منخفضة لددة طويلة". وأضاؼ "لا أحد
لكن لؽكن  ،2015مؤشرات صدمة خارجية بسبب تدىور أسعار النفط الذي ينذر بقدوـ برديات ابتداء من 

بفضل صلابة الاستقرار الدالي  ،يواصل لظوه بدعدلات مقبولة خلاؿ السنوات القادمة للاقتصاد الوطتٍ مع ذلك أف
بالنظر لحجم الاحتياطيات وفائض السيولة العاليتُ". واعتبر لكصاسي أنو لا لراؿ للمقارنة بتُ الصدمات السابقة 

الجزائر بدقومات صلابة حيث تتمتع  ،مع التًاجع الحالي لأسعار النفط 1998و 1986لاسيما تلك الدسجلة في 
من الناتج المحلي الخاـ وىو من بتُ أضعف الدعدلات  %8مالية غتَ مسبوقة مع مستوى ديوف عمومية لا يتجاوز 

لكن لدواجهة  ،لؽكن بذاىلو لا في العالم. وحسبو فإف "مؤشرات الاستقرار الدالي الحالية تعد مكسبا للجزائر
الصدمات يتوجب تطوير استثمارات في أنشطة اقتصادية متنوعة تكوف قريبة من مستوى الدؤىلات التي تزخر بها 

إلى  2015البلاد" حسب السيد لكصاسي. وكشف المحافظ في نفس السياؽ أف بنك الجزائر سيلجأ ابتداء من 
في الاقتصاد بدلا من امتصاصها مع الحرص على الحفاظ إعادة بسويل الدصارؼ لشا سيمكن من ضخ السيولة الدالية 

على مستوى تضخم مقبوؿ. وفيما يتعلق بدكاتب الصرؼ التي أخذت حيزا ىاما من مناقشات النواب أعلن 
عتمادات اوكذا الشروع في منح  2015السيد لكصاسي عن مراجعة الإطار التنظيمي لذذا النشاط ابتداء من مطلع 

 .10لدكاتب جديدة
 100بأف احتياطات الصرؼ للجزائر لا تزاؿ فوؽ عتبة  أكد لزافظ بنك الجزائر الجديد السيد لزمد لوكاؿ     

بينما ، 2015مليار دولار بنهاية  144,13و كانت ىذه الاحتياطات تقدر ب  .2017دولار مع مطلع سنة  مليار
 .2016سبتمبر  مليار دولار نهاية 121,9مقابل ، 2016ديسمبر  مليار دولار بنهاية 114,1قدرت ب 

III- :خلاصة 
، وىو أكبر 2015مليار دولار خلاؿ شهر جانفي  6,11إف الطفاض احتياطات النقد الأجنبي للجزائر بنسبة       

سنة، بسبب الطفاض أسعار النفط وتقلص حجم الصادرات من الدواد  30الطفاض شهري بزسره الجزائر في ظرؼ 
الطاقوية بسبب تضاؤؿ إنتاج حقوؿ الغاز والبتًوؿ في البلاد، وما زاد من خطورة الوضع ارتفاع فاتورة الواردات التي 
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عار "الطفاض أس بلغت مستويات غتَ مسبوقة، لشا أدى بدحافظ البنك الدركزي لزمد لكصاسي إلى القوؿ بأف
كما  .النفط في الأسواؽ الدولية أدى إلى تآكل احتياطات الصرؼ الأجنبية للجزائر وكذا الوضع الدالي في البلاد

ف ىذا الدعدؿ من شأنو أف يؤدي إلى إ، ف2014مليار في نهاية العاـ  179أف تراجع احتياطات الصرؼ إلى حوالي 
وكاف لزافظ بنك الجزائر، قد سبق البنك الدولي في  .شهرا فقط 15استنزاؼ احتياطيات النقد الأجنبي خلاؿ 

إطلاؽ صفارة الإنذار بخصوص الوضعية الدالية للجزائر بسبب تهاوي أسعار النفط، وأكد أف مرونة الوضعية الدالية 
للجزائر قد تتضاءؿ بسرعة في حالة استمرارا ىذه الصدمة، خصوصا وأف الدستوى الدرتفع جدا للواردات لا لػتمل 

 كل خطرا إضافيا لديزاف الددفوعات على الددى الدتوسط.ويش
 النتائج:

 بالسيولة، وتتمتع أجنبية لشلوكة للسلطات النقدية الصرؼ الأجنبي ىي عبارة عن أصوؿ مالية احتياطات إف -
 الصرؼ. وأسعار الددفوعات ميزاف أغراض لاستعمالذا في

الذيكلي التي  والتعديل عن تطبيق برامج التثبيتالصرؼ الأجنبي في الجزائر ناتج  حجم احتياطي برسن إف -
 الطبيعة عن ألعية قصوى والنابذة في البلاد النامية الاحتياطات الأجنبية لقضية إعادة تكوين أعطت

 تاما لصاحا يكوف أف لؽكن لا ذلك ورغم البرامج، الدندرجة برت ىذه الاقتصادية للسياسات الانكماشية
 ركود ظل في برقق الاحتياطيات الحجم من ذلك تراكم لأف الجزائر في الاقتصادي الإصلاح لسياسات
 .الاستثمار معدلات والطفاض البطالة نسبة وارتفاع مستويات الدعيشة وتدني اقتصادي

فالدداخيل الكبتَة  إف احتياطي الصرؼ الدكوف لدى الجزائر يعتمد بالدرجة الأولى على الصادرات من المحروقات -
 التي نتجت عن ارتفاع أسعار المحروقات، استنزفت نتيجة الطفاض ىذا الأختَ. من العملة الصعبة

ىناؾ  سياسة جديدة لاحتياطي الصرؼ لغب على الجزائر إتباع أسسها الدتمثلة في برديد مستوى الطلب  -
لإدارة الأمثل  للطلب على ىذا الاحتياطي، توليفة ىذا الاحتياطي ودراسة الدعايتَ العامة التي لغب إتباعها 

 احتياطي  الصرؼ.
 التوصيات والاقتراحات:

التًكيز على القطاع الصناعي والزراعي والسياحي حيث أف الجزائر  بستلك مقومات بصيع تلك الصناعات من  -
 حيث الأيدي العاملة الداىرة والأرض الخصبة والدقومات السياحية الفريدة بجانب تنوع الدناخ الفريد.

 الاحتياطات وأسعار النفط باعتباره متغتَ خارجي يصعب التحكم فيو.فك الارتباط بتُ تراكم  -
 وتبتٍ السلطات النقدية، لدى الأجنبي الصرؼ احتياطيات ومستويات حجم عن والإبلاغ الدوري الإفصاح -

 .الاحتياطيات من إدارة ىذا الدستوى في الشفافية
 لغب على الجزائر وضع إستًاتيجية واضحة لإدارة الاحتياطيات. -
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 دراسة تحليلية لمحددات السلوك الشرائي خلال شهر رمضان المبارك
 المدية.ولاية  لمستهلكينحو السلع الاستهلاكية غير المعمرة 

 
 أ/ نشاد عزالدين 

   / بوفاسة سليماند.أ     
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

  ،الجزائر بخميس مليانة، "الجيلالي بونعامة" جامعة ،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير  ،أ أستاذ مساعدعز الدين نشاد.    
  ،بالمدية، الجزائر "يحي فارس" التجارية وعلوم التسيير، جامعةالعلوم كلية العلوم الاقتصادية و   ،أستاذ سليمان بوفاسة. 

 

 الملخص:
والسلع تحليل أىم المحددات الأساسية للسلوك الشرائي للأفراد اتجاه السلع الاستهلاكية عموما  ىدفت الدراسة إلذ    

 الجزائري.المجتمع  الدبارك فيالدعمرة خصوصا خلال شهر رمضان  غتَ

 الاستبانةمفردة ،ومن أجل تحليل نتائج  228مفردة الصالحة منها  250تم اختيار عينة عشوائية متكونة من   
علاقة طردية بتُ  توصلت الدراسة الذ وجود(، 22spssتم الاستعانة ببرنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية )

و قرار الشراء لدى الدستهلك، وأن العوامل النفسية ىي أىم  ) ثقافية ونفسية والاسرة(الاستهلاكيلزددات السلوك 
خلال شهر رمضان الدبارك لضو السلع  )سكان ولاية الددية(لزدد بالنسبة لقرار الشراء لدى أفراد المجتمع الجزائري

 الاستهلاكية غتَ الدعمرة.

وامل الثقافية ، العوامل النفسية ،العوامل السلع غتَ الدعمرة ، سلوك الدستهلك ،الع الشراء،قرار : الكلمات المفتاحية
 رمضان. الاجتماعية شهر

Abstract: 

     This study aimed to analyse the most important determinants of purchasing 

behavior of individuals towards consumed goods in general and especially non-

durable ones during the holy month of Ramadan in the Algerian society. A random 

sample of 250 individuals was selected, of which 228 were validated; The results of 

the questionnaire were based on the statistical program of social sciences (SPSS 22.0), 

We concluded that there is a positive relationship between the consumer behaviour 

determinants and consumer purchasing decision, and that psychological factors are the 

most important determinants of a purchasing decision towards the non-durable goods 

of the individuals of Algerian society during the holy month of Ramadan. 

Keyword:  purchasing decision, non-durable goods, consumer behaviour, cultural 

factors, psychological factors, social factors, Ramadan. 
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 مقدمة
العديد من المجالات وارتباطو  معالعية بالغة لتعلقو وتداخلو  يكتسييعد السلوك الشرائي موضوعا معقد 

الذ العلوم الاقتصادية وبالذات في  وصولاً لم الاجتماع وعلم النفس الاجتماعي وعلفلسفة كابالكثتَ من العلوم  
 بو.يرتبط  لأنولرال التسويق 

 لأفراد، وطبعاباوكما ىو معروف أن ىذا السلوك يتأثر بالعديد من الدتغتَات التي تحدث في البيئة المحيطة 
 كذلك.آخر   قت إلذو لؼتلف مستوى ىذا التأثتَ من شخص لآخر ومن لرتمع لآخر ومن 

ىي بعض  للأفرادفي السلوكيات الاستهلاكية  تغتَاومن بتُ ىذه الدؤثرات التي لؽكن لذا أن تحدث  
بينها الأعياد والأيام  الدينية، ومنوالتي تكون مصاحبة لبعض الدناسبات أو الدواسم  المجتمع،العادات والتقاليد في 

 .طبعاً  الدسلمةوىذا بالنسبة للمجتمعات  ....الدينية وشهر رمضان الخ 
المجتمع، وخاصة وشهر رمضان ىو مناسبة دينية يغلب عليها الطابع الاجتماعي في أغلب تصرفات أفراد 

 لسلع الاستهلاكية التي يصطلح عليها بالسلع غتَ الدعمرة.ل فيما لؼص الشق الدتعلق بالسلوك الشرائي
 إشكالية الدراسة

الشرائي لأفراد المجتمع  محددات السلوكما ىي  وىو:الاشكال الرئيسي التالر لشا سبق يتضح لنا 
 المعمرة؟الجزائري خلال شهر رمضان المبارك نحو السلع الاستهلاكية غير 

 الفرعية التالية: التساؤلاتوعليو لؽكن طرح 
  المجتمع الجزائري خلال شهر رمضان الدبارك  الشرائي لأفرادما ىي طبيعة العلاقة بتُ لزددات السلوك

 الشراء؟لضو السلع الاستهلاكية غتَ الدعمرة وقرار 
  ىل يوجد تأثتَ ذو دلالة إحصائية لمحددات السلوك الشرائي لأفراد المجتمع الجزائري خلال شهر

 الشراء؟رمضان الدبارك لضو السلع الاستهلاكية غتَ الدعمرة على قرار 
  وماىي؟شهر رمضان عن بقية أشهر السنة الشرائي خلال  السلوكتميز يىل 
  ذو دلالة إحصائية للعوامل الثقافية لدى أفراد المجتمع الجزائري خلال شهر رمضان  تأثتَىل ىناك

 الشراء؟الدبارك لضو السلع الاستهلاكية غتَ الدعمرة على قرار 
  النفسية لدى أفراد المجتمع الجزائري خلال شهر رمضان  ذو دلالة إحصائية للعوامل تأثتَىل ىناك

 الشراء؟الدبارك لضو السلع الاستهلاكية غتَ الدعمرة على قرار 
  تأثتَ ذو دلالة إحصائية للأسرة لدى أفراد المجتمع الجزائري خلال شهر رمضان الدبارك لضو ىل ىناك

 الشراء؟السلع الاستهلاكية غتَ الدعمرة على قرار 
 لدراسةفرضيات ا

 على الأسلة السابقة نطرح الفرضيات التالية: وللإجابة      
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  السلوك الشرائي لأفراد المجتمع الجزائري خلال شهر رمضان  بتُ لزدداتإلغابي  ارتباطىناك علاقة
 الدبارك لضو السلع الاستهلاكية غتَ الدعمرة وقرار الشراء. 

  الشرائي )لرتمعة( لأفراد المجتمع الجزائري خلال شهر يوجد تأثتَ ذو دلالة إحصائية لمحددات السلوك
 .الشراءرمضان الدبارك لضو السلع الاستهلاكية غتَ الدعمرة على قرار 

 ولؽكن تقسيم ىذه الفرضية إلذ لرموعة من الفرضيات الفرعية:
 ن الدبارك لضو يوجد تأثتَ ذو دلالة إحصائية للعوامل الثقافية لدى أفراد المجتمع الجزائري خلال شهر رمضا

 .الشراءالسلع الاستهلاكية غتَ الدعمرة على قرار 
  يوجد تأثتَ ذو دلالة إحصائية للعوامل النفسية لدى أفراد المجتمع الجزائري خلال شهر رمضان الدبارك

 .الشراءلضو السلع الاستهلاكية غتَ الدعمرة على قرار 
 مع الجزائري خلال شهر رمضان الدبارك لضو السلع يوجد تأثتَ ذو دلالة إحصائية للأسرة لدى أفراد المجت

 .الشراءالاستهلاكية غتَ الدعمرة على قرار 
  الأسرة ىي أىم لزدد بالنسبة لقرار الشراء لدى أفراد المجتمع الجزائري خلال شهر رمضان الدبارك لضو

 .الشراءالسلع الاستهلاكية غتَ الدعمرة على قرار 
 الدراسةأىمية 

لزاولة إبراز وتبتُ مدى تأثر القرار الشرائي بالعوامل النفسية والثقافية وحتى الدور في  الدراسةتكمن ألعية 
 الذي تلعبو الاسرة في عملية اتخاذ القرار النهائي لضو استهلاك السلع الاستهلاكي غتَ الدعمرة.

 الهدف من الدراسة
تي طرحناىا والاشكال الرئيسي الذي نهدف من خلال دراستنا ىذه أن لصد أجوبة مقنعة للتساؤلات ال 

يضعنا في زاوية أن نبتُ مدى التغتَ الحاصل في السلوك الشرائي للأفراد خلال الشهر الفضيل ولزاولة معرفة 
 التغتَ الدفاجئ للفرد اتجاه العملية الشرائية. تأثتَ كل من العوامل الثقافية والنفسية والاسرة في ىمدما 

 منهجية الدراسة
حول  ةيلنظر للدراسة االتحليلي، نستعمل الدنهج الوصفي  الوصفي الدنهج اعتمدنا البحث موضوع لدعالجة 

الجانب التطبيقي على الدنهج التحليلي من خلال  فيواعتمدنا وشهر رمضان الدبارك،  الاستهلاكيالسلوك 
شهر رمضان الدبارك لضو لدى أفراد المجتمع الجزائري خلال  الاستهلاكيدراسة وتحليل تأثتَ لزددات السلوك 

 السلع الاستهلاكية غتَ الدعمرة على قرار الشراء.
 الدراسات السابقة

 طلاب ولاء على المؤثرة للعوامل تحليلية دراسة"الخضر بعنوان  صالح دراسة للطالب لزمد     
 ،2005عتُ شمس  ماجستتَ، جامعةرسالة  المعمرة، غير التسوق لسلع للعلامات التجارية الجامعات

 .التجاريةحيث تناول فيها جميع العوامل التي تؤثر في ولاء طلاب جامعات لزافظة القاىرة الكبرى للعلامة 



 بوفاسة سليمان د/ .أ نشاد عزالدين، أ/                   دراسة تحليلية لمحددات السلوك الشرائي خلال شهر رمضان المبارك
   

 

 2018/ جوان  10العدد                  المدية                    -جامعة يحيى فارس  -المستدامة مخبر التنمية المحلية -مجلة الاقتصاد والتنمية

 
125 

 اتجاه بتغير وعلاقتها والثقافية الاجتماعية العوامل: بعنوان " 2007دراسة لونيس علي 
 ىذه الجزائر بحيث ىدفت قسنطينة،" جامعة منتوري بسطيف ميدانية الجزائري دراسة سلوك المستهلك

 سلوك الدستهلك اتجاه وتغتَ والثقافية الاجتماعية العوامل بتُ الدوجودة العلاقة عن الكشف إلذ الدراسة
والتي  العلمية والفرضيات التساؤلات من جملة عن الإجابة خلال من ،الخدماتو  للسلع بالنسبة الجزائري

 .طرحها الباحث على عينة الدراسة
"  الاستهلاكيبين البعد الديني والسلوك  الأضحىعيد "بعنوان 2014 بودالر بن عوندراسة      

العلاقة بتُ قوة نسق الالتزام الديتٍ والسلوك الاستهلاكي في عيد ىدفت ىذه الدراسة الذ لزاولة تبيان  ثحي
 والدور الذي يلعبو ىذا الأختَ في توجيو مؤشرات الاستهلاك من جانب لآخر. الأضحى

 الدراسة نموذج
توضيح المحددات التي افتًضنا أنها تؤثر بشكل إلغابي على بلذذه الدراسة لظوذجا قمنا من خلالو  اقتًحنا   

الألظاط السلوكية لأفراد المجتمع الجزائري خلال شهر رمضان الدبارك لضو السلع الاستهلاكية غتَ الدعمرة كما 
 يلي

 (: نموذج الدراسة1شكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 على الدراسة النظرية والدراسات السابقة بالاعتماد ناالباحثالمصدر: من إعداد 

 محاور الدراسة
من خلال ما سبق ذكره وطبيعة الدوضوع ولدراسة الإشكال الرئيسي والأسئلة الفرعية للبحث لؽكن ان 

 التالية:نقسم الدوضوع الذ المحاور 
الطريقة  الثاني:المحور ، أما الاستهلاكيةالسلع  رمضان،للسلوك الشرائي، صوم شهر  الدفاىيميالإطار  الأول:المحور 

 ومناقشتها: المحور الثالث: تحليل النتائجو  الدنهجية والأدوات الدستخدمة

 العوامل الثقافية

 العوامل النفسية

 عامل الأسرة

 المستقل المتغير    
hgمحددات السلوك المستقل 

 الإستهلاكي

 المتغير التابع     

 

 قرار الشراء

 المتغيرات الوسطية

، العمر، المستوى )الجنس
 المهنة، الدخل.التعليمي، 
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 المفاىيمي للسلوك الشرائي، صوم شهر رمضان، السلع الاستهلاكية الأول: الإطارالمحور 
 أولا: ماىية السلوك الشرائي

لدى الافراد وخصائصو والعوامل الدؤثرة فيو، كما نقوم بالتعريف  والسلوك الشرائي بتعريف الدستهلكسنقوم       
 الدبارك.بفريضة شهر رمضان 

 
 المقصود بالمستهلك وسلوك المستهلك: -1
للاستهلاك  والخدمات السلع يشتًون الذين والأشخاص الأسر لرموع يعرف الدستهلك "على أنو المستهلك: -

 1ثانية ". مرة البيع إعادة بغرض وليس والعائلي الشخصي

 استخدامها الشخصي أجل من وشرائها السلع بحيازة يقومون الذين الأفراد لرموعة " الأفراد ىم والدستهلكون
 2الدنزلر". أو العائلي أو

" الفرد الذي يتصرف بشكل عقلاني ورشيد بحيث يعمل على للحصول على أكبر قدر لشكن من  ويعرف بأنو
 3استهلاكو ". بتطلبهاالدنفعة والإشباع لرغباتو بأقل قدر لشكن من التكاليف والجهود والتضحيات التي 

ونستنتج من كل ذلك أن الدستهلك ىو الذدف الذي يسعى إليو منتج السلعة أو مقدم الخدمة والذي تستقر       
 عنده السلعة أو يتلقى الخدمة، أي ىو لزط أنظار جميع من يعمل في لرال التسويق.

 :ىناك عدة تعاريف للسلوك الدستهلك منها المستهلك:سلوك  -
لوك السلوك    4ذي يَسْلكو الفرد في تخطيط وشراء السلعة، ثم استهلاكها أختَاً " .الدستهلك ىو: "السُّ

ويعرف سلوك الدستهلك أيضا بأنو: "لرموعة التصرفات التي تصدر عن الأفراد الذين يقومون مباشرة 
 وتحددىابالحصول على السلع والخدمات الاقتصادية واستخدامها، بما يعتٍ ذلك من قرارات تسبق ىذه التصرفات 

".5 
كما لؽكن تعريف سلوك الدستهلك أيضا على أنو "ذلك الدوقف الذي يبديو الفرد عندما يتعرض لدنبو 

 6داخلي أو خارجي والذي يتوافق مع حاجة غتَ مشبعة لديو ".
أما السلوك الاستهلاكي فإنو يعتٍ " ذلك التصرف الذي يبرزه الدستهلك في البحث عن شراء واستخدام 

مات و الأفكار و الخبرات التي يتوقع أنها ستشبع رغباتو و حاجاتو و حسب الإمكانيات السلع و الخد وتقييم 
 7الدتاحة " 

لع والخدمات  وكذلك ىو "الأفعال والخطوات والعلاقات التي يَسْلكها الأفراد؛ للحصول على السِّ
 8واستهلاكها". 

 العوامل المؤثرة في السلوك الشرائي -2
 غتَ مباشر في السلوك الاستهلاكي وىي كمايلي : شر أوىناك عدة عوامل لذا تأثتَ مبا
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 بعد جيلا وتتوارثها المجتمع يوجدىا التي والحقائق الرموز من لرموعة بأنها الثقافة تعرف :الثقافية العوامل -
 9الأدوات والدنتجات. مثل ملموسة تكون قد كما والعادات، القيم مثل ملموسة غتَ تكون قد الرموز جيل، وىذه

أو قرار يتعلق  النقدي، الذوقوعرفت على أنها " تدثل لروعة الدعارف الدكتسبة التي تسمح بتطوير الدعتٌ 
 10بالدعارف الفنية والعلمية التي تديز الدثقف.

فالعامل الثقافي لو تأثتَ بالغ في السلوك الشرائي للأفراد بحكم أن الثقافة التي يكتسبها الفرد تكون غالبا 
بيئتو ولرتمعو بمختلف ما تحملو ىذه الكلمة من معتٌ، وقد تكون ثقافة معينة في لرتمع ما مقبولة  قد استقاىا من

 الثقافية في ذاك المجتمع وبالتالر تكون مرفوضة. مع العاداتفي حتُ لدى لرتمع آخر تكون مناقضة تداما 
شرة في السلوك الانساني تعد العوامل الاجتماعية كذلك من بتُ الدؤثرات الدباالعوامل الاجتماعية:  -

 ولؽكن حصرىا فيمايلي : بالخصوص للأفرادعموما والسلوك الشرائي 
 نظر التخطيط وجهة ومن سكنية، وحدة ىم البعض في بعض مع الدرتبطتُ الأفراد بالأسرة ويقصد :الأسرة -

 11الأفراد. وليس الأسرة ىي الأساسية الاستهلاكية الوحدة فإن التسويقي
منها، وعليو فالأسرة تعد ىي الددرسة الأولذ في حياة الفرد، فهو يتعلم جميع تصرفاتو بمختلف أنواعها  

 ضمنها.لذا دور بالغ الألعية في التأثتَ على القرار الشرائي لو  إذن
 دورة من حيث التسويقي النشاط نواة باعتبارىا مكثف بشكل الأسرة دراسة على التسويق خبراء ركز وقد

 لو دور في فيها فرد كل الأسرة، حياة لدورة التصنيفات من العديد ىناك أن الصدد ىذا في ونشتَ الأسرة، ةحيا
 12الشراء. قرار على التأثتَ

 يؤثر مرجعيا أو إطارا لظوذجا باتخاذىا الدستهلك بقوم أكثر أو وتعرف على أنها " فرد :المرجعيةالجماعات  -
 13الشرائية. وقراراتو الاستهلاكي سلوكو على

وعليو لؽكن القول أن للجماعات الدرجعية دور مهم في قرار الفرد، أما كونو يضع كامل الثقة في ىذه            
  وأسلوبهم.الفئة من الأفراد أو لأنو فرد من أفراد المجتمع الذي ينتمي إليو وعليو لغب تكوين سلوك يتماشى 

 ولؽكن حصرىا فيمايلي : الشخصية:العوامل  -
حيث وكما ىو معروف فإن حياة الفرد تدر بعدة مراحل عمرية لستلفة تختلف معها  العمر ودورة حياة الأسرة: -

من مرحلة  مرحلة،معها بالطبع الأدوار الشرائية حسب كل  الاستهلاكي، وتختلفالأساليب والقرارات والسلوك 
 الشيخوخة.الطفولة وحتى مرحلة 

الاقتصادية جيدة للفرد كلما زاد  الظروفالاقتصادية للفرد، فإنو كلما كانت : ىي الحالة الظروف الاقتصادية -
 الاستهلاك.

د ذلك " " من خلال الدراسات التي قام بها في أوائل الستينيات، والتي حاول من خلالذا نيومانولقد أكَّ
د  رئيسٍ لقرار الشراء، فإن تأكيدَ علاقة الدخل بقرار الشراء، فقد وجَد أنو بالإضافة إلذ مستوى الدخل كمحدِّ
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ىناك معياراً أكبر تأثتَاً على قرار الشراء، ألَا وىو مستوى رضا الفرد عن مستواه الدالر والدعيشي، وتوقعاتو لدا 
  14ستَ ؤُول إليو ظروفو الدالية مستقبلًا.

" للخصائص الاقتصادية والإحصائية  أنو بالإلغابوكذلك من بتُ العوامل التي تؤثر بالسلب أو 
السكانية أثراً كبتَاً على قرار الشراء، من حيث تكوينُ النيَّة أو الرغبة في الشراء، واختيار السلعة، ووقت الشراء، إن 
الظروف البيئية والقدْرة على التنبُّؤ بها تنعكس على السلوك الاستهلاكي، من منطلق أنَّ ىذه الظروف قد تعُتبر في 

خْل، ن ات التغتَُّ في الدَّ اتٍ أو عواملَ إلغابيةً أو سلبية تؤثِّر على قرار الشراء، ومثل ىذه الدتغتَِّ ظر الدستهلك متغتَِّ
 15وسوق العمل، والبطالة، والاختلاف في خصائص الدناطق الجغرافية".

 المسلم:العوامل المؤثرة على سلوك المستهلك   -3
ة، وقد نتصور وجود  الادِّخار لوقتومن بتُ العوامل الدؤثرة في سلوك الدستهلك الدسلم الدعوةُ إلذ  الشدَّ

علاقة ارتباطية بتُ درجة إلؽان الفرد وبتُ إنفاقو في سبيل الله، وعلى ذلك لؽكن تحديد أوجو الإنفاق للمستهلك 
 16 الدسلم على النحو التالر:

 الإنفاق الحالر، والادِّخار من أجل الإنفاق في الدستقبل.الإنفاق الدنيوي: ويشمل  -
 الإنفاق على الغتَ؛ أيْ: في سبيل الله بهدف الآخرة. - 

لع الدتاحة. شراء الخبائثاستثناء  –  من الدنتَجات والسِّ
د وتوجو -  التقوى سلوك الدستهلك الدسلم. تحدِّ
د للإنفاق على الغتَ، ىو نصيب -  الزكاة. ىناك حدٌّ أدنى لزدَّ
 يشجع الإسلام على الادخار مع ضرورة الاستثمار؛ حتى لا يتآكل رأس الدال بدفْع الزكاة منو. -

ومسألة الاستهلاك في الاقتصاد الاسلامي ىي مسألة توجيو الانفاق الاستهلاكي بما يتفق وسلم 
حدة دالة الرفاىية أو ما يعرف بو  ،الاشباعوحدة سلم والدصالح التي يطلق عليها البعض  الأولويات،

 17الاجتماعية.
إن الفرد الدسلم يتصرف في جميع مناحي الحياة طبقا لدا تدليو عليو الشريعة الاسلامية من خلال الدعاملات  

 :الشرع منهافعليو تخضع تصرفاتو الاستهلاكية لدبادئ ونصوص  العبادات،كما في 
قاعدة "الأصل في الأشياء الإباحة، وقاعدة الدشروعية )الحلال والحرام(، وقاعدة القِيَم الخلُقية، وقاعدة  

 18الاعتدال".
 ثانيا: صوم شهر رمضان المبارك 

 تعريف الصوم:  -1
نًا  فَإِمَّا  مرنً: سورة، ومنو قولو تعالذ في 19الامساك لغة:الصوم  تَ رَيِنَّ مِنَ الْبَشَرِ ﴿فَكُلِي وَاشْرَبِي وَقَ رِّي عَي ْ

 [26﴾ ]مريم: ٦٢أَحَدًا فَ قُولِي إِنِّي نذََرْتُ للِرَّحْمَنِ صَوْمًا فَ لَنْ أُكَلِّمَ الْيَ وْمَ إِنْسِيِّا
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إذا وقف  النهار:صام  ويقال:ستَ، فهو صائم،  " كل لشسك عن طعام، أو كلام، أو قتيبة:وقال ابن           
 20ك عن العلف وىو قائم ،أو عن الصهيل في موضعو"وصام الفرس :أمس الشمس،ستَ 

وىو الامساك عن الأكل والشرب والجماع من الصبح إلذ الدغرب مع  إمساك،عن  : عبارةالاصطلاحوفي 
 21النية.

 22 ىو الامساك عن الأكل والشرب والجماع نهار رمضان. الدنذر: الصوموقال ابن 

 
 :رمضان صوم فريضة  -2

 بالغ مسلم كل على ذلك وجوب فروضو، ويتحتم من وفرض الإسلام، أركان من رمضان شهر صوم
 مقيم. قادر عاقل

﴿ياَ أَي ُّهَا الَّذِينَ أدلة القرآن الكرنً قولو تعالذ:  فمن السلف، وإجماع والسنة بالقرآن ثابت الصوم ووجوب  
قُونَ  وقولو [  183﴾ ]البقرة: ٣٨١آمَنُوا كُتِبَ عَلَيْكُمُ الصِّيَامُ كَمَا كُتِبَ عَلَى الَّذِينَ مِنْ قَ بْلِكُمْ لَعَلَّكُمْ تَ ت َّ

نَاتٍ مِنَ الْهُدَى   تعالذ وَالْفُرْقاَنِ  فَمَنْ شَهِدَ مِنْكُمُ  ﴿شَهْرُ رَمَضَانَ الَّذِي أنُْزِلَ فِيوِ الْقُرْآنُ ىُدًى للِنَّاسِ وَبَ ي ِّ
ةٌ مِنْ أَيَّامٍ أُخَرَ  يرُيِدُ اللَّوُ بِكُمُ الْيُسْ  هْرَ فَ لْيَصُمْوُ  وَمَنْ كَانَ مَريِضًا أَوْ عَلَى سَفَرٍ فَعِدَّ رَ وَلَا يرُيِدُ بِكُمُ الْعُسْرَ الشَّ

رُوا اللَّوَ عَلَى  ةَ وَلتُِكَب ِّ  [185﴾ ]البقرة: ٣٨١مَا ىَدَاكُمْ وَلَعَلَّكُمْ تَشْكُرُونَ وَلتُِكْمِلُوا الْعِدَّ
أبي عبد الرحمن عبد  مكلف: فعنومن السنة الدطهرة ىناك عدة أحاديث تبتُ وجوب الصوم على كل 

" بني  :  ))سمعت رسول الله صلى الله عليو وسلم يقول قال:رضي الله عنهما  الله بن عمر بن الخطاب
شهادة أن لا إلو إلا الله ، وأن محمدا رسول الله ، وإقام الصلاة ، وإيتاء الزكاة ، الإسلام على خمس : 

  .البخاري ومسلم رواه "  وحج البيت ، وصوم رمضان
 امرأةمالد يكن مسافرا أو مريضا أو  العاقل،ىذا وقد أجمعت كل الدذاىب الفقهية على أن الدسلم البالغ  

 الصوم.حائض وجب عليو 
 السلع الاستهلاكية غير المعمرة   -3

وىي السلع ذات الاستهلاك اليومي والواسع وتضم جميع أنواع مواد التغذية العامة والسلع الاستهلاكية  
 القصتَ.ذات العمر 

قبل الدستهلك كالصابون  واستخدامها منالسلع بارتفاع معدل تكرار شرائها  المجموعة منتتصف ىذه  
فإننا لصد الدستهلك لا يلجأ إلذ كثتَ من الأساليب التي يستخدمها عندما يشتًي سلعا  لذلك،ومعجون الأسنان، 

 23معمرة، كالدقارنات السلعية الدتعمقة، بل يكون سلوكو في شرائها أقرب إلذ السلوك العفوي.
ام التسويق ما قبل عاىم رواد جامعة ىارفرد الأمريكية والذي يعتبر من  من-Copelandلقد قدم الأستاذ 

طريقة تقليدية لتقسيم السلع الاستهلاكية، ولقد اعتمد في تقسيمو على أساس الاختلافات في  – 1932



 بوفاسة سليمان د/ .أ نشاد عزالدين، أ/                   دراسة تحليلية لمحددات السلوك الشرائي خلال شهر رمضان المبارك
   

 

 2018/ جوان  10العدد                  المدية                    -جامعة يحيى فارس  -المستدامة مخبر التنمية المحلية -مجلة الاقتصاد والتنمية

 
130 

العادات الشرائية للمستهلكتُ وعلى أساس سلوك الدستهلكتُ تجاه كل نوع على حدة، ووفقا لذذا التقسيم ىناك 
 24تقسيمات ثلاث وىي:

  السلع الديسرة وسلع التسوق والسلع الخاصة، ويتصف سوق السلع الاستهلاكية بمجموعة من   
 25الدميزات:

  الانتشار الجغرافي الواسع للمتعاملتُ، إن لغة الحديث مع الدستهلك الدرتقب تعتمد بقدر كبتَ على  
 العاطفية.الدوافع 

   إن قيمة الدشتًيات قليلة القيمة نسبيا في الدرة الواحدة، ولا تدثل سوى ىامش ربح قليل. 
 والأدوات المستخدمة:  المحور الثاني: الطريقة المنهجية

بلديات ولاية الددية  سكانعينة عشوائية أخذت من  في: يتمثل لرتمع الدراسة مجتمع وعينة الدراسة -1
 فرد، 250أفرادىا وىذا عن طريق الاستقصاء بتوزيع الاستبانة على جميع فئات المجتمع الدختلفة، والتي بلغ عدد 

صالحة للتحليل أي بنسبة  استبانة 228 استًجاعمن جمعو والذي استجاب إلذ الاستبانة، تّم  اما تدكنوىذا 
تّم استًجاعها في نفس وقت توزيعها  الاستباناتأن أغلب  بسببوىي نسبة جيدة  %91.2استًجاع قدرت ب 

 مباشرة مع أفراد العينة. 
كمتغتَ مستقل،   الاستهلاكياحتوت الدراسة على متغتَين إثنتُ، لزددات السلوك  :الدراسةمتغيرات  -2

 كمتغتَ تابع.  وقرار الشراء
في جمع الدعلومات والبيانات على لستلف الدصادر الثانوية الدتمثلة  نالباحثااعتمد  :البياناتطرق جمع  -3

في الكتب والدراجع العملية الدختلفة، كما تم الحصول على البيانات الأولية الخاصة بالجانب التطبيقي عن طريق 
 التي تم إعدادىا لذذا الغرض.  الاستبانة

ول على نتائج دقيقة للعينة الددروسة، تم الاعتماد : في إطار العمل الديداني ومن أجل الحص أداة الدراسة -4
على لرموعة من الأدوات الدنهجية الدناسبة لكل مرحلة من مراحل البحث وتدثلت في الدقابلة والاستبيان، مع 

اد ر برنامج  الأساليب الإحصائية لتحليل البيانات والوصول إلذ نتائج، وقد تم إعداد استبانة موجهة لأف استخدام
عبارة، وقد تم بناؤه بالاعتماد على الجانب  17الدراسة قصد معرفة سلوكهم الشرائي في شهر رمضان، وضم عينة 

النظري للدراسة وعلى الدراسات السابقة،  أما الدقابلة فقد تم استخدامها تدعيما للاستمارة في جمع البيانات 
 وضوع الدراسة.والخاص بموىذا عند ما لصد اشخاص غتَ ملمتُ بالدوضوع بشكل جيد  اللازمة 

تم الاستعانة ببرنامج الحزمة  الاستبانة: من أجل تحليل نتائج الأساليب الإحصائية المستخدمة  -5
على الأساليب الإحصائية التالية: )التكرارات، النسب  اعتمدنا(، كما 22spssالإحصائية للعلوم الاجتماعية )

ي، معامل الثبات الداخلي ألفا كرونباخ، معامل ارتباط بتَسون، الدئوية، الدتوسطات الحسابية، الالضراف الدعيار 
 استخدام معامل الالضدار الدتعدد(.
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واستخلاص النتائج تم عرضها على عدد من  الاستبيان: قبل مرحلة تحليل صدق وثبات أداة الدراسة -6
 لزتواىا ومدىالمحكمتُ ذوي الخبرة والتخصص في المجال، وذلك من أجل التحقق من وضوح العبارات وصدق 

 تناسق العبارات مع لزاور الدراسة وأبعادىا.
 للاستمارة ( للأبعاد بالدرجة الكليةPearson Corrélation(: معاملات ارتباط بيرسون )01الجدول رقم )

 
 الدرجة الكلية المحور

**0.72 العوامل الثقافية  
**0.59 العوامل النفسية  

**0.57 الأسرة  
**0.83 قرار الشراء  

 22spssبالاعتماد على مخرجات  الباحثانالمصدر: من إعداد 
( بتُ Pearson Corrélationمدى اتساق العبارات وصدقها، تم حساب معامل الارتباط بتَسون ) ةولدعرف    

درجة كل عبارة بالنسبة للمحور الذي تنتمي إليو وبتُ درجة كل لزور بالاستمارة ككل أو ما يعرف بصدق 
والذي يوضح أن درجة قيم معاملات ارتباط كل لزور  (01الجدول رقم )الاتساق البنائي، وذلك ما يوضحو 

( فأقل، لشا يدل على 0.01ئيا عند مستوى الدلالة )من المحاور بالدرجة الكلية للاستمارة موجبة ودالة إحصا
 اتساق وصدق عبارات وأبعاد أداة الدراسة وصلاحيتها للتحليل.

  (02والجدول رقم )( ، Cronbach alphaكرونباخ )أما بالنسبة لثبات الاستمارة تم حساب معامل ألفا   
 (: معامل الثبات ألفا كرونباخ02الجدول رقم )

ات قرار الشراءمحدد اسم المتغير  الاستمارة ككل قرار الشراء 
 17 6 11 عدد العبارات
 0.72 0.85 0.74 معامل الثبات ألفا كرونباخ

 spssبالاعتماد على مخرجات  الباحثانالمصدر: من إعداد 
( وىو معامل مرتفع، في حتُ بلغت معاملات الثبات 0.72لكامل الاستمارة الدقدرة ب  ) يوضح قيمة ألفا كرونباخ

( لكلا المحورين، وىي قيم تدل على ثبات عالر للاستمارة ولؽكن الاعتماد 0.74( و )0.85لمحاور الاستمارة )
     عليها في الدراسة.

: بهدف التعرف على توزيع مفردات الدراسة حسب الدتغتَات الدلؽغرافية، قمنا خصائص عينة الدراسة -7
  (03الجدول رقم )بحساب التكرارات والنسب الدئوية وكانت النتائج مثلما يوضحها 

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المتغيرات الديمغرافية03جدول رقم)
 %النسبة العدد البيان المتغير
 
 الجنس

 75.9 173 ذكر
 24.1 55 أنثى

 
 العمر

18من سنة إلذ أقل من   24 10.5 
35إلذ  18من   53 23.2 
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50إلذ  36من   112 49.1 
سنة 50أكثر من   39 17.1 

 
 الدستوى الدراسي

 49.6 113 متوسط وأقل
 27.2 62 ثانوي
 23.2 53 جامعي

 38.2 87 موظف الدهنة
 31.6 72 أعمال حرة
 13.6 31 عاطل عن العمل
 16.7 38 أخرى

دج 20000أقل من  الدخل  47 20.6 
35000إلى  20001من   73 32.0 
50000إلى  35001من   58 25.4 

دج 50000أكثر من   50 21.9 
 22spssبالاعتماد على مخرجات  الباحثانالمصدر: من إعداد 

و  %75.9، وذلك بنسب  55فرد من عينة الدراسة في حتُ بلغ عدد الإناث  173حيث بلغ عدد الذكور  
على التوالر، أما فيما لؼص متغتَ العمر فقد سُجِلت أكبر نسبة بالنسبة للأفراد الذين تتًاوح أعمارىم  24.1%

وبتُ والذين ينحصر سنهم ما ، كما بلغت نسبة الأفراد الدستج%49.1سنة وذلك بنسبة  50و  36ما بتُ 
سنة  35و  18، في حتُ كانت نسبة الأفراد الذين يتًاوح سنهم ما بتُ %10.5سنة  18بتُ سنة واحدة و 

، وبالرجوع لبيانات الجدول %17.1سنة فقد قُدِرت نسبتهم  50، وفي الأختَ الأفراد الأكثر من %23.2ب  
، في حتُ بلغت %49.6يهم مستوى متوسط وأقل وذلك بنسبة ( لصد أن أغلبية أفراد عينة الدراسة لد03رقم)

على التوالر، أما فيما لؼص متغتَ  %23.2 و %27.2نسبة الدستجوبتُ ذوي الدستوى الثانوي والجامعي 
بالنسبة للفراد الذين يزاولون أعمالًا  %31.6، و %38.2الدهنة فقد قُدِرت نسبة الأفراد الدستجوبتُ الدوظفتُ 

على التوالر،   %16.7و  %13.6 نسب الأفراد العاطلتُ عن العمل وباقي أفراد العينة بنسب حرة، ثم تأتي
دج ب  20000وفي الأختَ وبالنسبة لدتغتَ الدخل، فقد قدِرت نسبة الدبحوثتُ الذين يقل دخلهم عن 

-35001( و)35000-20001، في حتُ بلغت نسب الأفراد الذين يتًاوح دخلهم ما بتُ )20.6%
 ، على التوالر.%21.9، %25.4، %32( ب  50000( و )أكثر من 50000

 ومناقشتها: المحور الثالث: تحليل النتائج
 والالضرافاتوالذي يوضح الدتوسطات الحسابية  (05من خلال الجدول رقم ) :الاستبيانتحليل نتائج  -1

لأفراد المجتمع الجزائري خلال شهر  الاستهلاكيالسلوك  تبمحدداالدعيارية لكافة أبعاد المحور الأول والخاص 
فقرة قد بلغت  11رمضان، لصد أن القيمة الإجمالية العامة لفقرات جميع أبعاد متغتَات الدراسة، والتي تبلغ 

(، حيث لؽكن تفستَ ىذه النتيجة على أن أفراد العينة الددروسة 0.403( وبالضراف معياري قدره )3.20)
ات ىذا المحور، وإذا لاحظنا الدتوسطات الحسابية لعبارات الدتغتَ لصد أن أقل موافقون بدرجة متوسطة على عبار 

ىناك أسباب نفسية تجعل منك تقوم بالعملية  ،( 04الدتوسطات الحسابية  قد سُجلت  في العبارات  رقم )
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ستهلاك (، أقوم بزيادة الا06الشرائية خلال شهر رمضان، في حتُ سُجل أكبر متوسط حسابي في العبارة رقم )
خلال شهر رمضان لأني البنية الفيزيولوجية تشعر بحاجة الذ الزيادة في الاستهلاك ". ىذا وبالرجوع إلذ الجدول 

قرار الشراء لدى الفئة  باتخاذ( والذي يوضح الدتوسطات الحسابية لكافة أبعاد المحور الثاني والخاص 06رقم )
عبارات قد  6ن القيمة الإجمالية العامة لفقرات ىذا المحور والتي تبلغ الدستجوبة من أفراد المجتمع الجزائري، نلاحظ أ

( من الدرجة القصوى للمقياس، والضراف معياري 65%درجات، أي بنسبة تقُارب ) 5( من أصل 3.25بلغت )
( لشا يبتُ درجة التجانس العالية في الإجابات، وىذا ما يفسر أن ىناك موافقة متوسطة عن 0.408يساوي )

 ات ىذا المحور .فقر 
 الاستهلاكيمحور محددات السلوك  (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات مفردات الدراسة حول05جدول رقم ) 

 
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العبارة الرقم

وكمية  والتقاليد الاستهلاكيةىناك علاقة بتُ العادات  1
 الشراء في رمضان

3.28 1.354 

الدخل الذي احصل عليو والحالة الاقتصادية ىي التي تؤثر  2
 في السلوك الشرائي خلال شهر رمضان

4.22 1.047 

تفرض على ان اقوم  فيوثقافة المجتمع الذي اعيش  3
الثقافية لرئتيهمبالاستهلاك طبقا   

3.79 1.325 

ىناك اسباب نفسية تجعل منك تقوم بالعملية الشرائية  4
شهر رمضانخلال   

1.93 0.824 

طريقة عرض السلع والعروض الدقدمة والتخفيضات لذا دور  5
 في العملية الشرائية خلال شهر رمضان

2.31 1.274 

اقوم بزيادة الاستهلاك خلال شهر رمضان لان بنية  6
 الفيزيولوجية تشعر بحاجة الذ الزيادة في الاستهلاك

4.15 1.098 

الاستهلاك لطبيعة كون جميع افراد المجتمع أقوم بالزيادة في  7
 تزيد في الاستهلاك بدورىا

3.00 1.078 

 1.429 3.42 للأولاد تأثتَ في العملية الشرائية خلال شهر رمضان 8
 1.225 3.07 للزوجة تأثتَ في العملية الشرائية خلال شهر رمضان 9
شهر  للأولاد والزوجة معاً تأثتَ في العملية الشرائية خلال 10

 رمضان
3.72 1.392 

في العملية الشرائية خلال شهر رمضان كاملة تأثتَللأسرة   11  2.33 1.264 
الاستهلاكيالدتوسط الكلي لمحددات السلوك    3.20 0.403 

 22spssبالاعتماد على مخرجات  الباحثانلمصدر: من إعداد ا
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 (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات مفردات الدراسة حول محور قرار الشراء06) جدول رقم
 

المتوسط  العبارة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 1.079 4.09 أنت من يقوم بعملية الشراء طوال السنة 1
خلال شهر رمضان الشراء ككلىناك تغتَ واضح في عملية  2  3.58 1.450 
ىناك تغتَ واضح في عملية الشراء السلع الاستهلاكية غتَ الدعرة خلال   شهر  3

 رمضان
3.54 1.415 

نسبة كبتَةبفي شهر رمضان تكون  الاستهلاكزيادة  4  4.20 1.191 
نسبة متوسطةبفي شهر رمضان تكون  الاستهلاكزيادة  5  2.81 0.956 

منعدمةنسبة بفي شهر رمضان تكون  الاستهلاكزيادة  6  1.31 0.653 
 0.408 3.25 الدتوسط الكلي لمحددات لقرار الشراء 

 22spssبالاعتماد على مخرجات  الباحثانالمصدر: من إعداد 
 

 وقرار الشراء الاستهلاكي(: تحليل العلاقة بين محددات السلوك 07جدول رقم )
(معامل الارتباط  البيان R( معامل التحديد) R2 (  مستوى المعنويةSIG 

محددات السلوك 
 الاستهلاكي

0.803 0.644 0.000 

 22spssالمصدر: من إعداد الباحثان بالاعتماد على مخرجات 
 

( وىو ما يفُسر أن ىناك علاقة طردية 80,3%أن قيمة معامل الارتباط بتُ الدتغتَين قد بلغت )نلاحظ 
 والدتغتَ التابع )قرار الشراء(.( يالاستهلاكإلغابية قوية بتُ الدتغتَ الدستقل )لزددات السلوك 

 
 على قرار الشراء الاستهلاكي(: الانحدار المتعدد لاختبار تأثير محددات السلوك 08جدول رقم )

 
R 

 
R2 
 

  المتغيرات المستقلة معنوية النموذج
 Bقيمة 

 
 Tقيمة 

 
SIG 
 

ddl F SIG 

 
 
00803 

 
 
04644 

 
3 

 
 
1354278 

 
 
04000 

 
Constant 

04609 44373 04000 

 04000 44228 04118 عوامل ثقافية
 
224 

 04000 164462 04711 عوامل نفسية
 04000 54712 04247 عامل الأسرة

 
 22spssبالاعتماد على مخرجات  الباحثانالمصدر: من إعداد 

 
: من أجل اختبار صحة فرضيات الدراسة، سيتم استخدام أسلوب تحليل  اختبار فرضيات الدراسة -2

( والدتغتَ التابع )قرار الشراء(، وأسلوب تحليل الاستهلاكيالارتباط لدعرفة طبيعة العلاقة بتُ )لزددات السلوك 
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اء لدى على قرار الشر  الاستهلاكيالالضدار الدتعدد لدعرفة درجة تأثتَ كل بعد من أبعاد لزددات السلوك 
 الدستهلك كما يلي:

وقرار الشراء لدى  الاستهلاكي"توجد علاقة طردية بتُ لزددات السلوك  :الأولىاختبار الفرضية  -       
 الدستهلك.

( وىو ما 80,3%( أن قيمة معامل الارتباط بتُ الدتغتَين قد بلغت )07نلاحظ من خلال بيانات الجدول رقم )
( والدتغتَ التابع )قرار يالاستهلاكيفُسر أن ىناك علاقة طردية إلغابية قوية بتُ الدتغتَ الدستقل )لزددات السلوك 

ىناك علاقة طردية بين محددات السلوك الشراء(. وىذا ما يثُبت صحة الفرضية الأولذ، والتي تنص على أن 
 الشراء لدى المستهلك. وقرار  الاستهلاكي

( الذي يوضح العلاقة بتُ 08: نلاحظ من خلال بيانات الجدول رقم ) اختبار الفرضية الثانية -       
ذو دلالة إحصائية لمحددات السلوك   لرتمعة و قرار الشراء إلذ  وجود أثر الاستهلاكيلزددات السلوك 

وىي أكبر من  (135,278سوبة )المح Fلرتمعة على الدتغتَ التابع )قرار الشراء(، حيث بلغت قيمة  الاستهلاكي
بأبعاده الثلاثة  لرتمعة قد فسر   الاستهلاكي(، كما أن السلوك 0,05قيمتها الجدولية عند مستوى الدلالة )

من التغتَات  (64,4%) الفئة الدستجوبة، لشا يعتٍ أن لدى( من التغتَات الحاصلة في قرار الشراء %64,4)
لرتمعة(، بينما  الاستهلاكيالحاصلة في الدتغتَ التابع ) قرار الشراء( مصدرىا الدتغتَ الدستقل ) لزددات السلوك 

 فمصدرىا متغتَات أخرى غتَ واردة في ىذا النموذج. النسبة الدتبقية
، )α=0.05(حصائية ىي أقل من مستوى الدلالة الإ (SIG=0.000)كما أن مستوى الدعنوية                

ذو دلالة إحصائية   وجود أثروىنا يعتٍ رفض الفرضية الصفرية وقبول الفرضية البديلة والتي تنص على 
 مجتمعة على المتغير التابع )قرار الشراء(. الاستهلاكيلمحددات السلوك 

( الذي يوضح العلاقة بتُ لزددات 08نلاحظ من خلال بيانات الجدول رقم ) :الثالثةاختبار الفرضية  -     
وجود أثر للعوامل الثقافية على الدتغتَ التابع )قرار الشراء(، إذ بلغت  ، إلذوقرار الشراءلرتمعة  الاستهلاكيالسلوك 

ما بلغت قيمة ، كα ≥0.05وىي أكبر من قيمتها الجدولية عند مستوى دلالة  (4,373المحسوبة ) Tقيمة 
( وىذا يعتٍ أن الزيادة بقيمة واحد في بعد العوامل 0,118الذي لػدد قيمة التأثتَ بقيمة ) βمعامل الالضدار 

 .(11,8%) الثقافية يؤدي إلذ الزيادة في مستوى قرار الشراء بقيمة
، وىنا )α=0.05(ىي أقل من مستوى الدلالة الإحصائية  (SIG=0.000)كما أن مستوى الدعنوية          

ذو دلالة إحصائية للعوامل   وجود أثريعتٍ رفض الفرضية الصفرية وقبول الفرضية البديلة والتي تنص على 
 الثقافية على المتغير التابع )قرار الشراء(.

( الذي يوضح العلاقة بتُ لزددات 08نلاحظ من خلال بيانات الجدول رقم ) :الرابعةاختبار الفرضية  -   
وجود أثر للعوامل النفسية على الدتغتَ التابع )قرار الشراء(، إذ  الشراء، إلذ وقرار لرتمعة  الاستهلاكيالسلوك 

، كما بلغت α ≥0.05وىي أكبر من قيمتها الجدولية عند مستوى دلالة  (16,462المحسوبة ) Tبلغت قيمة 
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عتٍ أن الزيادة بقيمة واحد في بعد ( وىذا ي0,711الذي لػدد قيمة التأثتَ بقيمة ) βقيمة معامل الالضدار 
 .(71,1%) العوامل النفسية يؤدي إلذ الزيادة في مستوى قرار الشراء بقيمة

، وىنا )α=0.05(ىي أقل من مستوى الدلالة الإحصائية  (SIG=0.000)كما أن مستوى الدعنوية        
ذو دلالة إحصائية للعوامل   أثر وجوديعتٍ رفض الفرضية الصفرية وقبول الفرضية البديلة والتي تنص على 

 النفسية على المتغير التابع )قرار الشراء(.
( الذي يوضح العلاقة بتُ لزددات 08: نلاحظ من خلال بيانات الجدول رقم ) اختبار الفرضية الخامسة - 

لرتمعة و قرار الشراء،  إلذ وجود أثر لعامل الأسرة على الدتغتَ التابع )قرار الشراء(، إذ بلغت  الاستهلاكيالسلوك 
، كما بلغت قيمة α ≥0.05وىي أكبر من قيمتها الجدولية عند مستوى دلالة  (5,712المحسوبة ) Tقيمة 

ة بقيمة واحد في بعد عامل ( وىذا يعتٍ أن الزياد0,247الذي لػدد قيمة التأثتَ بقيمة ) βمعامل الالضدار 
 .(24,7%) الاسرة يؤدي إلذ الزيادة في مستوى قرار الشراء بقيمة

، وىنا )α=0.05(ىي أقل من مستوى الدلالة الإحصائية  (SIG=0.000)كما أن مستوى الدعنوية        
صائية لعامل الأسرة ذو دلالة إح  وجود أثريعتٍ رفض الفرضية الصفرية وقبول الفرضية البديلة والتي تنص على 

 على المتغير التابع )قرار الشراء(.
( الذي يوضح العلاقة بتُ لزددات 08نلاحظ من خلال بيانات الجدول رقم ) :السادسة  اختبار الفرضية 

العوامل النفسية ىي أىم محدد بالنسبة لقرار الشراء لدى أفراد  وقرار الشراء، أنلرتمعة  الاستهلاكيالسلوك 
، وىذا ما ينفي الفرضية الجزائري خلال شهر رمضان المبارك نحو السلع الاستهلاكية غير المعمرةالمجتمع 

 الدقتًحة على أن الأسرة ىي أىم لزدد بالنسبة لقرار الشراء لدى أفراد المجتمع الجزائري في شهر رمضان.
 

 الخاتمة
الشق  فيالباحثتُ و بالرغم من الدراسات العديدة والدتواصلة في لرال سلوك الدستهلك من طرف الدختصتُ  

لاجتماعي الفلسفي لايزال ىذا الدوضوع يكتنفو الكثتَ من الغموض افي الشق النفسي و  أوالتسويقي و الاقتصادي 
وما ينطوي عليو من تغتَ مستمر  للفرد،وجي وىذا لدا ذكرناه آنفا على أنو يتعلق بالسلوك السيكول الدقة،وعدم 

 بالفرد.وعدم الاستقرار، وىو خاضع غالبا للظروف المحيطة 
ذلك لؽكن القول انو في دراستنا ىذه أننا قد سالعنا ولو بجزء بسيط في الكشف  وبالرغم منولكن 

للعوامل الثقافية والنفسية والاسرة فقد بينا أن  للأفراد،وايضاح جانب من الجوانب الدرتبطة بالعملية الاستهلاكية 
 الشرائية،لرتمعة أثر بالغ في التأثتَ على السلوك الشرائي للأفراد خلال شهر رمضان والتغتَ الدلحوظ في العملية 

 الدعمرة.لضو السلع الاستهلاكية غتَ  كالاستهلاوزيادة كمية 
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خلال شهر رمضان تعود لأسباب نفسية وكذلك خلصنا الذ أن الزيادة الواضحة والجلية في الاستهلاك 
بالدرجة الأولذ أكثر منها ثقافية أو اجتماعية وحتى أفراد الأسرة لد يكن لذم الدور البالغ في ذلك، وعليو 

 الاستهلاك الذي يشهد تغتَا لضو الزيادة من قبل الفرد غالبا ما يرجع الذ الأسباب السيكولوجية النفسية.
 يها لؽكن أن لطرج بجملة من الاقتًاحات التالية:ومن خلال نتائج الدتوصل إل

 نفسية. حالتوأكثر الذ ما يطلبو الفرد من خلال الشعور الذي ينتج من  الانتباهعلى رجال التسويق  -
بو وخاصة في الدناسبات، لذلك وجب على القائمتُ على العملية  سلا بأكذلك للعوامل الثقافية دور  -

 الجدية.التسويقية الاخذ بعتُ الاعتبار العادات والتقاليد بنوع من 
لغب الأخذ بعتُ الاعتبار أن الطلب الدفاجئ والغتَ مبرر أحيانا خلال الدناسبات الدينية للسلع  -

 وىذا راجع للفروق الكثتَة والواضحة بتُ النوعتُ. الدعمرة،ع الاستهلاكية غتَ الدعمرة لا ينس الطلب على السل
 المراجعو  الهوامش قائمة
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  الجزائرية دور اقتصاد المعرفة في تحسين أداء المؤسسات الاقتصادية
 -دراسة ميدانية –

  بـــــن زكورة العــــونيــــة د  
  سعيدي فاطمة الزىراء/ د     

 
 
 

  
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

                                                           

  التسيير، جامعة مصطفى اسطمبولي، معسكـــر، الجــزائــرعلوم التجارية و و  ، كلية العلوم الاقتصاديةقسم أ أستاذة محاضرة، بـــــن زكورة العــــونيــــة 
  الجــزائــريحي فارس ، المديةالتسيير، جامعة علوم التجارية و والعلوم  ، كلية العلوم الاقتصادية،قسم أ محاضرةأستاذة  ، سعيدي فاطمة الزىراء ، 
 

معرفة أثر اقتصاد الدعرفة على الأداء في الدؤسسات الاقتصادية. لذلك تهدؼ ىذه الدراسة إلى  الملخص:
سنحاوؿ تحديد مفهوـ اقتصاد الدعرفة ومؤشراتو، وكذا تقديم الإطار النظري للأداء في  الدؤسسة  

 الدؤسسة.  في الأداء الاقتصادية ومعايير قياسو، بهدؼ إبراز علاقة  اقتصاد الدعرفة بمكونات
حوؿ العلاقة بين لزددات اقتصاد الدعرفة، الدتمثلة في التعلم والرضا الوظيفي للعاملين، تدحورت دراستنا 

والعمليات الداخلية من إبداع وابتكار، مع  أداء الدؤسسة. اعتمدنا من أجل ذلك على منهج وصفي 
اقتصاد الدعرفة في  تحليلي بالاعتماد على برنامج الحزـ الإحصائية في تحليل البيانات والدعطيات، لإبراز أهمية

التأثير الايجابي على كفاءة وفعالية العمليات الداخلية للمؤسسة، الأمر الذي يسمح بتحقيق الرضا 
 الوظيفي للعاملين والرفع من مستوى أدائهم.

 6 اقتصاد الدعرفة، أداء الدؤسسة، الرضا الوظيفي ، معايير الأداء.  الكلمات المفتاحية
Résumé :   

Cette étude vise à faire la lumière sur l'impact de l'économie du savoir sur la 

performance des entreprises économiques. Nous essayerons de définir le concept des 

indicateurs d'économie du savoir, ainsi que le cadre conceptuel de la performance dans 

l'entreprise économique et les normes mesurées, en vue de l'accentuation de la relation 

de l'économie du savoir et les composants de performance dans l'entreprise. 

Notre étude s'est concentrée sur la relation entre les déterminants de l'économie du 

savoir, la tâche d'apprentissage et la satisfaction au travail des salariés, les processus 

internes de créativité et l'innovation, avec la performance de l'entreprise. 

Nous avons utilisé l’approche descriptive basée sur le programme SPSS pour mettre 

en évidence l’importance de l’économie du savoir dans l’impact positif sur l’efficacité 

des opérations internes de l’entreprise, qui permet de réaliser la satisfaction au travail 

pour les travailleurs.  

Mots clés: économie du savoir, la performance de l'organisation, la satisfaction au 

travail, les normes de performance. 
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 مقدمة: 
تسعى الدؤسسة الاقتصادية  في لشارستها لنشاطها  إلى تحسين  أدائها  مع الأخذ بعين الاعتبار تحديات وتغيرات 

توجهت ىذه الأخيرة إلى تبني ما يسمى باقتصاد الدعرفة، بهدؼ تدريب وتأىيل رأس الداؿ  البيئة المحيطة بها. حيث
 البشري فيها من أجل إحداث التغيير في جميع الدستويات.

فيها  يسمح اقتصاد الدعرفة ببناء قاعدة معرفية خاصة بكل مؤسسة ،تستعمل في تنمية وتطوير عمليات التسيير
وذلك من خلاؿ الانتقاؿ بالإنتاج من الدائرة الكمية إلى النوعية بالاعتماد على التكنولوجيا لتحقيق الإبداع 

  والابتكار.على ىذا الأساس يتم طرح الإشكالية التالية6
   ىل لاقتصاد المعرفة أثر على أداء المؤسسات الاقتصادية  الجزائرية؟

 سمنا الدراسة إلى النقاط التالية6للإجابة على ىذه الإشكالية ، ق
 مدخل مفاىيمي حوؿ الأداء وعلاقتو بالدؤسسة الاقتصادية -
 اقتصاد الدعرفة وعلاقتو بالأداء -
 دراسة ميدانية لعلاقة اقتصاد الدعرفة على أداء الدؤسسة -

 أولا: مدخل مفاىيمي حول الأداء وعلاقتو بالمؤسسة الاقتصادية
 للتعبير وظيفي الاقتصادية، وتعتبر أيضا لراؿ العناصر بعض وتوليف إنتاج يتم فيها تجميع تعتبر الدؤسسة الاقتصادية خلية

 إحداث في الخدمات، ولذذا تدثل أداة وتقديم إنتاج السلع ميداف في والإبداعية والتصورية الفكرية والقدرات عن الأداء
 كاف. اقتصاد أيّ  في والتقدّـ التنمية

 لرموعة من الدتأتية الوظائف من لرموعة وتفاعل لالتقاء منظما إطارا تدثّل الحي كونها كائنفالدؤسسة الاقتصادية ىي ال 
 نظاـ على أي والتأثر، منطق التأثير إلى دورانها في تخضع وىي الطلب، تلبية سبيل في البشرية والجهود الدادية من الوسائل

وتنفيذىا، من خلاؿ أدائها المحقق في  الدوارد وتخصيص الأىداؼتحديد  يخص فيما لزيطها مع والاندماج التكيّف علاقات
 ظل الدعرفة الذائلة التي يشهدىا العالم في لراؿ الاتصاؿ والدعلومات.  

الذي يدور الأساسي والمحور الأساسية النواة الاقتصادية تعتبر المؤسسة 6 عموميات حول المؤسسة الاقتصادية -1
قتصادية الا ،ىدافجملة من الأ حقيقتوظائفها المختلفة إلى بلوغ وؿ من خلا تهدؼ حيثحولو أي اقتصاد 

وغيرىا. تعددت مفاىيم ىذه الأخيرة وذلك بتعدد الدعايير الدعتمدة في ذلك، فنجد معيار الذيكل، طبيعة جتماعية ،الا
أسباب الاختلاؼ في النشاط، الدعيار القانوني، عليو فاف اعتماد تعريف ما يرتكز على الغرض من استعمالذا. تتمحور 

 16إيجاد تعريف موحد في 

 ،القانونية وشكلها ، تنظيمها فيما يخصقتصادية الا للمؤسسةالتطور المستمر  -
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وقد ظهرت عدة مؤسسات تقوم بعدة ، باختلاؼ أنواعها، قتصاديةالاتشعب واتساع نشاط المؤسسة  -
المؤسسات المتعددة الجنسيات ؿ مختلفة مث كنا أم وفي، أنواع من النشاطات في نفس الوقت

 الاحتكارات.و
قتصاديين في النظام الانظرة اخػتلاؼ حيث أدى ذلك إلى الإيديولوجية ، قتصادية و الاتجاىات اختلاؼ الا -
 إلى المؤسسة عن نظرة الرأسماليين .اكي شترالا
 6 تتعدد تعريفات الدؤسسة الاقتصادية فنجد6مفهوم المؤسسة -أ

ة ىي الوحدة الاقتصادية التي تدارس النشاط الإنتاجي والنشاطات الدتعلقة بو من تخزين و شراء و الدؤسسة الاقتصادي -
 2بيع من أجل تحقيق الأىداؼ التي أوجدت الدؤسسة من أجلها.

 أجل من الإنتاج عوامل دمج ىدفو معيّن، واجتماعي قانوني إطار ماليا في مستقل اقتصادي نظاـ كلتعرؼ على أنها   -
 يوجد الذي والزماني الدكاني الحيّز باختلاؼ تختلف شروط اقتصادية ضمن وىذا ملائمة نتيجة تحقيق بغرض آخر،الإنتاج 

  3نشاطو. ونوع لحجم وتبعا فيو
الدؤسسة ىي الوحدة الاقتصادية التي تتجمع فيها الدوارد البشرية و الدادية اللازمة للإنتاج الاقتصادي وبيعها بطريقة  -

 4فعالة بهدؼ تلبية رغبات كل من الدستهلكين والدلاؾ، وبهذا تؤثر على الإنتاج والإنتاجية وكذالك الفعالية والأداء. 
ستقلة من حيث امتلاكها لحقوؽ و صلاحيات أو من حيث واجباتها و للمؤسسة شخصية قانونية م خصائصها: -ب

 مسؤولياتها .
 القدرة على الإنتاج و أداء الوظيفة و تحقيق الأىداؼ التي وجدت من أجلها.  -      
 أف تكوف الدؤسسة قادرة على البقاء في ظل تدويل كافي و ظروؼ سياسية مواتية و عمالة كافية بالإضافة إلى -      

 . تغيرات المحيطالتجاوب مع 
 .التحديد الواضح للأىداؼ و السياسة و البرامج و أساليب العمل -      
 الدسطرة . اللازمة لتحقيق الأىداؼ الدوارد الدالية تحديد -      
لبيئة من ضرورة تأقلمها مع البيئة التي تعمل فيها حتى تتمكن من تحقيق أىدافها، من جهة، وكذا خدمة ىذه ا -      

 جهة أخرى.
أف تدلك القدرة على تلبية متطلبات العميل الدتغيرة باستمرار و كذا تحقيق تكاملها الاقتصادي على الصعيد  -     

 الوطني.
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 عن المؤسسة الاقتصادية الجزائرية:تاريخية نبذة  -ج
تدثل الدؤسسة الاقتصادية لزورا للتنمية الاقتصادية، لذلك وجب الاىتماـ بنشأتها وكذا أساليب لإدارتها حتى 

ارتبط ظهور الدؤسسة الاقتصادية في الجزائر بعدة تتمكن من تحقيق الدور الدنوط بها ، بناءا على ذلك فقد 
 ساهمت في بناء نموذج الدؤسسة الاقتصادية الجزائرية.مراحل،

،أين مرت إلى حد الآف 1541ومرحلة ما بعد  1541مرحلة ما قبل ت الدؤسسة الجزائرية مرحلتين أساسيتين، عرف
 .5بمجوعة من الإصلاحات خلاؿ كل مرحلة 

 

بعد استقلاؿ الجزائر، تم الاعتماد على التسيير الذاتي للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة التي خلفها الدعمورين      
ورائهم، بعدىا مرت الجزائر بما يسمى التصحيح الثوري أين تم تكوين الشركات الوطنية التي اعتبرت آنذاؾ أداة 

فكانت ، 1541.أما بعد الدباشر للدولة في تسييرىاوذلك من خلاؿ التدخل  لتحقيق إستًاتيجية التنمية الوطنية
وأصبحت الدؤسسة  الذدؼ منو ىو إشراؾ العماؿ في التسيير البداية بتشكيل الدؤسسة العمومية كنمط جديد

 الدؤسسة الاقتصادية الجزائرية

1980مرحلة ما قبل   إلى الآن 1980مرحلة ما بعد  

 مرحلة التسيير الذاتي

 الشركة الوطنية مرحلة

 مرحلة المؤسسة العمومية

 1988مرحلة استقلالية المؤسسات 

 مرحلة اقتصاد السوق

1990 

  

 

   

 الأىداف الاقتصادية

 الأىداف التكنولوجية الأىداف الاجتماعية الأىداف الاقتصادية

 تحقيق الربح -
 عقلنة الإنتاج -
تلبية متطلبات الأطراف ذات  -

 المصلحة

 مستوى مقبول للأجور وتأمينهم  -
 تحسين مستوى معيشة العمال -
 تأىيل العمال  -

 تنمية وسائل الإنتاج-
تطوير العمليات -

 الإنتاجية
 تنمية وتدريب العمال-
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الاشتًاكية التابعة للقطاع العاـ مع مساهمة العماؿ في التسيير والإدارة وىو ما يعبر عن النمط الاشتًاكي 
 للمؤسسة.

نظرا للفشل الذي تعرضت لو الدؤسسة العمومية في الجزائر نتيجة عدـ الكفاءة في التسيير وكذا البيروقراطية وضعف 
الدؤىلات البشرية،كاف لزاما عليها الدرور إلى إعادة ىيكلتها كإجراء لإعادة النظر في طرؽ وأساليب تنظيمها 

ائرية لضو الاستقلالية وىي من أىم الدراحل التي مرت بها مرت الدؤسسة العمومية الجز ، 1544وتسييرىا. خلاؿ سنة 
 .11-51والتي مهدت للدخوؿ في اقتصاد السوؽ والذي برزت بوادره من خلاؿ قانوف النقد والقرض

 الأداء في المؤسسة الاقتصادية:  -2
 دراسات العديد من ارتبط مفهوـ نشاط الدؤسسة الاقتصادية بمستوى أدائها، بهذا احتلت ىذه العلاقة مكانة ىامة في
 الباحثين في لراؿ علوـ التسيير. فالأداء يدثل الدافع الأساسي في بقاء واستمرارية أي وحدة اقتصادية.

 66اختلف تعريفو باختلاؼ العناصر المحددة لو، ومن بين التعريفات لصد مفهوم الأداء: - أ
و يرى ىذا الدفكر باف الأداء ىو تأدية عمل أو الصاز نشاط أو تنفيذ  : A.Kherakhemتعريف الأداء حسب  -

مهمة، وىذا يعني القياـ بمجموعة من الأعماؿ من اجل الوصوؿ إلى الأىداؼ الدسطرة ، ومن خلاؿ ىذا التعريف لصد إف 
 الأداء يكمن في الأعماؿ والنشاطات التي تقوـ بها الدؤسسة من اجل بلوغ أىدافها. 

يرى ىذاف الكاتباف أف الأداء ىو النتيجة المحصلة عن استخداـ الدؤسسة :  Miller et Bromilyداء حسب تعريف الأ -
للموارد الدالية والبشرية و استغلالذا بكفاءة وفاعلية وعقلانية وبصورة تدكنها من الوصوؿ إلى أىدافها الدسطرة، ومن ىنا يدكننا 

 اصر والكفاءات التي تدتلكها. استخلاص بأف التعريف اعتمد على عنصرين هما أداء الدؤسسة في استغلاؿ العن
6 فيرى بأف الأداء يعبر عن إصدار حكم عن الشرعية الاجتماعية  D. Kaisergruber et J. handrieuأما   -

لنشاط معين،وىنا نرى بأف الأداء مرتبط بالدعرفة الاجتماعية وىذا ما يؤدي إلى اكتساب قبوؿ اجتماعي واسع اتجاه 
 ة.الأنشطة التي تقوـ بها الدؤسس

ولرموع القيم الدستهلكة v فيرى بأف الأداء يدثل الفرؽ بين القيمة الدقدمة للسوؽ  Ph. LORRINOأما   -
Ci  و ىي تكاليف لستلف الأنشطة الدعموؿ بها، فبعض الوحدات تعتبر مستهلكة للموارد وتؤثر بالسلب فالأداء

الكلي عن طريق تكاليفها والبعض الآخر يعتبر مراكز ربح بالنسبة لو، ولكن في نفس الوقت تعتبر مصدر عوائد 
 ة التالية6 وتسهم بهامش في الأداء الكلي للمؤسسة، ويدكن تفسير ذلك بالدعادل
 تكاليف مراكز التكلفة. –الأداء الكلي للمؤسسة = ىوامش مراكز الربح 

 يعتمد نوع الأداء عموما، على الذدؼ الدسطر من طرؼ الدؤسسة وبهذا يدكن تقسيمو إلى6أصناف الأداء:  - ب
والأنظمة فيها، سواء   يعبر عن النتائج والالصازات المحققة داخل الدنظمة نتيجة تفاعل جميع الأنشطةالأداء الكلي:  -

 .7كانت رئيسية أو فرعية  وذلك بالوصوؿ إلى الأىداؼ الدسطرة ضمن إستًاتيجية الدؤسسة



 
 د. سعيدي فاطمة الزىراء/ د .بــــــــن زكورة العــونيـة                  -دراسة ميدانية –الجزائرية دور اقتصاد المعرفة في تحسين أداء المؤسسات الاقتصادية 

 

 2018/ جوان  10العدد                               المدية        -جامعة يحيى فارس  -المستدامة مخبر التنمية المحلية -مجلة الاقتصاد والتنمية

 
144 

يتجسد على مستوى الأقساـ الفرعية للمؤسسة و ىي الأخرى تنقسم بدورىا إلى عدة فروع أو  الأداء الجزئي: -
  8... وغيرىا من الوظائف الأخرىتاج.الإنوظائف و التي تتمثل في وظيفة الشراء وظيفة التمويل وظيفة 

 96يدكن تصنيف الأداء لدعايير أخرى مثل، الدصدر، الوظيفة والطبيعة وىذا ما يوضحو الشكل أدناه 
 
 
 
 
 
 
 

 على ىذا فهو ينقسم إلى6 عموما ، أداء الدؤسسة يعتمد على العلاقة بين  الدوارد الدتاحة فيها والنتائج المحققة.بناءا
 :يعبر عن مستوى التجانس بين الدوارد الدتاحة داخل الدؤسسة للوصوؿ إلى النتائج   الأداء الداخلي

يختص بالاستخداـ الأداء المالي ،يختص بالاستخداـ الأمثل للاستثمارات.  أداء تقنيالدسطرة، وىو قسماف 
 الأمثل للموارد الدالية.

 :يعبر عن نشاط الدؤسسة في ظل لزيط تنافسي. أي مدى قدرة الدوارد الدتاحة في الدؤسسة   الأداء الخارجي
 على تحقيق النتائج في ظل متغيرات البيئة .

    يدكن تعريف الأداء بالعلاقة التالية6
 الأداء = الفعالية + الكفاءة

حقيق الأىداؼ الدسطرة. فالكفاءة ىي الكيفية الدثلى في استعماؿ الدوارد الدتاحة لت :efficacitéالكفاءة  -
 الكفاءة ىي الوسيلة الدتبعة للوصوؿ إلى النتائج .الأىداف والوسائل تربط بين

ىي العلاقة بين النتائج المحققة والنتائج الدقدرة وىي مؤشر القدرة على البقاء،  :efficienceالفعالية  -
 لاؿ الأمثل للموارد الدتاحة لتحقيق الأىداؼ الدسطرة.الفعالية ىي الاستغالنتائج والأىداف.  فالفعالية تربط بين

تعتمد ىذه الأخيرة على علاقة الدؤسسة بمختلف الأطراؼ التي علاقة الأداء بالمؤسسة الاقتصادية:  -3
 106تتعامل معها وتتضح جليا من خلاؿ أسلوب التسيير والنتائج المحققة. يدكن شرح ىذه العلاقة بالدخطط التالي

 
 
 

 تصنيفات الأداء الأخرى

 معيار الطبيعة معيار الوظيفة معيار المصدر

 أداء الوظيفة المالية-
 أداء وظيفة الإنتاج-
 وظيفة الموارد البشرية أداء-
 أداء وظيفة البحث والتطوير-
-........ 

 

 الأداء الداخلي-
 الأداء الخارجي-

 أداء اقتصادي-
 أداء اجتماعي-
 أداء تكنولوجي-
 أداء سياسي-
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 ثانيا: اقتصاد المعرفة وعلاقتو بالأداء
الاقتصادية العديد من التطورات، سمحت بتبني مفاىيم وأساليب جديدة. يتعلق الأمر بإدارة  عرؼ تنظيم الدؤسسة    

الدعرفة في الدؤسسة والذي يعتبر نظاـ متكامل لإدارة وتفعيل كل أصوؿ الدشروع بما في ذلك البيانات، القواعد 
بالدرور من نظاـ الاقتصاد التقليدي إلى نظاـ والإستًاتيجيات وكذا مهارات العماؿ وخبراتهم . سمحت عملية إدارة الدعرفة 

 اقتصاد الدعرفة.
أي العلم الذي يدرس الخيارات ، Scarcity Science يدكن تعريفو على أنو علم الندرة ماىية اقتصاد المعرفة: -1

الاعتماد على في عالم الندرة وىو يعتمد بشكل كبير على التكنولوجيا. يسمح اقتصاد الدعرفة بتحقيق الوفرة كوف أف 
التكنولوجيا ولا سيما الرقمية منها يؤدي إلى تخفيض التكلفة الحدية، أي أف تكلفة النسخ اللاحقة لأي عملية يكوف أقل 
من النسخة الأولية حتى أنو يقتًب من الصفر وبهذا يتحقق مبدأ الوفرة.  وردت عدة تعاريف لاقتصاد الدعرفة نذكر 

 116منها
  ىناؾ تسميات عديدة أطلقت على اقتصاد الدعرفة و التي أشار إليها الباحثThomas كاقتصاد 

 اقتصاد الشبكي، الاقتصاد الويب، اقتصاد الافتًاضي،الاقتصاد الإلكتًوني، الرقمي، الاقتصاد الإنتًنت،
 .اقتصاد الخبرة اللاملموسات،

 وفهم عملية تراكم الدعرفة وحوافز الأفراد لاكتشاؼ وتعلم الدعرفة باركين اقتصاد الدعرفة على أنو '' دراسة  يعرؼ
 والحصوؿ على ما يعرفو الآخروف.

الاقتصادية المؤسسة  

 الأداء

الاتصال الترويجي والأداء  الرقابة التنظيمية
 التسويقي

 إدارة الجودة الشاملة

الرقابة والتنظيم) مبدأ تقسيم العمل، -
 الكفاية الإنتاجية ومبدأ الحوافز(

العلاقات الإنسانية) الرقابة المرنة، -
 الحوافز والاىتمام بالعنصر البشري(

الاعتماد على نظريات التنظيم -
الحديثة) القيادة،استقرار العامل، ورفع 

 روحو المعنوية(

مؤشرات الأداء البشري)مدير -
 التسويق، الموزعين...(

قياس النتائج التسويقية ) -
الحصة السوقية، قدرة الابتكار 

 وحجم المبيعات(
 

 مقارنة الأداء وتصحيح الثغرات-
ل قياس كفاءة المؤسسة من خلا-

 النتائج المحققة
الاستخدام الأمثل للموارد البشرية -

 والمادية لمواجهة المنافسة 
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  عرفو مؤتدن بأنو الاقتصاد الذي يدور حوؿ الحصوؿ على الدعرفة وتوظيفها وابتكارىا بهدؼ تحسين نوعية الحياة
رة واستخداـ العقل البشري كرأس ماؿ، توظيف البحث بمجالاتها، بالاعتماد على الدعلومات الثرية والتكنولوجيا الدتطو 

العلمي وتنظيم المحيط الاقتصادي ليصبح أكثر استجابة وانسجاما مع تحديات العولدة والتكنولوجيا وعالدية الدعرفة والتنمية 
 الدستدامة.

61998نموذج رومر Romer فسير عملية تراكم الدعرفة ويعتبر من نماذج النمو الأكثر واقعية، ينطلق من لزاولة تقديم ت
والتطور التكنولوجي الذي يدفع بالبحث عن الربح وذلك من خلاؿ بيع براءات الاختًاع وتوصل إلى أف تراكم الدعرفة 
التقنية ىي لزرؾ النمو الاقتصادي واف الاقتصاد الذي يخصص نسبة كبيرة من رأس الداؿ للبحث يحقق نمو مرتفع على 

 الددى الطويل.
لكسواني بأنو6 '' الاقتصاد الذي يكوف للتطور الدعرفي والإبداع العلمي الوزف الأكبر في نموه ، يقوـ على تنمية وعرفو ا

الدوارد البشرية علميا ومعرفيا كي يتمكن من التعامل مع التقنيات الحديثة والدتطورة معتمدا على الدعرفة التي يدتلكها العنصر 
 تًاتيجية، وكخدمة وكمصدر للدخل القومي.البشري كمورد استثماري، وكسلعة إس

تبرز ىذه الأخيرة في تنويع وتطوير تقنيات وأساليب  أىمية وفوائد اقتصاد المعرفة في المؤسسة الاقتصادية: -2
 إدارة وتنظيم الدؤسسة الاقتصادية لشا يسمح بتحسين أدائها وبالتالي نتائجها.

 126نذكر ما يليأىمية اقتصاد المعرفة:  - أ
استخداـ الوسائل والأساليب التقنية الدتقدمة التي بتخفيض كلفة الإنتاج مع يساىم في تحسين الأداء ورفع الإنتاجية  -

 لدعرفة. يتضمنها اقتصاد 
إسهاـ مضامين اقتصاد الدعرفة في زيادة الإنتاج و الدخل القومي ، التي تساىم في توليد دخل للأفراد سواء  -

 بشكل مباشر أو غير مباشر
 خلق مناصب عمل خاصة في المجالات التي يتم فيها استخداـ التقنيات الدتقدمة التي يتضمنها ىذا الاقتصاد. -
 بشكل يسمح بنموىا وتطورىا وبالتالي استمراريتها.لنشاطات الاقتصادية ا في يساىم في إحداث التجديد -
 .      الاستثماريساىم في توفير الأساس الدهم و الضروري للتحفيز على التوسع في -
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 13:  نذكر مايليفوائد اقتصاد المعرفة:  -ب

 

 

تبرز ىذه الأخيرة من خلاؿ مساهمة رأس الداؿ علاقة اقتصاد المعرفة بالأداء في المؤسسة الاقتصادية:    -3
الفكري والدعرفي في تنمية وتطوير نشاط الدؤسسة الاقتصادية، أي مدى اعتمادىا على الدهارات الفكرية والإبداعية 

 الدتوفرة لدى العنصر البشري فيها لتطوير عملياتها ونشاطها.

 

 

 

 

 
 
 

 ثالثا: دراسة ميدانية لعلاقة اقتصاد المعرفة بالأداء في المؤسسة الاقتصادية
للتعرؼ على مدى تطبيق اقتصاد الدعرفة في تحسين أداء الدؤسسة الاقتصادية،حاولنا إجراء دراسة ميدانية تعتمد 

 على مقارنة مؤسستين اقتصاديتين.

 فوائد اقتصاد المعرفة

تحقيق مخرجات تعليمية 
 جوهرية

تنوع الخيار ومنح الثقة 
 للمستهلك

 تحقيق التبادل 

 توظيفها ونتاجها 

 نشر المعرفة

 التجديد والابتكار

 

 

 

 
 

 المورد البشري

بداع الإ
 والابتكار

الممارسة 
 والخبرة

مسايرة 
 التكنولوجيا

 اقتصاد المعرفة

 أداء المؤسسة الاقتصادية
 الأداء الداخلي

خارجيالأداء ال  

 الكفاءة

 الفاعلية
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 ،)مؤسسة عمومية اقتصادية ذات أسهم برأس  الأولى ىي المؤسسة الوطنية للدىن وحدة سيق ) معسكر
ـ. تقوـ الدؤسسة بإنتاج الدىوف 1531دج وىي تحت وصاية الوزارة منذ استقلالذا سنة 120111111ماؿ قدره 

بمختلف أنواعها بحيث تقوـ بشراء الدواد الأولية وتقوـ بتحويلها إلى منتجات مصنعة ونصف مصنعة، تقدر قيمة 
ن سنويا، لتصل ط15011طن سنويا، أما الدنتجات نصف تامة الصنع حوالي 30111 الدنتجات تامة الصنع بػ 

 عامل مندلروف في نظاـ التسيير والجودة.430طن سنويا، ويقدر عماؿ الوحدة 13011القدرة الإنتاجية إلى 
،)تدارس نشاط صناعي وتجاري في نفس الوقت، بحيث  الثانية ىي مؤسسة ملبنة الأمير تيزي ) معسكر

التجاري يتم من خلاؿ بيع وتوزيع منتجاتها عن يتمثل النشاط الصناعي في إنتاج الحليب ومشتقاتو، أما النشاط 
يقدر عدد عماؿ ب ،دج 413141111يبلغ رأس ماؿ الدؤسسة  .طريق الدوزعين الخواص على معظم الولايات الغربية

 عامل لكل الدستويات وتوزع على جميع أقساـ الوحدة. 412 بػػػػػػػػ
تدحور لرتمع البحث حوؿ مؤسستين اقتصاديتين لتحليل مشكلة مجتمع البحث وعينة الدراسة:  -1

الدراسة،بالاعتماد على توزيع نوعين من الاستبانة، الأولى كانت موجهة لدديري الدؤسسة والثانية لعماؿ كلتاهما. تم 
 .الإحصائية توزيع خمسة عشر استبياف وتحليلو بواسطة الحزـ

 قسم إلى جزأين تحليل الاستبيان: -4
 استبيان موجو للمديرين موجو العمال يضم:استبيان 

 المعلومات الشخصية -
محور الأداء) مقومات أداء العاملين،المؤسسة وأداء  -

 العاملين(
 محور أثر اقتصاد المعرفة على الرضا الوظيفي للعاملين -

 المعلومات الشخصية -
 اقتصاد المعرفة)انتاج المعرفة،دور اقتصاد المعرفة ومميزاتها( -
باقتصاد المعرفة)اقتصاد المعرفة والعامل البشري،  علاقة الأداء -

 اقتصاد المعرفة والمؤسسة(

تم اعتماد النتائج بناءا على لسرجات برنامج الحزـ التحليل الإحصائي والمقارنة بين المؤسستين:  -3
 spss14 الإحصائية

 والتي كانت كالتالي6 6 تم التوصل إلى قيمة الثبات من خلاؿ معامل ألفاكرومباخقياس الثبات 
 
 
 
 

وىي أكبر  1.352ساوي يمعامل الثبات فومناسب،يتضح أف معامل الثبات لجميع متغيرات الدراسة مرتفع         
وىنا يدكن القوؿ بأف الاستبياف ثابت بدرجة عالية، ومن أجل معرفة مصداقية الدعلومات نأخذ جذر  1.21من 

 يؤكد بأف الدعلومات الدتحصل عليها تدتاز بنسبة عالية من الدصداقية. أين 1.454 وىوألفاكرومباخ 
 6 بالاعتماد على العلاقة بين تحليل أثر اقتصاد المعرفة على أداء العنصر البشري في المؤسستين

 ،الأساليب الإشرافية،سياسة التكوين والتدريب ،التكنولوجيا والدعلومات مع مقومات الأداء.

عدد 
 الفقرات

معامل 
الثبات 

 ألفاكرومباخ

 المصداقية

21 69790 69891 
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 وحللنا العلاقة بين مقومات أداء العاملين واقتصاد الدعرفة باستخداـ معامل الاختلاؼ  مؤسسة الدىن لسيق: -
ابي والالضراؼ الدعياري، وأظهرت النتائج أف عينة الدراسة تولي ىو عبارة عن القيمة الدوجودة بين الدتوسط الحس

أهمية كبيرة للعنصر الأوؿ وىو)تساىم الأساليب الإشرافية في دفع الأفراد إلى الرفع من أدائهم( حيث بلغت قيمة 
يا (، واحتل في الدركز الثاني من حيث الأهمية العنصر الثالث )تساىم التكنولوج0.311معامل الاختلاؼ )

( أما الدركز الأخير كاف للعنصر الثاني )سياسة 0.361والدعلومات في تسهيل الاتصاؿ وتبادؿ الدعلومات( بقيمة)
(، وىنا يدكن القوؿ بأف أداء العاملين 16324التدريب والتكوين تزيد في قدرات الأفراد داخل الدؤسسة( بقيمة )

والتكنولوجيا الدستعملة وىذا من أجل تقديم أداء أفضل  يعتمد بدرجة أولى على الأساليب الإشرافية والدتابعة
 للمؤسسة.

أظهرت أف عينة الدراسة تولي أهمية كبيرة للعنصر الأوؿ وىو)تساىم الأساليب الإشرافية  ملبنة الأمير لتيزي: -
الثاني من (، واحتل في الدركز 06369دفع الأفراد إلى الرفع من أدائهم( حيث بلغت قيمة معامل الاختلاؼ )  في

( أما 16014حيث الأهمية العنصر الثاني )سياسة التدريب والتكوين تزيد في قدرات الأفراد داخل الدؤسسة( بقيمة )
الدركز الأخير كاف للعنصر الثالث )تساىم التكنولوجيا والدعلومات في تسهيل الاتصاؿ وتبادؿ الدعلومات( بقيمة 

ملين يعتمد بدرجة أولى على الأساليب الإشرافية والدتابعة والتدريب ( ، وىنا يدكن القوؿ بأف أداء العا1.123)
  والتكوين وىذا من أجل تقديم أداء أفضل للمؤسسة.

  :تحليل المؤسسة وأداء العاملين في المؤسستين 

 
من أجل معرفة دور الدؤسسة في أداء العماؿ قمنا بحساب معامل الاختلاؼ ، أظهرت نتائج  مؤسسة الدىن: -

أف عينة الدراسة تولي اىتماـ كبير لضو العنصر الأوؿ )الدؤسسة تحفز وتشجع القدرات الإبداعية للعماؿ( بحيث 
ؤسسة في توسيع الخبرات لدى ( وفي الدركز الثاني العنصر الخامس )تساىم الد16313بلغت قيمة معامل الاختلاؼ )

( ثم العنصر الثاني 16334( ثم العنصر الرابع )توفر الدناخ التنظيمي الدلائم للعماؿ( بقيمة )16314العاملين( بقيمة )
( وفي الأخير العنصر الثالث )تشجيع 16110)الدؤسسة تخصص جزء من ر.ـ للبحث وخلق الدعرفة( بقيمة )

 أداء العاملين المؤسسة

تشجيع مبادرات 
 العمال

توفير المناخ 
 الإبداعي الملائم

البحث  مخصصات

المعرفةوخلق   

 توسيع الخبرات

 وتشجيعها

 تحفيز القدرات الإبداعية
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(، ونستنتج من خلاؿ ما سبق أف الامتيازات التي تقدمها 16114بقيمة اختلاؼ )الدبادرات الإبداعية للعماؿ( 
 الدؤسسة للعماؿ نتيجة الإبداع أو ما يقدموه للمؤسسة يلعب دور كبير في أدائهم.

أف عينة الدراسة تولي اىتماـ كبير لضو العنصر الثاني )الدؤسسة تخصص جزء من  ، أظهرت النتائج :ملبنة الأمير -
( لدعامل الاختلاؼ وفي الدركز الثاني العنصر الثالث )تشجيع الدبادرات 163341للبحث وخلق الدعرفة( بقيمة ) ر.ـ

( وفي الدركز الثالث العنصر الرابع )توفر الدناخ التنظيمي الدلائم للعماؿ( 163342الإبداعية للعماؿ( بقيمة اختلاؼ )
تشجع القدرات الإبداعية للعماؿ( بحيث بلغت قيمة معامل ( ثم العنصر الأوؿ )الدؤسسة تحفز و 16321بقيمة )

( في الدركز الرابع أما الدركز الخامس ىو العنصر الخامس )تساىم الدؤسسة في توسيع الخبرات 16013الاختلاؼ )
(، ونستنتج من خلاؿ ما سبق أف الدؤسسة لذا دور كبير في رفع أداء عمالذا وذلك 16024لدى العاملين( بقيمة )

 صيص جزء معين لخلق الدعرفة وىذا ما يساعد على رفع أدائها.بتخ
  :تحليل أثر اقتصاد المعرفة على الرضا الوظيفي  للعاملين في المؤسستين 

 
 مؤسسة الدىن: -
كل الأهمية تولى إلى العنصر الثاني )زيادة الرضا الوظيفي لدى العاملين في الدؤسسة( بدرجة أن  النتائج بينت  

( ثم في الدرتبة الثانية العنصر الرابع )كفاءة العماؿ ولراؿ قدرتهم الواسع في 1631أولى حيث بلغ معامل الاختلاؼ )
( وحلت في الدركز الثالث من حيث الأهمية )تقييم أداء العاملين والدساهمة في 16311تحقيق الأفضل( بقيمة )

( وفي الدركز الرابع العنصر الثالث )تحفيز العاملين على الدشاركة 16341تعظيمو( العنصر الأوؿ والتي بلغت )
ة أثر إدارة الدعرفة على (، وحسب ما سبق لصد أف أهمي16043والانفتاح أكثر من أجل مواجهة التحديات( بقيمة )

    الرضا الوظيفي لدى العماؿ تكمن في العنصر الثاني وىو زيادة الرضا الوظيفي لدى العاملين في الدؤسسة.
كل الأهمية تولى إلى العنصر الثالث )تحفيز العاملين على الدشاركة والانفتاح أكثر أن ،أظهرت : ملبنة الأمير -

( وحلت في الدركز الثاني من حيث الأهمية )تقييم أداء العاملين 16031من أجل مواجهة التحديات( بقيمة )
( ثم العنصر الثاني )زيادة الرضا الوظيفي لدى العاملين في 16011والدساهمة في تعظيمو( العنصر الأوؿ والتي بلغت )

ابع )كفاءة العماؿ ( ثم في الدرتبة الرابعة العنصر الر 16113الدؤسسة( بدرجة ثالثة حيث بلغ معامل الاختلاؼ )
( ، وحسب ما سبق لصد أف أهمية أثر اقتصاد الدعرفة على 16145ولراؿ قدرتهم الواسع في تحقيق الأفضل( بقيمة )

 

تصاد المعرفةاق الأداء  الرضا الوظيفي للعاملين 

 

القدرة على 
 التحفيز على كفاءة العمال الأفضل تحقيق

 المشاركة
 الوظيفي الرضا
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واجهة لدالرضا الوظيفي لدى العماؿ تكمن في العنصر الثالث وىو تحفيز العاملين على الدشاركة والانفتاح أكثر 
    التحديات.

والدتمثلة في6 يؤِثر اقتصاد الدعرفة  بمحدداتو ،الدعرفة والدعلومات  الفرضية العامة للدراسةمن اختبار الفرضية:  -4
6 حوؿ فرضية الدراسة التطبيقيةحصر يدكن  و العامل البشري، على أداء الدؤسسة الاقتصادية بشكل كبير.

ملين. ذلك لدعرفة العلاقة بين و أداء الدؤسسة من خلاؿ الرضا الوظيفي للعا ''ىناؾ  علاقة بين اقتصاد الدعرفة
 الدتغير الدستقل )أثر اقتصاد الدعرفة على الرضا الوظيفي للعاملين( والدتغير التابع )أداء الدؤسسة(.

 ملبنة الأمير مؤسسة الدىن تحديد فرضية الدراسة
(: لا يوجد H0فرضية العدم )

علاقة بين أداء المؤسسة وأثر 
اقتصاد المعرفة على الرضا 

 الوظيفي للعاملين.
(: يوجد H1الفرضية البديلة )

علاقة بين أداء المؤسسة وأثر 
اقتصاد المعرفة على الرضا 

 الوظيفي للعاملين.
 

بين أثر اقتصاد   Pearsonتبين قيمة معامل
المعرفة على الرضا الوظيفي للعاملين وأداء 

( وىي قيمة  0.729المؤسسة والتي بلغت )
( وىي 0602احتمالية )كبيرة وايجابية، وبقيمة 

( وىذا ما يدل على أن ىناك 0605أقل من )
علاقة طردية بين المتغيرين وىي معنوية، وىذا 

وقبول   (H0يعني رفض فرضية العدم )
وىي يوجد أثر لاقتصاد  (H1الفرضية البديلة )

المعرفة على الرضا الوظيفي لدى العاملين على 
 أداء المؤسسات الاقتصادية.

 

بين أثر اقتصاد   Pearsonمعاملتبين قيمة 
المعرفة على الرضا الوظيفي للعاملين وأداء 

( وىي قيمة كبيرة 0.678المؤسسة قد بلغت )
( وىي تساوي 0.05وايجابية، وبقيمة احتمالية )

( وىذا ما يدل على أن ىناك علاقة طردية 0605)
بين المتغيرين وىي معنوية، وىذا يعني رفض فرضية 

وىي  (H1ول الفرضية البديلة )وقب  (H0العدم )
يوجد أثر لاقتصاد المعرفة على الرضا الوظيفي لدى 

 العاملين على أداء المؤسسات الاقتصادية

 
  المعرفة على الرضا الوظيفي للعاملين على أداء المؤسسة الاقتصادية. اقتصادأثر اختبار 
( وىي قيمة كبيرة وذات 1.13قيمة معامل الارتباط بين الدتغيرين ) تدثل أدناه، حسب الجدوؿ مؤسسة الدىن: -

( أي ىناؾ علاقة طردية بين الدتغيرين وىي معنوية، كما أف معامل 1.11( وىي أصغر من )1.114قيمة احتمالية )
مرتفعة جدا ( وىي قيمة 1634الدعرفة على الرضا الوظيفي للعماؿ على أداء الدؤسسة بلغت ) اقتصادالتحديد لأثر 

الدعرفة على الرضا الوظيفي للعاملين وأداء الدؤسسة  اقتصاد( المحسوبة للعلاقة بين أثر Fإف قيمة ) ومعنوية.
( وىي معنوية أي ىناؾ تناسب طردي بين الدتغيرين، ويكوف 16114( وىي قيمة مرتفعة، وبقيمة احتمالية )10.33)

 تأثيرىا من خلاؿ الرفع من أداء الدؤسسة. 
معامل  R2معامل الارتباط  رضيةالف

التحديد
R  

 نتيجة الاختبار Fقيمة 
قيمة معامل 

 الارتباط
  P القيمة

 الاحتمالية
 Fقيمة 
 المحسوبة

  Pالقيمة
 الاحتمالية

المعرفة على الرضا الوظيفي  اقتصادأثر 
 لدى العاملين على أداء المؤسسة

قبول الفرضية  0.002 14.74 0.72 0.002 0.53
H1 
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( وىي قيمة كبيرة وذات 1.01قيمة معامل الارتباط بين الدتغيرين )تدثل  أدناه، حسب الجدوؿملبنة الأمير:  -
( أي ىناؾ علاقة طردية بين الدتغيرين وىي معنوية، كما أف معامل 1.11( وىي أصغر من )16111قيمة احتمالية )

( وىي قيمة مرتفعة جدا 1623داء الدؤسسة بلغت )التحديد لأثر اقتصاد الدعرفة على الرضا الوظيفي للعماؿ على أ
( 11.04( المحسوبة لعلاقة أثر اقتصاد الدعرفة على الرضا الوظيفي للعاملين وأداء الدؤسسة )Fقيمة )إف  ومعنوية.

( وىي معنوية أي ىناؾ تناسب طردي بين الدتغيرين، ويكوف تأثيرىا 0.005وىي قيمة مرتفعة، بقيمة احتمالية )
 الرفع من أداء الدؤسسة. ب

معامل  R2معامل الارتباط  الفرضية
  Rالتحديد

 نتيجة الاختبار Fقيمة 
قيمة معامل 

 الارتباط
  P القيمة

 الاحتمالية
 Fقيمة  

 المحسوبة
  Pالقيمة 

 الاحتمالية
المعرفة على الرضا الوظيفي  اقتصادأثر 

 لدى العاملين على أداء المؤسسة
قبول الفرضية  0.005 11.04 0667 0.005   0.45

H1 

 بالاعتماد على لسرجات نموذج الحزـ الإحصائية للمؤسستين دراسة المقارنة: -1
 العلاقة بين المؤسستين في مؤشر مقومات أداء العاملين 

بالرغم  ،( الدتوسط الحسابي لدؤسسة الدىن1.05( أكبر من )1613الدتوسط الحسابي لدؤسسة ملبنة الأمير بقيمة )
مؤسسة ملبنة الأمير تدتلك مقومات لأداء عمالذا أكبر من مقومات مؤسسة الدىن إلا أف ىذه الأخيرة ،  كبر  من

 رغم كبر حجمها.
 
 
 
 .العلاقة بين المؤسستين في مؤشر المؤسسة وأداء العاملون 
 
 
 
 

( كمتوسط حسابي 4.41) مقارنة مع ( وىي قيمة مرتفعة جدا 4.53الدتوسط الحسابي لدؤسسة ملبنة الأمير بقيمة )
 وتبقىلدؤسسة الدىن، وىنا لصد تفاوت كبير في كلا الدؤسستين من حيث اىتماـ كل الدؤسسة بأداء عمالذا، 

 مؤسسة ملبنة الأمير تولي أهمية كبيرة لعمالذا مقارنة مع مؤسسة الدىن.
 
 
 

المتوسط  
 الحسابي

 1649 مقومات أداء العاملين )مؤسسة الدىن( 
 1653 مقومات أداء العاملين )ملبنة الأمير(

المتوسط  
 الحسابي

 2.20 المؤسسة وأداء العاملون )مؤسسة الدىن(.       

 2.93 المؤسسة وأداء العاملون )ملبنة الأمير(.
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 العاملين.العلاقة بين المؤسستين في أثر اقتصاد المعرفة على الرضا الوظيفي لدى 
 ا

 
 
 
وىنا لصد تفاوت  ،( لدؤسسة الدىن 4641( وىي أكبر من )4633لدتوسط الحسابي لدؤسسة ملبنة الأمير والذي بلغ )ا

تأثير ، ما يفسر أف اقتصاد الدعرفة لدؤسسة ملبنة الأمير تؤثر وبشكل كبير على الرضا الكبير بين الدؤسستين في درجة 
 . رغم كبر حجمهاالوظيفي للعاملين عكس مؤسسة الدىن 

 الخلاصة:
د الدعرفة، الدتمثلة في التعلم والرضا العلاقة بين لزددات اقتصا سمحت الدراسة النظرية والديدانية بالتعرؼ على      

 حيث تم التوصل إلى6الوظيفي للعاملين، والعمليات الداخلية من إبداع وابتكار، مع  أداء الدؤسسة.
حسب عنصر إنتاج الدعرفة، فالدورد البشري ىو مصدر الدعرفة في كلا الدؤسستين، أما بالنسبة لدور اقتصاد الدعرفة  -

مع الاعتماد  الأداء، توسيع لراؿ التعامل لشا يسمح برسم خطة إستًاتيجية واضحة فيهما يكمن في رفع مستوى
 .على التجديد والابتكار

من جهة علاقة اقتصاد الدعرفة بالأداء، فكلا الدؤسستين تتفقاف بدرجات متفاوتة على أهمية العلاقة في إدارة  -
 الدمتلكات والكفاءات الدتاحة.

على ىذا، يتضح لنا مدى أهمية اقتصاد الدعرفة في التأثير على الأداء من خػلاؿ الدوجودات غير الدلموسة  بناءا
للأداء داخل الدؤسسة الاقتصادية كعملية التعلم التنظيمػي، الرضػا الػوظيفي، العمليػات الداخلية...الخ، والتي توازي 

جميعها فػي تحقيػق الأداء الدتميػز للمؤسسة. عليو يتضح لنا  أو تفوؽ في قيمتها الدوجودات الدلموسة التي تساىم
 جليا أهمية ما يلي6

 اقتصاد الدعرفة في تنمية وتطوير أداء الدؤسسة الاقتصادية بما يتماشى مع تطورات المحيط. -
 ا.التنويع في مؤشرات قياس أداء الدؤسسة  ) الدالية وغير الدالية( للتعرؼ على مستوى تطورىا ونموى  -
تنمية التعلم التنظيمي في الدؤسسة، وفي تحفيز العاملين، وفػي تحسػين كفػاءة وفعالية العمليات الداخلية وتطوير   -

 عملية الابتكار .
 الاعتماد على القدرات الذىنية والفكرية في إنتاج الدعرفة ونشرىا، بهدؼ تحقيق التميز. -
 
 
 
 

 المتوسط الحسابي 

أثر اقتصاد المعرفة على الرضا الوظيفي 
 للعاملين)مؤسسة الدىن(

2.20 

أثر اقتصاد المعرفة على الرضا الوظيفي 
 للعاملين)ملبنة الأمير(.

2.73 
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 دور محافظ الحسابات في تقييم قدرة المؤسسة الاقتصادية على الاستمرار في الاستغلال
  كريم  د.يرقي                                    -دراسة ميدانية –                                            

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

،جامعة يحي فارس المدية ، الجزائر.،ية والعلوم التجارية وعلوم التسيير الاقتصادالعلوم كلية  استاذ محاضر قسم ب، د.يرقي كريم 

 الملخص:
إجراءات التدقيق التي يجب أف يقوـ بها لزافظ الحسابات في الجزائر  على التعرؼ إلى الدراسة ىدفت     

عند تقييمو لدقدرة الدؤسسة الاقتصادية على الاستمرار في النشاط، بالإضافة إلى الدسؤكليات التي تترتب 
موزعة  عبارة (14( اربعة عشر استخدـ الباحث استبانة مكونة من الإطارفي ىذا ك  عن القياـ بهذه الدهمة.

لزافظي الحسابات عند  بدسؤكليةتتعلق  عبارات )7( سبعة على لرالنٌ، بحيث اشتمل المجاؿ الأكؿ على
بددل تعلقت  فقرات (7)سبعة ، في حنٌ اشتمل المجاؿ الثاني علىتقييمهم كحكمهم على فرض الاستمرار

الحسابات على الدؤشرات الضركرية من أجل تقييم قدرة الدؤسسة الاقتصادية على اعتماد لزافظي 
، spss))قد قاـ الباحث بتفريغ بيانات الدراسة في البرنامج الإحصائي ك  .الاستمرار في نشاطها

توصلت الدراسة إلى أف لزافظي الحسابات  ك ،الإحصائيةكالاختبارات  الدقاييسلرموعة من  استخدمم
يتحملوف مسؤكلية الحكم على قدرة الدؤسسة على الاستمرار، كما أثبتت الدراسة أف لزافظي الحسابات 

 لا يستعينوف دكما بالدؤشرات الضركرية عند قيامهم بتقييم القدرة على الاستمرارية.

تغلال، المعايير الجزائرية للتدقيق، محافظ الحسابات، استمرارية الاس: الكلمات المفتاحية
 المعايير الدولية للتدقيق

résumé 

     Le but de l'étude visait à identifier les procédures d’audits effectués par 

les commissaires aux comptes en Algérie, et leurs responsabilités quand 

ils évaluent la capacité de la continuité d'exploitation. 

     Le chercheur a utilisé un questionnaire composé de (14) paragraphes 

divisé en deux chapitres. Le premier chapitre  contient (7) paragraphe 

concernant la responsabilité des commissaires aux comptes, et Le 

deuxième chapitre contient  (7) paragraphes relatifs aux indicateurs 

nécessaires pour évaluer la capacité de la continuité de l'exploitation. 

    L'étude a conclu que les commissaires aux comptes sont responsables 

de juger la capacité de la continuité de l'exploitation, mais ils n’utilisent 

pas toujours les indicateurs nécessaires dans leurs évaluations. 

 Mots-clés : commissaires aux comptes, la continuité de l'exploitation, 

les normes Algériennes d’audit, les normes internationales d'audit. 
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 مقدمة:
تعد فرضية استمرار الدنشأة أحد أىم الفركض المحاسبية، بحيث يقوـ ىذا الفرض على أساس أف تعد القوائم      

على افتراض أف الدشركع مستمر في أعمالو إلى أجل غنً لزدد ما لم توجد دلائل تشنً إلى  الدالية للمشركع بناءا
عكس ذلك، كبالتالي فاف الدنشأة كجدت لتستمر في نشاطها لفترة من الزمن تكفي لانجاز كعودىا كأىدافها، كلا 

 يدكن أف تكوف الدؤسسة أماـ حالتي الاستمرار كالتصفية في نفس الوقت.
ستمرار الدؤسسة في الاستغلاؿ مطلب لعدة أطراؼ تربطها علاقة بالدؤسسة الاقتصادية كلذا مصلحة في إف ا     

ذلك، ىذه الأطراؼ عادة ما تعتمد على الدراجع الخارجي في تقييم مقدرة الدؤسسة على الاستمرار قي النشاط، 
نٌ من أجل تلبية رغباتهم كطمأنتهم على كمن ىنا تنشأ الدسؤكلية الكبنًة التي تقع على عاتق الدراجعنٌ الخارجي

استمرار مصالحهم في الدؤسسة الاقتصادية، كحمايتهم من خلاؿ إنذارىم كبرذيرىم من أم خطر أك شكوؾ قد 
 تهدد استمرارية الدؤسسة، كبالتالي تعرض مصالحهم للخطر.

 الدراسة: إشكالية
رار في الاستغلاؿ من مسؤكليات لزافظي الحسابات، إف الحكم على مدل قدرة الدؤسسة الجزائرية على الاستم     

كفي ىذا الإطار صدرت عدة نصوص قانونية تبنٌ الإجراءات التي يعتمد عليها لزافظ الحسابات عند تقييمو لقدرة 
الدؤسسة الاقتصادية على الاستمرارية، ككذا الدسؤكليات التي تقع على عاتقهم، كمن ىنا ارتأينا طرح إشكالية 

 كالآتي:الدراسة  
"ما مدى التزام محافظو الحسابات في الجزائر بواجباتهم عند تقييم قدرة المؤسسة الاقتصادية على 

 الاستمرار في النشاط؟ "
 فرضيات الدراسة: 

 من أجل الإجابة على إشكالية الدراسة ارتأينا صياغة الفرضيات التالية:    
 الفرضية الأولى: 

 (H0 لزافظو الحسابات لا يعتبر :) كف أنفسهم مسؤكلنٌ على تأكيد قدرة الدؤسسة الاقتصادية على
 الاستمرار.

 (H1.لزافظو الحسابات مسؤكلنٌ على تأكيد قدرة الدؤسسة الاقتصادية على الاستمرار :) 
 

 الفرضية الثانية:
 (H0 لا يعتمد لزافظو الحسابات دكما  على مؤشرات قياس مقدرة الدؤسسة على الاستمرار في :)

 النشاط.
 (1H.يعتمد لزافظو الحسابات دكما  على مؤشرات قياس مقدرة الدؤسسة على الاستمرار في النشاط :) 

 مجتمع الدراسة
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مارسي مهنة الدراجعة الخارجية في الجزائر بدختلف درجاتهم الدهنية، ك الدتمثلنٌ في  يتكوف لرتمع الدراسة من     
 إلى الأساتذة الجامعينٌ الدتخصصنٌ في  لراؿ المحاسبة كالتدقيق.الخبراء المحاسبينٌ كلزافظو الحسابات بالإضافة 

      عينة الدراسة
 فرد موزعة بنٌ )121(اعتمد الباحث في ىذه الدراسة على أسلوب العينة الديسرة، بحيث شملت عينة الدراسة      

الإجابة  ريقة عشوائية من أجلاختيارىم بط الأكاديدينٌ على مستول التراب الوطننٌ، كالذين تملستلف الدهنينٌ ك 
 على الاستبيانة الدخصصة لذذه الدراسة.
 (: الإحصائيات الدتعلقة باستمارة الاستبانة11الجدكؿ رقم )

 البياف التكرار لنسبة الدئوية %
 الاستمارات الدوزعة 120 100
 الاستمارات الدسترجعة 78 65
 الاستمارات غنً الدسترجعة 42 35

 الاستمارات الدلغات 14 17,95
 الاستمارات الصالحة للدراسة 64 82,05

 منهج الدراسة:
الدراسة كالجانب النظرم لذا، كعلى  عينة لخصائص كصفو عند الوصفي الدنهج أسلوب اعتمد الباحث على     

كقد قاـ الباحث بتفريغ  ،عند عرض نتائج الدراسة الديدانية كالتعليق عن نتائجها الإحصائي الدنهج التحليلي
زمة كالتي تتوافق مع نوع (، كإجراء لستلف العمليات الإحصائية كالاختبارات اللا(spss  البيانات في برنامج

 الدراسة
 1(: مقياس لكارت الثلاثي12الجدكؿ رقم )

 التصنيف غنً موافق لزايد موافق
 الدرجة 1 2 3

 الدتوسط الدرجح (1,66-1,00) (2,33-1,66) (3,00-2,33)
 .114 ،ص2116،دار كائل للنشر الدصدر:لزمد عبد الفتاح الصنًفي،البحث العلمي،الدليل التطبيقي للباحثنٌ، عماف،

 أولا: الإطار النظري للدراسة
 مفهوم استمرارية الاستغلال. -1

كافة الأطراؼ الدهتمة لأمور يدثل فرض الاستمرارية التوقع الطبيعي من الوحدة المحاسبية، فهو يعكس توقعات       
    2الدنشأة، باعتبار أف احتماؿ التصفية أك التوقف عن مزاكلة النشاط بسثل حالة استثنائية.
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عند إعداد البيانات الدالية يجب على الإدارة إجراء تقييم لقدرة الدنشأة على البقاء كمنشأة مستمرة، كيجب      
الدنشأة مستمرة ما لم تكن ىناؾ نية لدل الإدارة إما تصفية الدنشأة أك إعداد البيانات الدالية على أساس أف 

التوقف عن الدتاجرة أك ليس أمامها بديل كاقعي سول أف تفعل ذلك،  كعندما تكوف الإدارة على علم أثناء قيامها 
الدنشأة على  بإجراء تقييمها بحالات عدـ تأكد مادية تتعلق بأحداث أك ظركؼ قد تثنً شكوكان كبنًة في قدرة

البقاء كمنشأة مستمرة فإنو يجب الإفصاح عن حالات عدـ التأكد ىذه، كعندما لا يتم إعداد البيانات الدالية 
على أساس أف الدنشأة مستمرة فإنو يجب الإفصاح عن ىذه الحقيقة كعن الأساس الذم تم بدوجبو إعداد البيانات 

 3 مستمرة. الدالية، كسبب عدـ اعتبار الدنشأة أنها منشأة

إف فرض الاستمرار لا يعني بقاء الدشركع بصفة دائمة، ك إنما يعني أف الدشركع سيضل موجودا لفترة كافية      
 4لتنفيذ أعمالو الحالية كالدستقبلية كمقابلة ارتباطاتو القادمة، بحيث يقوـ على قاعدة عدـ التصفية. 

فرض الاستمرارية فإف حصوؿ ما يهدد قدرتها على الاستمرار يؤدم كلدا كانت القوائم الدالية مبنية على أساس     
إلى اختلاؿ ىذا الفرض، كلذذا كجب على الددققنٌ عند التخطيط لعملية التدقيق أف يعملوا على كضع الإجراءات 

ه الدتعلقة بفرض الاستمرارية ضمن خطط التدقيق، ككذلك كضع إجراءات إضافية يرل الددقق أنها مناسبة كتساعد
 5في تقويم قدرة الشركة على الاستمرار في أعمالذا الاعتيادية.

 مسؤولية المدقق في تقييم القدرة على الاستمرارية وفق المعايير الدولية للتدقيق. -2
يترتب على الددقق الخارجي لرموعة من  ( " الدنشأة الدستمرة"571كفق الدعيار الدكلي للتدقيق رقم )     

 يمو لقدرة الدؤسسة على الاستمرار في نشاطها، كالتي يدكن أف نوجزىا فيما يلي:الدسؤكليات عند تقي
الحصوؿ على قدر كاؼ من أدلة التدقيق حوؿ مدل ملاءمة استخداـ الإدارة لافتراض الدنشأة الدستمرة  -

  6كما إذا كاف ىناؾ شك جوىرم حوؿ قدرة الدؤسسة على الاستمرار.،  في إعداد كعرض البيانات الدالية
استنتاج ما إذا كاف ىناؾ شكوؾ جوىرية تتعلق بأحداث أك ظركؼ يدكن أف تشكل توجها سلبيا على  -

 قدرة الدؤسسة على الاستمرار.
القياـ بإجراءات تدقيق إضافية في حالة ظهور مؤشرات عن تكهنات سلبية على قدرة الدؤسسة على  -

 ى أدلة تدقيق إضافية.الاستمرار في نشاطها، كبالتالي سعي الددقق إلى الحصوؿ عل
الاتصاؿ بالدكلفنٌ بالحوكمة من إدارة الدنشأة، كإبلاغهم عن كل الدؤشرات كالتكهنات السلبية على قدرة  -

 الدؤسسة على الاستمرار في النشاط.
توثيق شكوكو في عدـ مقدرة الدنشأة على الاستمرار في تقريره في حالة كجود دلائل على ذلك، أما إذا   -

اث سلبية كالتي لا ترتقي إلى أف تهدد استمرارية الدنشأة فعليو حينها الإشارة إليها فقط كانت ىناؾ أحد
في تقريره، كلا يدكن اعتبار عدـ إشارة الددقق في تقريره على كجود إشارات سلبية لاستمرار الدنشاة ضمانا 

 حوؿ مقدرة الدنشاة على الاستمرارية في الاستغلاؿ.
 في الجزائر في تقييم قدرة المنشأة على الاستمرار. مسؤولية محافظ الحسابات -3
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ة يجب عليها أف تعد كشوفاتها الدالية على أساس الدبادئ أكفق النظاـ المحاسبي الدالي فاف إدارة الدنش    
، كمن 7المحاسبية الدتعارؼ عليها، كقد جاء مبدأ استمرارية الاستغلاؿ من بنٌ ىذه الدبادئ المحاسبية الضركرية

يبرز دكر لزافظ الحسابات في تقييم قدرة الدنشأة على الاستمرار في نشاطها، كعلى بذؿ العناية الدهنية ىنا 
اللازمة كبرمل مسؤكليتو في القياـ بجميع الإجراءات التدقيقية اللازمة كجمع أدلة التدقيق الكافية من أجل 

ات لزافظ الحسابات كفق النصوص كيدكن أف نوجز مسؤكلي الحكم على فرضية الاستمرار في الاستغلاؿ.
 القانونية كما يلي:

( لزافظ الحسابات بإعداد تقرير خاص عن استمرارية الاستغلاؿ في حالة ملاحظة 11-11ألزـ القانوف ) -أ
  8تهديد لزتمل على استمرارية الاستغلاؿ.

كتشفو أك اطلع عليو، كالذم من إعلاـ الدسنًين كالجمعية العامة أك الذيئة الدداكلة الدؤىلة عن كل نقص قد ي -ب
  9طبيعتو أف يعرقل استمرارية استغلاؿ الدؤسسة.

لزافظ الحسابات لربر على إتباع إرشادات الدعيار الخاص بالتقرير حوؿ استمرارية الاستغلاؿ، كفي ىذا الصدد  -ج
 10 كجب على لزافظ الحسابات القياـ بدا يلي:

 تي تؤدم إلى التساؤؿ حوؿ إمكانية استمرارية الاستغلاؿ، بحيث يجب برليل الدؤشرات الدالية كغنً الدالية ال
على لزافظ الحسابات أف يأخذ بعنٌ الاعتبار الدؤشرات الدالية كالدؤشرات ذات الطبيعة غنً الدالية عند 

 تقييمو لقدرة الدنشأة على الاستمرارية في نشاطها.
  تؤثر على استمرارية أف يجب على لزافظ الحسابات أف يطلع على الأحداث كالوقائع التي من شأنها

الاستغلاؿ كإذا قدر أف ىذه الأحداث تؤثر على استمرارية الاستغلاؿ، فعليو أف يدرس خطط الإدارة 
د أك نفي كجود شك لدواجهة ىذه الدشاكل، كأف يجمع العناصر الأساسية الدقنعة الكافية كالدلائمة لتأكي

 معتبر بشأف استمرارية الاستغلاؿ.
إصدار إنذار مبكر عندما تؤكد الوقائع كالأحداث بناءا على حكمو الشخصي كجود شكا بليغا حوؿ  -د

استمرارية الاستغلاؿ، كذلك كفق ما نص عليو القانوف التجارم، بحيث إذا لم تلتزـ الإدارة بتقديم توضيحات 
افظ الحسابات، فانو يطلب من رئيس لرلس الإدارة استدعاء لرلس الإدارة، أك إعداد مقنعة لاستفسارات لز

  11.تقرير خاص  يقدمو لأقرب جمعية عامة مقبلة

يراعي لزافظ الحسابات إرشادات تقييم قدرة الدنشأة على الاستمرار الدنصوص عليها في الدعيار الجزائرم  -ق
 12:لا سيما فيما يخص"استمرارية الاستغلاؿ"  571للتدقيق رقم 

 .تقدير التقييم الدنجز من طرؼ الإدارة بخصوص مقدرة الدنشأة على الاستمرار 
  الأخذ بعنٌ الاعتبار الأحداث اللاحقة للفترة المحددة من قبل الإدارة كالتي من شأنها أف تؤثر على

 استمرارية الاستغلاؿ.
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  ؼ التي من شأنها أف تثنً شك حوؿ القياـ بإجراءات إضافية عند الكشف عن الأحداث أك الظرك
 قدرة الدنشأة على الاستمرار.

 .التطبيق الدلائم لفرضية استمرار الاستغلاؿ من طرؼ الإدارة 
 .التواصل مع الأشخاص القائمنٌ على الحوكمة في الدنشأة 

 
  ثانيا: تحليل نتائج الدراسة ومناقشتها

 الاستبانة صدق -1
 صدق التحكيم 1-1

 الذم للغرض الاستبانة مفردات ملاءمة مدل من للتأكد المحكمنٌ صدؽ بواسطة الاستبانة صدؽ اختبار تم     
أجلو، كقد كزعت الاستبانة على لرموعة من الأساتذة في اختصاص منهجية البحث العلمي لغرض  من كضعت

الأساتذة الجامعينٌ تصحيح كضبط الاستبانة من جانب الشكل كالدنهجية، كما كزعت الاستبانة على لرموعة من 
الدختصنٌ في لراؿ الدراسة، بالإضافة إلى لرموعة من الدراجعنٌ الخارجينٌ كذلك من أجل مناقشة لزتول الاستبانة 

 كعباراتها.
 الداخلي الاتساق صدق 1-2

 مع المجاؿ فقرات من فقرة كل بنٌ الارتباط معامل بإيجاد للاستبانة الداخلي الاتساؽ صدؽ حساب تم    
 نفسو. للمجاؿ الكلية الدرجة

 (: الارتباط بنٌ عبارات المحور الأكؿ كالدرجة الكلية للمحور13الجدكؿ رقم )
t1 

 العبارة
 معامل سبنًماف الدلالة

0,000 0,390 
يلتزـ لزافظ الحسابات مع الأطراؼ ذات العلاقة بإصدار حكم نزيو حوؿ -1

 قدرة الدؤسسة على الاستمرار في الاستغلاؿ.

0,040 0,212 
لزافظ الحسابات مسؤكؿ عن جمع القدر الكافي من الأدلة للحكم على  -2

 استمرارية الدؤسسة في النشاط.

0,000 0,567 
يستفسر لزافظ الحسابات عن كل حدث من شأنو أف يؤثر على  -3

 استمرارية الدؤسسة الاقتصادية.

0,000 0,592 
الأحداث اللاحقة في الحكم على يأخذ لزافظ الحسابات بعنٌ الاعتبار  -4

 استمرارية نشاط الدؤسسة الاقتصادية.
من مسؤكليات لزافظ الحسابات القياـ باختبارات إضافية في حالة كجود  -5 0,572 0,000
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 شك حوؿ قدرة الدؤسسة على الاستمرار.

0,000 0,851 
في  من مسؤكليات لزافظ الحسابات تقييم التقديرات الدالية الدستقبلية -6

 تقييم قدرة الدؤسسة على الاستمرار في الاستغلاؿ.

0,000 0,590 
عدـ إصدار إنذار مبكر حوؿ عدـ إمكانية الدؤسسة على الاستمرار يقحم -7

 مسؤكلية لزافظ الحسابات
 الكلية الدرجة مع إحصائية دلالة ذا ارتباطا مرتبطة الأكؿ المجاؿ فقرات جميع ( أف13رقم ) الجدكؿ من يتضح     

 .الأداة صدؽ على يدلل ( كىذا1.15للمجاؿ، كما أف كل قيم الدلالة أقل  من )

 (: الارتباط بنٌ عبارات المحور الثاني كالدرجة الكلية للمحور14الجدكؿ رقم )
t2 

 العبارة
 معامل سبنًماف الدلالة

0,000 0,431 
في الحكم يعتمد لزافظ الحسابات على دراسة النسب الدالية الأساسية -1

 على مدل قدرة الدؤسسة على الاستمرار.

0,000 0,523 
يدرس لزافظ الحسابات سياسة بسويل الدؤسسة كالقدرة على الوفاء  -2

 بديونها عند تقييم قدرتها على الاستمرار.

0,010 0,433 
يدرس لزافظ الحسابات عجز الدؤسسة عن الدفع للدائننٌ عند تكوين  -3

 استمرارية الاستغلاؿ.حكم حوؿ قدرتها على 
 يناقش لزافظ الحسابات الإدارة في ضعف التمويل الذاتي. -4 0,755 0,000
 يحلل لزافظ الحسابات أسباب الخسائر كتدىور قيمة الأصوؿ. -5 0,492 0,000

0,000 0,529 
يتأثر حكم لزافظ الحسابات حوؿ استمرارية الاستغلاؿ إذا لاحظ  -6

 الرئيسينٌ.مغادرة الدستخدمنٌ 

0,000 0,596 
يأخذ لزافظ الحسابات الدعاكم القضائية التي بزسرىا الدؤسسة في -7

 الحسباف عند تأسيس حكم حوؿ القدرة على الاستمرار.
 الكلية الدرجة مع إحصائية دلالة ذا ارتباطا مرتبطة الأكؿ المجاؿ فقرات جميع ( أف14رقم ) الجدكؿ من يتضح     

 .الأداة صدؽ على يدلل ( كىذا1.15كل قيم الدلالة أقل  من )للمجاؿ، كما أف  
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 الاستبانة لمجالات البنائي الاتساق صدق 1-3
 الوصوؿ الأداة تريد التي الأىداؼ برقق مدل يقيس الأداة، كالذم صدؽ مقاييس أحد البنائي الصدؽ يعتبر    

 .الاستبانة ت لفقرا الكلية بالدرجة الدراسة لرالات من لراؿ كل ارتباط مدل كيبنٌ إليها،

مستول دلالة  عند إحصائيان  دالة الاستبانة لرالات جميع في الارتباط معاملات جميع أف (15) رقم جدكؿ يبنٌ    
 لقياسو. كضعت لدا صادقة الاستبانة لرالات جميع تعتبر كبذلك ( 1.15)
 الاستبانة فقرات ثبات -2

 برت مرة من أكثر الاستبانة توزيع إعادة تم لو النتيجة نفس الاستبانة ىذه تعطي أف الاستبانة بثبات يقصد    
 تغنًىا كعدـ الاستبانة، نتائج في الاستقرار يعني الاستبانة ثبات إف أخرل بعبارة أك كالشركط، الظركؼ نفس

 الباحث أجرل كقد معينة، زمنية فترات خلاؿ مرات عدة العينة أفراد على توزيعها إعادة تم لو فيما كبنً بشكل
  .)كركنباخ ألفا (معامل بحساب الثبات خطوات

 (: نتائج اختبار ألفا كركمباخ16الجدكؿ رقم )
 المجاؿ عدد الفقرات معامل الفا كركمباخ

 مسؤكلية لزافظي الحسابات في الحكم على استمرارية الاستغلاؿ 7 0,665
 الاستمراريةاستخداـ لزافظي الحسابات لدؤشرات قياس القدرة على  7 0,661
 جميع المجالات 14 0,782

 (  كىذا1.782مرتفعة ) كانت كركنباخ( )ألفا معامل قيمة ( أف16رقم ) جدكؿ في الدوضحة النتائج من كاضح    
 كىذا ما يضفي الدراسة استبانة كثبات صدؽ من تأكد قد الباحث يكوف كبذلك مرتفع، معامل الثبات أف يعنى

 الدراسة .ثقة أكبر على نتائج 
 اختبار التوزيع الطبيعي )كلومغروف سميرنوف( -3

 (: نتائج اختبار سمنً نوؼ كلومو غركؼ 17الجدكؿ رقم )
 المجاؿ الدلالة
 مسؤكلية لزافظي الحسابات في الحكم على استمرارية الاستغلاؿ 0,325
 استخداـ لزافظي الحسابات لدؤشرات قياس القدرة على الاستمرارية 0,034

 (: الارتباط بنٌ كل لزور  كالدرجة الكلية للدراسة15الجدكؿ رقم )
T 

 معامل سبنًماف الدلالة المحور
 الاستغلاؿ مسؤكلية لزافظي الحسابات في الحكم على استمرارية 0,897 0,000
 استخداـ لزافظي الحسابات لدؤشرات قياس القدرة على الاستمرارية 0,893 0,000
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( كىي أكبر من مستول 1.325( قيمة الدلالة بالنسبة للمجاؿ الأكؿ قدرت بػ )17يتبنٌ من الجدكؿ رقم )    
وزعت توزيعا طبيعيا. في حنٌ (، ك ىذا ما يدؿ على أف إجابات أفراد العينة حوؿ المجاؿ الأكؿ ت1.15الدلالة )

(، كبالتالي فاف استجابات أفراد العينة 1.15) ( ك ىي أقل من مستول دلالة1.134للمجاؿ الثاني ) الدلالة بلغت
 حوؿ المجاؿ الثاني لم تتوزع توزيعا طبيعيا.

 وصف المتغيرات الديموغرافية لأفراد العينة -4
 (: توزيع أفراد العينة حسب الفئات العمرية18الجدكؿ رقم )

 العمر التكرار النسبة %
 سنة 31سنة إلى أقل من  21من  8 12,5
 سنة  41الى أقل من  31من  56 87,5

 سنة 51الى أقل من  41من  0 0
 سنة 51أكثر من  0 0

 المجموع 64 100
سنة، ك ذلك بنسبة  41ك  31يبنٌ الجدكؿ أعلاه أف أكبر نسبة شكلتها الفئة التي متوسط أعمارىا تراكح بنٌ     
(، في حنٌ لم نسجل أم فرد من 12.5سنة بنسبة  )% 31(. لتليها الفئة التي متوسط أعمارىا أقل من 87.5)%

قلة الدراجعنٌ الخارجينٌ كالأساتذة الأكاديدينٌ كبار السن،  على سنة، ك ىذا إف دؿ فهو يدؿ 41العينة يفوؽ سنو 
 بالإضافة على عدـ اىتماـ الدمتهننٌ الدسننٌ بالإجابة على الاستبانة.

 الدؤىل العلمي (: توزيع أفراد العينة حسب19الجدكؿ رقم )
 الدؤىل العلمي التكرار النسبة %

 دكتوراه 16 25
 ماجستنً 12 18,8
 ماستر 12 18,8
 ليسانس 24 37,5
 المجموع 64 100

(، كىذا ما 37.5غلب أفراد العينة يحملوف شهادة ليسانس كذلك بنسبة )%أتظهر نتائج الجدكؿ أعلاه أف     
مكاتب الدراجعة من حاملي شهادات الليسانس. في حنٌ بلغت نسبة الحاملنٌ يبرز أف اغلبيو الدمارسنٌ في 

(، التي بسثل الأساتذة المحاضرين، أما  نسبة حاملي شهادة الداجستنً فقد بلغت 25)% لشهادة الدكتوراه
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( 18.8ىي بسثل الأساتذة  الجامعينٌ الدساعدين ، كما بلغت نسبة حاملوا شهادة الداستر نسبة )%( ك 18.8)%
 من لرموع عينة الدراسة.

 
 
 
 
 
 
 

الدمارسنٌ في مكاتب الدراجعة كذلك بنسبة إجمالية بلغت ( أف أغلب أفراد العينة من 11يظهر الجدكؿ رقم )    
لزافظو الحسابات بنسبة ( ك 37.5توزعت ىذه النسبة على كل من الخبراء المحاسبينٌ بنسبة )%ك   (، 75)%
 (.25قد بلغ إجمالي نسبة الأساتذة الجامعينٌ نسبة )%(، ك 37.5)%

 
 

  
 
 
 
 
 

الذين  ، أماسنوات 5( ىم من ذكم خبرة تقل عن 18.8( أف ما نسبتو )%11أظهرت نتائج الجدكؿ رقم )    
(، كبالتالي فاف ىاتنٌ الفئتنٌ تشكلاف الأغلبية 75سنوات فقد بلغت نسبتهم )% 11إلى  5يحوزكف خبرة من 

 (. 6.3سنة نسبة )% 15ك  11خبرة بنٌ  يحوزكف تتجاكز لم(. ك 93.8الساحقة من لرموع أفراد العينة بنسبة )%
 الاستبانةعرض نتائج  -5
 
 

 (: توزيع أفراد العينة حسب الدركز الوظيفي11) الجدكؿ رقم
 الدركز الوظيفي التكرار النسبة %

 خبنً لزاسبي 24 37,5
 لزافظ حسابات 24 37,5
 استاذ جامعي 16 25

 المجموع 64 100

 نية(: توزيع أفراد العينة حسب الخبرة الده11الجدكؿ رقم )
 الخبرة الدهنية التكرار النسبة %

 سنوات 5من سنة إلى أقل من  12 18,8
 سنوات 11سنوات إلى أقل من  5من  48 75
 سنة 15سنوات إلى أقل من  11من  4 6,3
 سنة 15أكثر من  0 0

 المجموع 64 100
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 (: نتائج المحور الأكؿ12الجدكؿ رقم )

 المجموع

 غنً 

 موافق لزايد

 التكرار 

 النسبة % موافق العبارة

    

 التكرار  48 4 12 64
 العبارة الاكلى

 النسبة % 75 6,3 18,8 100

 التكرار  56 4 4 64
 العبارة الثانية

 النسبة % 87,5 6,3 6,3 100

 التكرار  48 4 12 64
 العبارة الثالثة

 النسبة % 75 6,3 18,8 100

 التكرار  40 8 16 64
 العبارة الرابعة

 النسبة % 62,5 12,5 25 100

 التكرار  32 16 16 64
 العبارة الخامسة

 النسبة % 50 25 25 100

 التكرار  32 20 12 64
 العبارة السادسة

 النسبة % 50 31,3 18,8 1007

 التكرار  24 28 12 64
 العبارة السابعة

 النسبة % 37,5 43,8 18,8 100
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 (: نتائج المحور الثاني13الجدكؿ رقم )

 المجموع
  

 دائما أحيانا
 التكرار 

 النسبة % أبدا العبارة
    

 التكرار  20 32 12 64
 العبارة الاكلى

 النسبة % 31,3 50 18,8 100
 التكرار  36 16 12 64

 العبارة الثانية
 النسبة % 56,3 25 18,8 100
 التكرار  40 20 4 64

 العبارة الثالثة
 النسبة % 62,5 31,3 6,3 100
 التكرار  20 32 12 64

 العبارة الرابعة
 النسبة % 31,3 50 18,8 100
 التكرار  24 24 16 64

 العبارة الخامسة
 النسبة % 37,5 37,5 25 100
 التكرار  16 24 24 64

 العبارة السادسة
 النسبة % 25 37,5 37,5 100
 التكرار  32 16 16 64

 العبارة السابعة
 النسبة % 50 25 25 100

 
 اختبار فرضيات الدراسة -6
 اختبار الفرضية الأولى 6-1

من خلاؿ حساب الدتوسطات الحسابية من أجل معرفة الابذاه العاـ لأفراد  الأكلى ةفرضيالقاـ الباحث باختبار     
العينة، كذلك بإسقاط قيم الدتوسط الحسابي على مقياس لكرت الثلاثي، كمن أجل تأكيد نتائج اختبار الفرضية 

 (. (one sample test كاحدةت لعينة أضاؼ الباحث اختبار 
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( أف الدتوسطات الحسابية للفقرات الدشكلة للمجاؿ الأكؿ انحصرت قيمها بنٌ 14يتضح من الجدكؿ رقم )    
( الذم يعبر عن متوسط استجابات 2.81الاستجابات على العبارة السابعة ك )( الذم يعبر عن متوسط 2.18)

 -2.33)(، كالذم يندرج ضمن الفئة 2.43) قد بلغ الدتوسط الحسابي الإجمالي للمحور قيمةك   العبارة الثانية.
 . "موافق"( لدقياس لكرت الثلاثي، كالتي تشنً إلى درجة إجابة 3.11
 (T-Test sur échantillon unique)اختبار  الباحث استخدـ النتيجة ىذه صحة من كللتأكد    

 ( لعينة كاحدةt-test(: نتائج اختبار ) 15الجدكؿ رقم )
 الدتغنً الوسط الحسابي الجدكلية tقيمة  درجة الحرية Tقيمة  مستول الدعنوية

0,000 7,914 63 1,671 2,430 T1 

 لعينة الدراسة للمحور الأكؿ(: الابذاه العاـ 14الجدكؿ رقم )
الابذاه العاـ 

 للعينة
 العبارة الدتوسط الحسابي

 2,56 موافق
يلتزـ لزافظ الحسابات مع الأطراؼ ذات العلاقة بإصدار حكم نزيو -1

 حوؿ قدرة الدؤسسة على الاستمرار في الاستغلاؿ.

 2,81 موافق
الأدلة للحكم لزافظ الحسابات مسؤكؿ عن جمع القدر الكافي من  -2

 على استمرارية الدؤسسة في النشاط.

 2,56 موافق
يستفسر لزافظ الحسابات عن كل حدث من شأنو أف يؤثر على  -3

 استمرارية الدؤسسة الاقتصادية.

 2,37 موافق
يأخذ لزافظ الحسابات بعنٌ الاعتبار الأحداث اللاحقة في الحكم  -4

 على استمرارية نشاط الدؤسسة الاقتصادية.

 2,25 لزايد
من مسؤكليات لزافظ الحسابات القياـ باختبارات إضافية في حالة  -5

 كجود شك حوؿ قدرة الدؤسسة على الاستمرار.

 2,31 لزايد
من مسؤكليات لزافظ الحسابات تقييم التقديرات الدالية الدستقبلية في  -6

 تقييم قدرة الدؤسسة على الاستمرار في الاستغلاؿ.

 2,18 لزايد
عدـ إصدار إنذار مبكر حوؿ عدـ إمكانية الدؤسسة على الاستمرار -7

 لزافظ الحسابات  يقحم مسؤكلية
 الدتوسط العاـ للمحور 2,43 موافق 
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( t( كىي أكبر من قيمة )7.914( المحسوبة بلغت )T(، اتضح أف قيمة ) لعينة واحدة تاختبار)  من    
 يتم فانو(، كبالتالي .510( أقل من )1.111(. كما أف مستول الدلالة المحسوبة )1.671الجدكلية كالدقدرة بػ )

لزافظو الحسابات لا يعتبركف أنفسهم مسؤكلنٌ على تأكيد التي تنص على ) (H0)العدمية  الفرضية رفض
لزافظو الحسابات )التي تنص على  (H1) البديلة الفرضية كقبوؿقدرة الدؤسسة الاقتصادية على الاستمرار(، 

 (.مسؤكلنٌ على تأكيد قدرة الدؤسسة الاقتصادية على الاستمرار.
 اختبار الفرضية الثانية -2

( أف أغلب إجابات أفراد العينة حوؿ عبارات المحور الثاني كانت توافق درجة 16نلاحظ من الجدكؿ رقم )    
أحيانا"، كفق (  كالذم يوافق درجة إجابة " 2.20إجابة "أحيانا"، كما أف الدتوسط الحسابي للمجاؿ الثاني بلغ )

مقياس لكارت الثلاثي الدستخدـ في الدراسة، أم أف لزافظي الحسابات لا يستخدموف دكما مؤشرات قياس قدرة 
 الدؤسسة على الاستمرارية.

 كالذم يعد أحد الاختبارات اللامعلمية. (،binomial)لتأكيد ىذه النتائج قاـ الباحث بإضافة اختبار     
 
 

 الابذاه العاـ لعينة الدراسة للمحور الثاني(:  16الجدكؿ رقم )
 العبارة الدتوسط الحسابي الابذاه العاـ للعينة

 2,12 أحيانا
يعتمد لزافظ الحسابات على دراسة النسب الدالية الأساسية في -1

 الحكم على مدل قدرة الدؤسسة على الاستمرار.

 2,37 دائما
كالقدرة على الوفاء  يدرس لزافظ الحسابات سياسة بسويل الدؤسسة -2

 بديونها عند تقييم قدرتها على الاستمرار.

 2,56 دائما
يدرس لزافظ الحسابات عجز الدؤسسة عن الدفع للدائننٌ عند  -3

 تكوين حكم حوؿ قدرتها على استمرارية الاستغلاؿ.
 يناقش لزافظ الحسابات الإدارة في ضعف التمويل الذاتي. -4 2,12 أحيانا
 يحلل لزافظ الحسابات أسباب الخسائر كتدىور قيمة الأصوؿ. -5 2,12 أحيانا

 1,87 أحيانا
يتأثر حكم لزافظ الحسابات حوؿ استمرارية الاستغلاؿ إذا  -6

 لاحظ مغادرة الدستخدمنٌ الرئيسينٌ.

 2,25 أحيانا
يأخذ لزافظ الحسابات الدعاكم القضائية التي بزسرىا الدؤسسة في -7

 حوؿ القدرة على الاستمرار  الحسباف عند تأسيس حكم
 الدتوسط العاـ للمحور 2,20 أحيانا
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 (binomialاختبار )(:نتائج 17الجدكؿ رقم )
 الدتغنً t2 % N Modalitéالوسط الحسابي 

2,20 

 1المجموعة  2أقل أك يساكم  28 44

 2المجموعة  2أكبر من  36 56

 المجموع 64 100
( يتضح أف عدد أفراد العينة التي كانت متوسطها الحسابي أقل من الدتوسط 17من خلاؿ الجدكؿ رقم )    

من لرموع أفراد العينة، في حنٌ أف عدد أفراد العينة التي فاؽ  44 %، أم بنسبة 28الحسابي الأساس بلغ 
    من لرموع أفراد العينة.  56%، أم بنسبة 36( بلغ 2متوسطها الحسابي قيمة الدتوسط الحسابي الأساس الدقدر ب )

لا يعتمد محافظو الحسابات دوما  كالتي تنص على "  (H0)على ىذا الأساس فإننا نقبل الفرضية العدمية  ك 
(، كالتي تنص H1كنرفض الفرضية البديلة )على مؤشرات قياس مقدرة المؤسسة على الاستمرار في النشاط" 

 يعتمد محافظو الحسابات دوما  على مؤشرات قياس مقدرة المؤسسة على الاستمرار في النشاط". "على
 نتائج الدراسة -7

كيفية تقييم قدرة الدؤسسة الاقتصادية   برددلزافظ الحسابات مقيد بدجموعة من النصوص القانونية التي  -    
 على الاستمرار في النشاط.

 يعترؼ لزافظو الحسابات بدسؤكليتهم في تقييم مقدرة الدؤسسة على الاستمرار في الاستغلاؿ. -    
ت يقوموف بجمع القدر الكافي من أدلة التدقيق الكافية تتفق عينة الدراسة على أف لزافظو الحسابا -    

 التي قد تؤثر على استمرارية النشاط بدا في ذلك الأحداث اللاحقة. الأحداثالاستفسار عن ك 
لم تتفق عينة الدراسة حوؿ قياـ لزافظ الحسابات باختبارات إضافية في حالة كجود شكوؾ حوؿ مقدرة  -    

يقلص نسبة التنبؤ بإمكانية تصفية الدؤسسة، كىذا ما يعد  الأمر الذمالدؤسسة على الاستمرارية في الاستغلاؿ، 
الدتعلق باستمرارية  571زائرم للتدقيق رقم كلسالفا لتوصيات الدعيار الج تقصنًا مهنيا من طرؼ لزافظي الحسابات

 الاستغلاؿ.
ا الأطراؼ الدعنية، الأمر الذم يعتبر لسالف كإبلاغمبكر  إنذارلا يلتزـ لزافظو الحسابات دكما بإصدار -    

بالتبليغ عن كل شكوؾ جوىرية قد تؤثر على قدرة  تالحساباالذم يجبر لزافظ لأحكاـ القانوف التجارم ك 
 ية في الاستغلاؿ.الاستمرار 

ديونها عند تقييم ب الدؤسسةعينة الدراسة على تركيز لزافظ الحسابات على قدرة كفاء  أفرادنٌ بىناؾ اتفاؽ  -    
أىم مؤشر لقياس القدرة على  بالديوفقدرة الدؤسسة على الاستمرار في نشاطها، بحيث يعتبركف عنصر الوفاء 

 الاستمرارية.
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سابات اىتماما كبنًا لدراسة النسب الدالية الرئيسة كسياسة التمويل التي تتبعها الدؤسسة لا يعنً  لزافظو الح -    
الاقتصادية عند تقييمهم للاستمرارية النشاط، كىذا ما يعتبر تقصنً في أداء مهامهم كمنافي لدا جاء بو القرار 

 الوزارم الذم يحدد لزتول معاينً تقارير لزافظ الحسابات.
لزافظو الحسابات على الدؤشرات ذات الطبيعة غنً الدالية بشكل كاؼ عند تقييمهم لدقدرة  لا يعتمد -    

 الدؤسسة على الاستمرارية في النشاط، بحيث يعتبركنها عناصر غنً مهمة.
  المراجعالهوامش و قائمة 

                                                           

 .114، ص 2116،عماف، دار كائل للنشر،1لزمد عبد الفتاح الصنًفي، البحث العلمي، الدليل التطبيقي للباحثنٌ، ط -1
  .345، ص 1998حلوة، تطور الفكر المحاسبي، مكتبة دار الثقافة للطبع كالنشر كالتوزيع، عماف،  حناف، رضواف -2

.23الدعيار المحاسبي الدكلي الأكؿ، عرض البيانات الدالية، الفقرة   - 3  

 .23، ص 2116، الجزائر، دار ىومو، 2، المحاسبة الدالية كفق النظاـ المحاسبي الدالي،طيرميدم عبد الوىاب، سمام عل -4
، عاىد عيد سرحاف، دكر مدقق الحسابات الخارجي في تقويم القدرة على الاستمرارية لدل الشركات الدساهمة العامة في فلسطنٌ، رسالة ماجستنً -5

 .61، ص 2117، غزة، فلسطنٌ، الإسلاميةبزصص لزاسبة كبسويل، الجامعة 
كلية لرقابة الجودة كالتدقيق كالدراجعة كعمليات التأكيد الأخرل كالخدمات ذات العلاقة، الدعيار لابراد الدكلي للمحاسبنٌ، إصدارات الدعاينً الدا -6

   547، ص، 2111(، نيويورؾ، 571الدكلي للمراجعة رقم )

 .6 النظاـ المحاسبي الدالي، الدادة يتضمن، 11-17، قانوف رقم 2117نوفمبر  74،25ج ج د ش، الجريدة الرسمية العدد  -7
 

، يتعلق بدهن الخبنً المحاسبي كلزافظ الحسابات كالمحاسب الدعتمد، 11-11، قانوف رقم 2111جواف 11، 42ج ج د ش، الجريدة الرسمية العدد  -8
  .25 الدادة

اسب الدعتمد، ، يتعلق بدهن الخبنً المحاسبي كلزافظ الحسابات كالمح11-11، قانوف رقم 2111جواف 11، 42ج ج د ش، الجريدة الرسمية العدد  - 9
 .23الدادة 

 

10- R.A.D.P, arrêté fixant le contenu des normes des rapports des commissaires aux comptes,24 juin 

2013. 

  

.11مكرر  715، الدادة 2117نوف التجارم، اج ج د ش، الق- 11  

(، 571، الدتضمن الدعاينً الجزائرية للتدقيق، الدعيار الجزائرم للتدقيق رقم )2117مارس  15 الدؤرخ في 23ج ج د ش، كزارة الدالية، الدقرر رقم  -12
 .استمرارية الاستغلاؿ
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  .جامعة عبد الحميد بن باديس بمستغانم ، الجزائر،العلوم التجارية وعلوم التسيير   يةالإقتصادالعلوم كلية ، دين مختاريةأ .                       

 الملخص:
اكتسبت السياسة الدالية في الآونة الأختَة ألعية كبتَة وخصوصاً بعد أن ازداد تدخل الدولة في النشاط 
الاقتصادي وكان من نتيجة ذلك زيادة الآثار التي بزفلها السياسة الدالية على الاقتصاد ،و لقد ارتبط 

ولة بدءا بالدولة الحارسة )عند مفهوم السياسة الدالية و دورىا في النشاط الاقتصادي بتطور مفهوم الد
التقليديتُ( ثم الدولة الدتدخلة )عند الكنزيتُ( ثم الدولة الدنتجة و الدخططة )عند الاشتًاكيتُ( وصولا إلى 

فعالية السياسة الدالية أي مدى قدرتها على التأثتَ في لرمل النشاط  و، الحديثة( الدولة الدوجهة )الددرسة
كل و الأزمات الاقتصادية ،و ىذا باستخدام وسائلها الدختلفة إلا أن ألعية الاقتصادي و مواجهة الدشا 

السياسة الدالية و دورىا في الحياة الاقتصادية و الاجتماعية بزتلف حسب النظام الاقتصادي و السياسي 
السائد في المجتمع و أيضا حسب مستويات التطور و التقدم الاقتصادي للبلد ،فالسياسة الدالية في 

لأنظمة الاقتصادية الحرة بزتلف فعاليتها عن السياسة الدالية الدطبقة في الأنظمة الاشتًاكية ،و كذا في ا
 البلدان النامية .

فعالية السياسة الدالية ،التنمية الاقتصادية ،الاستقرار الاقتصادي ،العدالة :الكلمات المفتاحية
 الاجتماعية.

Abstract: 

Recently, the financial policy acquired a great importance especially, 

when the state intervention increased in the economic activity. 

Consequently, this policy has various effects on the economy. The 

concept and the role of the financial policy in the economic activity are 

related to the evolution of the concept of state, at the beginning it was the 

guardian state for the traditionalists, then it became the intervening state 

for the Kinzy, and then the producing and planning state for the socialists 

and finally the guiding state for the modern school. The concept and the 

role of the financial policy are also related to its effectiveness i.e. the 

extent to which this policy can influence the economic activity and face 

the economic problems and crisis. This can be achieved through its 

different means.   

However, the importance and the role of this financial policy in the 

economic and social life vary according to the prevailing economic and 
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 مقدمة :

السياسة الدالية تعتبر رقما مهما في معادلات التنمية الاقتصادية و التنمية الشاملة و الدستدامة ،لدا لذا من        
تصادي و الاجتماعي ،فيمكن مثلا استخدام الإنفاق العمومي  تأثتَات صرحية و ضمنية في النسيج الاق

والاستدانة العمومية و الاقتطاعات الضريبية كوسائل برفيز أو تثبيط للطلب الكلي فضلا عن استخدامها في 
 تشجيع الاستثمارات الدباشرة و غتَ الدباشرة و كذا دفع حركية الأسواق و بسويل الخزينة العمومية وتتجلى الحاجة

 التنمية برقيق في بشكل كبتَ للسياسة الدالية أكثر في وقت الأزمات و الاضطرابات الاقتصادية علما أنها تساىم
 تستطيع ،و أختَا أدواتها تكييف طريق عن الاجتماعية العدالة برقيق في أكيدة مساعدة تساعد الاقتصادية و

 و لذذا.الاقتصادي وضمان استمرارية عجلة التنمية لاستقرارا برقيق و فعالا في تلعب دورا رياديا أن الدالية السياسة
السالفة الذكر  الأىداف برقيق في الدالية السياسة بو تقوم الذي الدور إلى التطرق من خلال ىذه الدقال نحاولس

 و ذلك بطرح الإشكالية الجوىرية التالية :

 السياسة المالية لتحقيق كل من التنمية و الاستقرار الاقتصادي و العدالة الاجتماعية؟ ما هي فعالية

 و للإجابة على ىذه الإشكالية نقسم الدقال إلى ثلاثة لزاور كالآتي :

 :السياسة الدالية و دورىا في برقيق التنمية الاقتصادية . الأولالمحور 

 برقيق الاستقرار الاقتصادي . :السياسة الدالية و دورىا فيالثاني  المحور

 :السياسة الدالية و العدالة الاجتماعية .الثالث المحور 

 :السياسة المالية و دورها في تحقيق التنمية الاقتصادية الأولالمحور 

 يزداد عملية بأنها الاقتصادي النمو لتحقيق الأجل طويلة اقتصادية كسياسة-/تعريف التنمية الاقتصادية : 1
 لظو معدل من أكبر التنمية معدل كان و إذا طويلة  زمنية فتًة خلال للاقتصاد الحقيقي الوطتٍ الدخل بواسطتها

political regime in the society and also according to the levels of the economic 

progress and development of the country. In fact, the effectiveness of the 

financial policy in the free economic regime differs from the one which is 

applied in the socialist regimes and it also differs from the one which is 

applied in the developing countries. All in all, the financial policy contributes 

in the realization of the social justice and the economic development and 

stability through the adaptation of its tools. 

Key Words: Financial policy effectiveness, economic development, 

economic stability, social justice.               
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 معينة ،خلال قوى لرموعة تفاعل ىنا )عملية( بعبارة و يقصد، ستَتفع الحقيقي الفرد دخل متوسط نإالسكان ،ف
 1.الوطتٍ الاقتصاد في معينة متغتَات بعض في جوىرية تغيتَات حدوث إلى يؤدي ،لشا طويلة زمنية فتًة

 زيادة برقيق إلى ،وتهدف القومي الاقتصاد وىيكل بنيان تغيتَ في تتمثل معتمدة وتدابتَ وسياسات إجراءات-
 من العظمى الغالبية منها يستفيد ،و بحيث الزمن  من لشتدة فتًة عبر الحقيقي الدخل متوسط في ودائمة سريعة

 2الأفراد.

 3 "الاقتصادية الفجوة لتقليل فجوة أنها كما الاقتصادي، الاستقلال و للتكامل أداة و وسيلة-

 4 ملائمة إستًاتيجية من أساس على و ذلك قوية دفعة عن ينبثق بنياني تغيتَ-

 من الفرد نصيب متوسط زيادة طريق النامية ،عن الدول لسكان الدعيشة مستويات برستُ إلى الذادفة العملية-
 نظر وجهة من حقيقية و فعالة الاقتصادية التنمية عملية تكون حتى يتحقق أن لؽكن لا الذي ،والقومي  الدخل

 القطاع بدور مقارنا الدول لذذه الاقتصادي النشاط في التصنيع و الصناعة دور زيادة خلال من إلا الاقتصاد علم
 5.فيو التقليدي و الزراعي

 الاقتصادي النشاط مستوى زيادة و الاقتصادية التنمية لتحقيق إلغابيا دورا الدالية للسياسة فبالتالي إن        
 تتجنب أن عليها لغب ،كما الذدف ىذا لتحقيق اللازمة الإمكانات كافة لتوفتَ الدولة تسعى ،لذلك للمجتمع
 .الوطنية الددخرات على و تعتمد التضخمية التمويلية الوسائل

 و تلعب للتنمية اللازمة الدالية الدوارد توفتَ الاقتصادية التنمية تقتضي /مصادر تمويل التنمية الاقتصادية :2
 زيادة التنمية ،و لتمويل اللازمة الرأسمالية الدوارد تعبئة في ىاما ،دورا النامية الدول في و خاصة الدالية السياسة
 للوصول اللازم الدال لتوفتَ و الإمكانيات الوسائل كل الدولة ،و تستخدم للمجتمع الاقتصادي النشاط مستوى

 التنمية إحداث في رئيسي بدور الدولة قيام إلى الدوارد ىذه توفتَ في الدالية السياسة ألعية ،و ترجع الذدف  ىذا إلى
 الاحتياجات ضخامة إلى بالإضافة عاتقها على تقع أصبحت و التي تتبناىا التي و الخطط البرامج خلال من

 لتمويلها . اللازمة الرأسمالية

                                                           
،كلية العلوم الاقتصادية و علوم التسيتَ ،جامعة  2004-1990،أطروحة دكتوراه ،حالة الجزائر  السياسة المالية و دورها في تحقيق التوازن الاقتصاديمسعود دراوسي ،  1

 91-90،ص  2006-2005الجزائر ،
 1 .85،ص1980 ، ،القاىرة الشمس عتُ ،مكتبة الاقتصادية التنمية، لطفي علي  2
 .116 ص، 2008 الأولى ، الطبعة  التوزيع ،الأردن و للنشر الراية ،دار الاقتصادي و التطوير التخطيط، الوليد يزيد بشار  3
 .7 ،ص 1980 العربية ، النهضة دار  الاقتصادية التنميةشافعي ، زكي لزمد 4
 .6 نشر،ص تاريخ بدون القاىرة، والنشر، للطبع التعاون دار ،إسلامي منظور من الاقتصادية التنمية الاىدن، علي لزمد فرىاد  5
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 ،أو و الخدمات الاستهلاكية السلع على ينفق لا الذي الدخل من الجزء ذلك بأنو الادخار يعرف/الإدخار :2-1
 1.الجاري و الإنفاق الجاري الدخل بتُ الفرق ىو

 حالة و الاجباري ،ففي الاختياري الادخار بتعبئة الادخار تكوين في تساعد أن الدالية للسياسة و لؽكن        
 :التالية الدالية السياسة إتباع لؽكن الاختياري الادخار

 بينما الاستهلاك بزفيض إلى يؤدي للاستهلاك الدخصصة الدخول على الضرائب فرض إلى الدالية السياسة ميل -أ
 يؤدي التًكات على الضرائب بزفيض أن كما زيادتو يؤدي إلى للادخار الدخصصة الدخول على الضرائب فرض

 بسويل في يساىم كاحتياطي و استخدامو أرباحها من جزء توزيع عدم على الدشروعات ،حث الادخار تشجيع إلى
 استثمارىا)الأرباح يعاد التي الأرباح من الجزء إعفاء طريق عن و ذلك أعمالو في التوسع ،أو جديدة مشروعات

 .لسفضة( لضرائب الخاضعة

 للسياسة ،و لؽكن الإيراد صاحب من نهائي أو مؤقت سحب يعتٍ الذيو  الإجباري للادخار بالنسبة أما       
 طرح ،أو الحالية الضرائب معدلات زيادة أو جديدة ضرائب فرض طريق عن تكوينو تشجيع في تساىم أن الدالية

 احتياطي)الاحتياطي لتكوين الأرباح من نسبة بتجنيب الشركة يلزم الدولة طرف من قانون سن أو إجبارية قروض
 .لزددة زمنية فتًة بعد ترد أن على الخاصة الثروات أو الدخول من جزء اقتطاع القانوني( ،أو

 الدالية السياسة تتبعها التي الأساليب أنسب معرفة إلى نوع كل دراسة وراء من نهدف أنواع عدة للادخار و       
 :خارجية و أخرى داخلية مصادر ىناك،و  الاقتصادية  التنمية لتمويل استخدامها لؽكن مدخرات على للحصول

و الدوضوعية  الشخصية العوامل من بدجموعة تتحدد القطاع ىذا مدخرات إن :العائلي القطاع /مدخرات2-1-1
 نصيب زيادة الوطتٍ ،و الدخل في ،فالزيادة توزيعو شكل ،و الوطتٍ الدخل حجم لصد الدوضوعية العوامل ،فمن
 الحقيقية الأجور مستويات في التغتَات أن الادخار ،كما على الفرد مقدرة زيادة في ذلك ينعكس منو الفرد

 على لذذا ،و الأفراد مدخرات حجم كبتَ حد إلى بردد العوامل ىذه كل الضريبية السياسة في والتغتَات والأسعار
 ،و عدم الشاملة التنمية خطط ضمن المجدي الاستثمار إلى و توجيههم الادخار على الأفراد برفز أن الدولة
 و بالتالي الوطتٍ الدخل بالطفاض النامية البلدان و تتميز الكمالية السلع على الاستهلاكي الإنفاق لضو التوجو

 شانو من ىذا و المجتمع أفراد بتُ الوطتٍ الدخل توزيع سوء إلى بالإضافة ،ىذا منو الفرد متوسط نصيب الطفاض
 الألظاط تقليد إلى الدرتفعة الدخول أصحاب ابذاه سوءا الأمر يزيد لشا ،والأفراد  لدى الادخارية الدقدرة يضعف

 فئة لدى الاستهلاكية الألظاط ىذه انتشار أن التًفي ،كما الإنفاق في الدتقدمة و التوسع الدول في الاستهلاكية
 موارد من كبتَ جزء لؼصص دخلا ،و بالتالي الأقل الأخرى الفئات إلى المحاكاة طريق عن تدرلغيا ينتقل الأغنياء

                                                           
،بزصص :مالية ،مذكرة ماجستتَ في التسيتَ الدولي للمؤسسات  -دراسة بعض دول الدغرب العربي-دور السياسة المالية في جذب الاستثمار الأجنبي المباشرسالكي سعاد ، 1 

 .57،ص  2011-2010دولية ،
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و  أسواق إلى الدول ىذه افتقار إلى بالإضافة الفئات ،ىذا ىذه رغبة تشبع التي السلع لاستتَاد الصعبة العملة
 1.القطاع ىذا مدخرات بضآلة تتسم المجتمعات ىذه بذعل العوامل ىذه كل منظمة مؤسسات

 ثبات بسبب النفقات ،إما عن الإيرادات زيادة نتيجة الددخرات ىذه تنشأ :الحكومي القطاع /مدخرات2-1-2
 حجم و بزفيض الإيرادات زيادة أو النفقات و تثبيت الإيرادات بزيادة إما الجارية ،و النفقات ضبط و الإيرادات

 الدسالعة الدالية السياسة بإمكان و بالتالي النفقات و بزفيض الإيرادات زيادة بتُ تبادلية علاقة إلغاد النفقات أي
 ىذا مدخرات أن الدلاحظ أن و الرسوم ،غتَ الضرائب إيرادات زيادة طريق عن القطاع ىذا مدخرات توفتَ في

 .العامة النفقات حجم لتزايد نظرا ضئيلة القطاع

 الوطتٍ ،ففي الاقتصاد في النسبية ألعيتو على القطاع ىذا مدخرات تتوقف :الأعمال قطاع /مدخرات2-1-3
 الأختَ ىذا مدخرات أن ،كما القطاع ىذا مدخرات تزيد منو الإعمال ،و قطاع دور يتعاظم الرأسمالية الدول حالة

 ىذا ادخار من تزيد أن الدولة فتستطيع الضرائب  فرض في الدولة تتبعها التي الدالية السياسة طبيعة على تتوقف
 الدختلفة و الاحتياجات الدوزعة غتَ الأرباح كل أو جزء إعفاء أن عليو ،كما الدفروضة الضرائب بتخفيض القطاع

 2.القطاع ىذا مدخرات حجم رفع في تساىم استثمارىا يعاد التي

 أعباء تتًتب لا الأول النوع ففي الخارجية القروض عكس على الداخلية القروض إن/القروض الداخلية :2-2
 في الآخر البعض إلى الأفراد بعض من الدخول برويل سوى تتطلب لا الدين ،فخدمة الوطنية الدوارد على حقيقية
 لضو توجو جديدة نقود إصدار بو فيقصد التضخمي( التمويل الجديد) النقدي الإصدار عن طريق ،أما المجتمع
 و سلع من الاقتصاد في موجود مقابل الجديدة الشرائية القوة لذذه يكون أن دون التنمية مشروعات على الإنفاق

 الاقتًاض أي مؤقتة ظروف لدواجهة و تصدر الأجل قصتَة قروض على الداخلية القروض حيث تشتمل3خدمات.
  4ة.التنمي سندات أو الإجباري الادخار لا الاختياري الادخار عن الناجم الحقيقي

 استخدام لؽكن حتى مناسب وقت في ربحا برقق التي الدشروعات لتمويل القروض ىذه استعمال و ينبغي       
 الاقتصادية التنمية لتمويل وسيلة جديدة نقود إصدار أن البعض و يرى 5.و فوائده الدين لخدمة الأرباح ىذه

 6. التضخم إلى للالتجاء مبررات يقدمون و ىؤلاء الضريبي النظام ضعف بدعالجة تسمح

                                                           
 6. 8ص ، نشر تاريخ و النشر ،القاىرة ،بدون للطباعة الجامعية ،الدار الإقتصادية التنمية لخطط و النقدية المالية ،السياسة حجتَ مبارك لزمد 1 
 .95،مرجع سابق ،ص  السياسة المالية و دورها في تحقيق التوازن الاقتصاديمسعود دراوسي ، 2 
 . 445،ص 198 6بتَوت ،،الجامعية  ،الدار الاقتصاد مبادئبكري ، كمال 3
 . 207 ،ص 199 9التوزيع ،عمان ، و للنشر صفاء ، دار العامة المالية، الحاج طارق 4
 .188  ،ص  1989، القاىرة الدجوى مطابع   العامة المالية  الشيخ رياض 5
 315 .،ص 1988 القاىرة ، العربية  النهضة ،دار  المالي الإقتصاد ومبادئ العامة ،المالية غنم لزمد باىر 6
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 إلى يؤدي الأسعار ارتفاع أن ذلك الاستثمار ،و على حافز يعتبر إنو-أ *من مبررات الالتجاء إلى التضخم :
 يؤدي أخرى ناحية من و ىو للاستثمار جديدة فرص و ظهور الاستثمار في التوسع منو أرباح الدنظمتُ ،و زيادة
 أن إلا للادخار ، الحدي ميلهم لارتفاع مدخراتهم و زيادة الدرتفعة الدخول أصحاب صالح في الدخول توزيع إلى
 وجود عدم ىو الاستثمار يعوق ما لأن للاستثمار حافزا يكون لا أنو خطر ،حيث يكون قد بل ضعيف الدبرر ىذا

 في فالزيادة الادخار زيادة عليو يتًتب الدرتفعة الدخول لصالح التوزيع إعادة أن صحيحا ليس أنو كما كافي طلب
 بديزان الإخلال إلى يؤدي لشا معظمها تستورد التي السلع ،الكمالية استهلاك زيادة إلى تؤدي الدرتفعة الدخول

 العدالة ىدف مع يتنافى و بالتالي و المحدودة الثابتة الدخول بأصحاب بالغا ضررا يضر أنو إلى بالإضافة الددفوعات
 كالعقارات الحقيقية الأصول في الدضاربة على يشجع إذ الوطنية الدوارد وتوجيو توزيع سوء إلى و يؤدي الاجتماعية

 .للتنمية اللازمة الاستثمار لرالات عن بعيدا الدوارد تتحول بالتالي،و  الصرف سعر أسواق و في السلع ، و بززين

 دون لػول الدنظمتُ ،و تشجيع يكفي التنمية لتشجيع مقبول بقدر التضخمي التمويل سياسة استخدام -ب
طليق  تضخم إلى الدعتدل التضخم برول نظرىم في لؼشى لا الدشروعات ،و بعض لذا تتعرض قد التي الخسائر
 تتجاوز أن قبل الدوارد على و السيطرة النقود عرض زيادة على الإشراف الحكومية السلطات وسع في كان ،طالدا

 :عاملتُ على تتوقف التضخمية القوى خطورة أن بالذكر و الجدير .الخطر نقطة الأسعار

 الدرونة ضعيف أنو الدتخلفة الدول في العرض خصائص من الاستهلاك ،و سلع عرض مرونة درجة :الأول  -
 النفوذ من قدرا بروز قد التي الاجتماعية الكيانات من غتَىا و العمالية النقابات قوة مدى :الثاني  - عامة بصفة

 1.والدخول الأجور رفع من لؽكنها السياسي

 فرص و إتاحة الاستثمار في التوسع في للغاية لزدودا أثرىا يكون التضخمي التمويل سياسة و بالتالي فإن       
 .الأسعار مستوى ارتفاع ىي النهائية و النتيجة جديدة

 الاستثمارات لتمويل كاف مال رأس توفتَ عن المحلية الددخرات عجز حالة في/مصادر التمويل الخارجية :2-3
 الذي الأختَ ،ىذا الدال الأجنبي برأس الاستعانة إلى الدولة للتنمية ،تلجأ مناسب معدل برقيق لضمان الدطلوبة

و  الدعدات إيرادات عن مدفوعات مثل الأجنبي النقد إلى لػتاج الذي التنمية برنامج من الجزء لتمويل نافعا يعتبر
 دورا يلعب إلظا الأجنبي الدال فرأس ،و منو لذذا كافية غتَ الصادرات حصيلة تكون عندما و خاصة الآلات
 الدرحلة خلال و كذلك الانطلاق مرحلة خلال خاصة بصفة الدوقف يسهل بحيث ألعيتو لو تكون قد مساعدا
و  الخام و الدواد و الدعدات الآلات إلى ماسة الحاجة تكون أين بنفسو نفسو يدفع الذي التلقائي النمو من الدبكرة
 أجل من يكفي ما إنتاج على قادرة أصبحت قد تكون لا الدشروعات أن حتُ الاستهلاكية ،في السلع بعض

 الكيفية تعتبر ،لذذا عظيمة ألعية ذات الأجنبي الدال رأس من الدعونة تكون الانتقالية الفتًة ىذه مثل و في التصدير
جوىرية  ألعية ذات مسألة الاقتصادية التنمية لتمويل الأجنبية الدول من الدال رأس على الحصول بها لؽكن التي
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 حكومة من تأتي أن لؽكن الاقتصادية تنميتها لتمويل ما دولة منها تستفيد التي الأجنبية الأموال رؤوس أن ،حيث
 .الغرض لذذا خصيصا مكونة دولية منظمات أو أجنبية

 الدستقرة التنمية أن على عام اتفاق ىناك أنو غتَ الدتخلفة للبلاد و خاصة الأجنبي الدال رأس ألعية رغم        
 بواسطة متولدة موارد على تقوم أن لغب ،فالتنميةالأجنبي  الدال رأس تدفق على أساسا تعتمد أن لؽكن لا القوية

عنها  بديلا و ليس المحلية للموارد فقط مكمل سوى يكون ألا لغب الدال الأجنبي رأس ذاتو ،و الوطتٍ الاقتصاد
 توقفو أو نقصانو إلى يؤدي ما الظروف من يطرأ فقد نهاية لا ما إلى يستمر أن لؽكن لا الأجنبي التمويل ،لأن

 لػل أن على القدرة لديو يكون أن الحالة ىذه في الوطتٍ الادخار على لغب و لذذا مثلا حرب كنشوب أحيانا
 1الخارجي . التمويل لزل

 : السياسة المالية و دورها في تحقيق الاستقرار الاقتصادي الثانيالمحور 

 الرواج ،و أوقات أو الكساد أوقات في خاصة الاقتصادي الاستقرار برقيق في ىاما دورا الدالية للسياسة إن       
 مصادر أىم إرجاع و لؽكن  الوطتٍ الدخل مستوى الأسعار ،و مستوى ،و  التشغيل مستوى على لتأثتَىا ذلك

 : الأسباب من نوعتُ إلى الاقتصادي بالاستقرار تعصف التي ختلالاتالإ

 الوطتٍ . الاقتصاد في الكلي الطلب في عجز أو زيادة ظهور 1-

 في و الأجور الأسعار من كل برديد في كبتَة بدرجة وتتمتع الدنافسة قواعد على بزرج احتكارية قوى وجود 2-
 .الإنتاج عوامل بعض مرونة درجة الطفاض مع المجتمع

 و الإجراءات الأدوات من عدد على الاقتصادي الاستقرار برقيق في الاقتصادية السياسة و تعتمد       
 :يلي فيما ألعها تنحصر الأساسية

و  الضريبية السياسة باستخدام و ارتفاعا الطفاضا الكلي الطلب على تأثتَىا خلال من :الدالية السياسة أدوات -أ
 الإنفاقية .

 معرفة على ىنا و نقتصر الدتداولة النقود كمية في للتحكم الدركزي البنك يستخدمها النقدية السياسة أدوات -ب
 النظرية الناحية من ليس الدالية السياسة لصاح مدى على بالاعتماد ناجعة النتائج ،و تكون الدالية السياسة دور
 عجزا فيها يكون قد أو متوازنة تكون قد للدولة العامة الدوازنة أن نعلم و لضن التطبيقية الناحية من و أيضا بل فقط

 .فائضا أو

 الكلي الطلب في فائض أو عجز ظهور :الأولى الحالة
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 ىذه في الدشكلة تتلخصبالعجز)البطالة( : بالتمويل المتمثلة المالية السياسة أي الكلي الطلب في عجز-أ
 الكلي الطلب أن ذلك و الخدمات ،و السلع من الكلي العرض حجم مع يتناسب لا الكلي الطلب أن في الحالة
 على يتًتب الكلي ،و الطلب في عجز ىناك أي الكامل التشغيل من أقل عند مستوى الكلي العرض مع يتوازن
 يكون العامة ،فهنا الدوازنة عجز إليو مضافا الاستثمار على يزيد الكامل التشغيل لدى الدخطط الادخار أن ذلك
 باستخدام الاقتصادي الاستقرار زعزعة و بالتالي الاقتصادية الدشاكل استفحال لدنع تتدخل أن الدولة على لزاما

 1.الدالية السياسة

 الدستوى إلى الكلي الطلب مستوى رفع طريق عن فيتم الدشكلة ىذه علاج في الدالية السياسة طريقة عن أما       
 تستخدم بطالة ،و من عليها ترتب وما الكساد أزمة من الخروج بالتالي ،و لػقق الكامل  التشغيل لػقق الذي

 حجم و لطبيعة لستلفة ،طبقا بنسب معا الاثنتُ مزج حدى أو على كل و الإنفاقي ،إما الضريبي شقيها السياسة
 من ترفع أن )العامة النفقات في التوسع (الانفاقية السياسة خلال من الدولة فتستطيع  الدعالجة موضوع الدشكلة
 .الخ.....الدستشفيات و و الددارس الطرقات و شق الاستثمارية العامة الدشروعات إقامة خلال من الطلب مستوى

 لذلك و الشيخوخة ،و نتيجة البطالة إعانة مثل الاجتماعية الإعانات لستلف منح في الحكومة توسع خلال من أو
 ىذا أن ،أي الاستثمار مضاعفة بفعل مضاعفة بصورة بل العام الإنفاق بدقدار فقط ليس الشخصي الإنفاق يزداد
 2.العمالة من يزيد و الاستثمار على لػفز لشا الإنفاق على الأفراد مقدرة من يزيد الدعم من النوع

 التعويضي الأثر خلال من الكساد مواجهة في الضريبية( الإيرادات العامة)بزفيض الإيرادات تستخدم كما       
 زيادة لؽكن ،و الاستثمار  و زيادة الاستهلاك زيادة في الضرائب بزفيض يسهم أن لؽكن حيث للضرائب ،
 لذذه للاستهلاك الحدي الديل لارتفاع نظرا الدخل الدنخفضة الفئات دخول مستوى رفع طريق عن الاستهلاك

 . للاستهلاك يوجو الفئات ىذه دخول زيادة أن يعتٍ ،لشا الفئات 

 لشا الأرباح على خلال الضرائب من زيادتو على تعمل أن لؽكن الضريبية فالسياسة بالاستثمار يتعلق و فيما       
 .الإنتاج زيادة على وبالتالي الاستثمار على الدنتجتُ يشجع

 لأن  الضرائب بزفيض من فعالية أكثر الإنفاق حجم زيادة سياسة أن الأختَ في نذكر أن و لابد        
 3.الضرائب بزفيض حالة في الدضاعف حجم عن يزيد الإنفاق زيادة حالة في الاستثمار مضاعف

 الحالة ىذه في:بالفائض  بالتمويل المتمثلة المالية السياسة أي التضخم( الكلي) الطلب مستوى زيادة-ب
زائدا  نقديا فائض ىناك أن الكلي أي العرض أكبر من الكلي الطلب أن في الاقتصادي الاستقرار مشكلة تنحصر
 ضعف ظروف ظل و في الحالة ىذه ففي العامة الدوازنة عجز إليو مضافا الادخار من أكبر الاستثمار أن ،حيث
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 أو بزفض أن الدالية السياسة على فإن بالتالي الأسعار ،و و ارتفاع التضخم إلى يقود فإنو الإنتاجي الجهاز مرونة
 طريق الزائدة ،عن الشرائية القوة امتصاص أي الزائد النقدي الطلب و تسحب الكلي الطلب مستوى تعيد

 جديدة ضرائب باستحداث الضرائب حصيلة زيادة أو القائمة الضرائب معدلات برفع الديزانية في فائض إحداث
 خفض خلال من الاستهلاكي الطلب ترشيد على تعمل الاتفاقية السياسة أن السلع ،كما من أخرى أنواع على
 الأول ،الجانب جانبتُ  من التضخم من للحد الدستخدمة الدالية السياسة تتكون ذلك على ،و العام  الإنفاق بنود
 1ة.العام النفقات بزفيض ىو الثاني الجانب و الضرائب زيادة ىو

 الدباشر الضرائب زيادة على فيتًتب الدباشرة غتَ و الضرائب الدباشرة الضرائب بتُ نفرق ىناالضرائب : /زيادة1
 حجم مع يتناسب بقدر الأفراد لدى الشرائية القوة من جانب امتصاص منها التصاعدية و خاصة الدخل على

 بزفيض و منو الدختلفة و الخدمات السلع على سينفق كان الذي الأفراد دخول من جزء اقتطاع أي الدخل
  .الكلي الطلب

 الضرائب من النوع ىذا زيادة أن حيث الاستهلاك من الحد في الدباشرة غتَ الضرائب تساىم أن و لؽكن         
 أنواع على يتوقف الكلي الطلب بزفيض في الدباشرة غتَ الضرائب أثر أن غتَ الكلي الطلب الطفاض عنو يتًتب
 ارتفاع يؤدي التي السلع على تقتصر الدباشرة غتَ الضرائب في الزيادة ،أي الضرائب  ىذه عليها تفرض التي السلع

 .السلع لستلف على الطلب مرونة على يتوقف الذي عليها ،الأمر الطلب الطفاض على أسعارىا

 مقدار و يتوقف عليها الطلب بزفيض إلى تؤدي فإنها الكمالية السلع على الضرائب زادت إذا فمثلا        
 .السلع لذذه السعرية الطلب مرونة درجة على الطلب في الالطفاض

 النفقات زيادة لكون التضخم من الحد في تساىم العامة النفقات بزفيض عملية إنالعامة : النفقات /تخفيض2
 الدنال صعب يكون العامة النفقات بنود بعض بزفيض أن ،غتَالتضخم  وجود أسباب من العامة الإيرادات عن
 أنواع بعض مثل العامة النفقات بعض بزفيض لؽنع لا ىذا الخ ،و....و الأجور و التعليم الصحة خدمات مثل

 العامة النفقات بزفيض لصعوبة و نظرا قصتَة زمنية لفتًة الاستثمارات بعض تنفيذ تأجيل أو الحكومي الاستهلاك
 بزفيض إلى تهدف التي الدالية السياسة فإن بشة من ،و لزدود التضخم من الحد في أثرىا فإن الواقعية الناحية من

 2ة.الدباشر  الضرائب و خاصة الضرائب زيادة على يركز أن لغب التضخم من الحد أي الكلي الطلب

 في و خاصة العمال نقابات بسارس الأسعار ،إذ برديد في كبتَة بدرجة الاحتكارية القوة تتمتع :الثانية الحالة       
 أصحاب يدفع الذي ذلك ،الأمر في تنجح ما وكثتَا للعمال النقدية الأجور رفع في كبتَة ضغوطا الدتقدمة الدول

 إلى الزيادة ىذه تؤدي مناظرة ،و زيادة حدوث دون معينة  بنسبة والخدمات السلع أسعار رفع إلى الأعمال
 .التكاليف دفع عن الناتج التضخم
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 الاقتصادي الأدب في عليها أطلق قد التضخم ،و مع جنب إلى جنبا البطالة فيها تظهر الحالة و ىذه        
 نقابات نفوذ بسبب الستينات أواخر في الدتقدمة الدول في الدشكلة ىذه ظهرت و قد التضخمي الكساد مشكلة
 تأثتَ فيكون الجزائر منها و النامية الدول في التوسعي ،أما ابذاىها الأجور أخذت أين الأعمال و رجال العمال
 برامج تتبتٌ الدول ىذه أن الغالب ،غتَ في الدولة سياسات تتبع الأجور سياسة أن ،كما ضعيفا العمال نقابات
 والفنية الداىرة كالعمالة النادرة الإنتاج عوامل على برصل لا كأن الاختناقات بعض فتواجو الأجل طويلة تنموية

 عرقلة إلى يؤدي ،لشا الخ.... و الدواصلات الطرق شبكة توفر أو عدم الغيار و قطع الأولية الدواد في نقص وجود أو
 أو السكان عدد كزيادة متعددة لعوامل الطلب فيو يزيد الذي الوقت في الاستثمارات إنتاجية و الطفاض الإنتاج
 الطلب ظروف في للتحكم الدالية السياسة استخدام فإن الظروف ىذه ظل في ،و غتَىا أو الحكومي الإنفاق زيادة

 ظروف في استخدامها ينبغي التي الدالية السياسة فإن عليو الأسعار ،و و استقرار الكاملة العمالة لػقق أن لؽكن لا
 :الآتي في تتمثل النامية الدول

 إلى تفتقد التي العمل قوة من لجانب الفتٍ التدريبو  التعليم فرص توفتَ في العام الإنفاق برامج استخدام -
 لزاولة إلى البطالة ،بالإضافة معدل بزفيض السياسة ىذه شأن من الجديدة ،و الوظائف إلى اللازم التدريب
 عرض الإنتاج في مرونة زيادة إلى تؤدي والتي وغتَىا والصحة السكن مثل النفع ذات الدشروعات بعض في التوسع
 . الاختناق نقاط من كثتَ اختفاء و الكلي الإنتاج

 ىذه شأن و من الإنتاجية في بالزيادة الأجور في الزيادة بتُ ربط سياسة الدالية السياسة خلال من الدولة تبتٍ - 
 التضخم . معدل بزفيض الزيادة

و  الضريبية الإعفاءاتو  الاستثمارية الدنح خلال من و الاستثمار الادخار على تشجع ضريبية سياسة اعتماد -
 1.التنمية على أساسية بصفة التشجيع

 :السياسة المالية و العدالة الاجتماعية  الثالثالمحور 

كانت و لا زالت قضية العدل الاجتماعي من القضايا الذامة التي شغلت الذىن البشري على مر العصور        
طغى عليها لقرون عديدة ،و قاست من ورائو ويلات و الأزمان ،نظرا لأن البشرية قد مرت بظلم اجتماعي 

عديدة حطت من كرامة البشرية ،و قسمت الناس إلى طبقات كثتَة ،كل حسب ما لؽلك من مال ،فمن قل مالو 
 نقصت كرامتو ،و من كثر مالو ارتفعت مكانتو و كرامتو في المجتمع .

إننا سوف نتناولذا في الفكر الدعاصر أولا ،ثم في الفكر  و إزاء تلك الألعية القصوى للعدالة الاجتماعية ،ف        
 الدالي الإسلامي
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إن كثتَ من الكتب يستخدم فيها تعبتَ التنمية الاقتصادية و /العدالة الاجتماعية في الفكر المالي المعاصر :1
في برليلاتهم التي الاجتماعية ،و في الحقيقة يقصدون بالتنمية الاجتماعية العدالة الاجتماعية ،و يظهر ذلك 

 تنصب على عدالة توزيع الدخول .

يثتَ مصطلح العدل الاجتماعي الكثتَ من الدشاكل و الصعوبات عند لزاولة مدلولو العلمي  - /مفهومها :1.1
،إذ العدالة مفهوم ذاتي ،غامض ،نسبي ،قابل للتغيتَ و التعديل وفق آراء الكتاب في كل زمان و مكان ،و ىو لا 

ليل الاقتصادي للبحث ،رغم لزاولات العديد من الاقتصاديتُ لإخضاعو ،لذلك اكتفى البعض بتًك لؼضع للتح
 1ة و الشعراء و رجال السياسة .مهمة برديده للفلاسف

تعتٍ تكافؤ الفرص مع ترك الدواىب تعمل بعد ذلك بدا لا يتعارض مع تعاليم الدين أو القانون أو العرف السائد -
البشر في الدواىب  الاقتصادية بدعناىا الحرفي الضيق تصطدم مع الفطرة ،و تتعارض مع اختلاف،ذلك أن الدساواة 

 2و القدرات.

لذا مفهوم نسبي ،و ينبغي أن يكون ىدفو ىو ضمان توفتَ الحاجات الضرورية اللازمة للحياة لكل فرد في المجتمع -
ث لا تتسع الفجوة بتُ مستويات الدخول ،على أن يكون ذلك في حدود الدخل القومي الدتاح للمجتمع ،حي

 3مكان واحد و في لرتمع واحد . بصورة فجة ،حيث يشاىد سكان القبور و سكان القصور في

نظرا لألعية برقيق العدالة الاجتماعية بتُ أفراد /دور السياسة المالية في تحقيق العدالة الاجتماعية :2.1 
عي ،فإنو أصبح لزاما على الدولة أن تقوم بتحقيق العدالة الاجتماعية المجتمع على الدستوى الاقتصادي أو الاجتما

بتُ أفراد لرتمعها ،و لا تتًكو مبادرات الأفراد و ذلك من خلال سياستها الدالية و أدواتها الدتعددة على النحو 
 التالي :

صاديون التقليديون في يتجو الاقت/دور الضرائب في تحقيق العدالة الاجتماعية و إعادة توزيع الدخل :1.2.1
برديد من يتحمل عبئ الضريبة ،و بالتالي في برديد الآثار التوزيعية للضريبة ابذاىا بسيطا و واضحا ،فهم يرون أن 
عبء الضرائب الدباشرة يقع على الدكلف قانونا بأدائها ،أي على أصحاب الدخول و الثروة ،و ىو ما يعتٍ أنها 

ومي عن طريق بزفيض دخول الدنتجتُ ،و يرون أن عبئ الضرائب غتَ الدباشرة تقع تؤثر في إعادة توزيع الدخل الق
 على الدستهلكتُ .

و ىو ما يعتٍ أنها تؤدي إلى إعادة التوزيع عن طريق رفع أبشان الدنتجات ،و بالتالي عن طريق دخول         
عتٍ ىذا الابذاه أن الضرائب الدباشرة الدستهلكتُ ،ذلك أن الدستهلك يدفع بشن السلعة مضافا إليو الضريبة .و ي

                                                           
 . 16،ص  1991،الناشر وكالة مراكو للإعلام و التسويق ،القاىرة ،بدون رقم طبعة ، السياسة المالية في تحقيق العدالة الاجتماعيةدور لزمود خليل أبضد لزمدين ، 1
 .17لزمود خليل أبضد لزمدين ،نفس الدرجع ،ص  2
،دار الفكر الجامعي  -دراسة مقارنة-مي و النظام المالي المعاصر دور السياسة المالية في تحقيق التنمية الاجتماعية بين النظام المالي الإسلاىشام مصطفى الجمل ، 3

 . 362الإسكندرية ،بدون رقم طبعة ،ص 
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تؤثر في أبشان الدنتجات خلال خفض الدخول و أنها تعمل لذلك على خفض ىذه الأبشان ،و أن الضرائب غتَ 
 الدباشرة تؤثر في الدخول من خلال رفع أبشان الدنتجات ،و أنها تعمل لذلك على خفض ىذه الدخول.

في إعادة توزيع الدخل القومي من خلال تأثتَىا في الدخول النقدية ،إذ  فالضرائب الدباشرة بسارس آثارىا       
ىي تؤدي إلى بزفيض ىذه الدخول ،و من ثم تقلل من حدة التفاوت في التوزيع ،لذلك فإن الضرائب على 
الدخل و على التًكات و على رأس الدال ذات أثر فعال في إعادة توزيع الدخل القومي في غتَ صالح أصحاب 

 خول الدرتفعة .الد

أما الضرائب غتَ الدباشرة فإنها بسارس آثارىا في إعادة توزيع الدخل القومي من خلال تأثتَىا على الدخول        
الحقيقية إذ ىي تدفع أبشان الدنتجات و تزيد من درجة التفاوت في التوزيع لأنها تؤدي إلى بزفيض الدركز النسبي 

دة حيث أنها تنقص من دخولذم الحقيقية بدرجة كبتَة بحيث لا ينبغي لذم ما لأصحاب الدخول الدنخفضة و المحدو 
يدخرونو خاصة و أنهم لؼصصون الجزء الأكبر من دخولذم للإستهلاك .لذلك لؽكن القول أن الضرائب غتَ 

صيب في الدباشرة تعد ضرائب غتَ عادلة لأنها تتناسب تناسبا عكسيا مع القدرة التكليفية للممولتُ ،حيث أنها ت
الغالب الدوارد الضرورية ، و من ثم لا يوجد تناسب بتُ ما يدفع من ضرائب على الاستهلاك و بتُ دخل الدمولتُ 
،و تكون النتيجة اشتداد وطأة الضرائب غتَ الدباشرة على ذوي الدخول الصغتَة منها على ذوي الدخول الكبتَة 

إعادة توزيع الدخل القومي لصالح الطبقات الغنية في .و يلاحظ أن التوسع في فرض ىذه الضرائب يؤدي إلى 
 1تمع .المج

لا جرم أن النفقات العامة تؤثر في توزيع الدخل /دور النفقات العامة في تحقيق العدالة الاجتماعية :2.2.1
تعرف بدرحلة القومي بتُ الأفراد ،و يتم تأثتَ الدولة في توزيع الدخل القومي على مرحلتتُ ،الدرحلة الأولى و ىي ما 

 التوزيع الأولى للدخل ،و الدرحلة الثانية ىي مرحلة إعادة توزيع الدخل بتُ الأفراد بصفتهم مستهلكتُ .

تستطيع الدولة أن بذري نفقاتها العامة على لضو تؤثر فيو على حالة أ/دور الدولة في التوزيع الأولي للدخل :
للسلع و الخدمات ،و ىذا ما يظهر بوضوح في النفقات  التوزيع الأولي للدخل بتُ الأفراد بصفتهم منتجتُ

 الحقيقية التي تساىم في إضافة دخول جديدة بالطرق التالية:

عن طريق إنتاج الخدمات العامة الدنتجة للمنافع الجماعية ،و ىذه الدنافع تؤدي إلى زيادة دخول الأفراد الحقيقية -
 نتيجة لإشباع جزء من حاجاتهم .

عن طريق إنتاج السلع بدعرفة الدشروعات العامة ،و لػدث ىذا الأثر عن طريق الاستثمارات العامة لشا ينتج عنو -
 دخول جديدة لعوامل الإنتاج .

                                                           
،ص  ،مرجع سابق -دراسة مقارنة-دور السياسة المالية في تحقيق التنمية الاجتماعية بين النظام المالي الإسلامي و النظام المالي المعاصر ىشام مصطفى الجمل ، 1

363-364 . 
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عن طريق تشجيع الحافز على إنتاج السلع بدعرفة الدشروعات الخاصة و التي تتم عن طريق الإعانات العامة -
 الاقتصادية .

قد تتدخل الدولة لإحداث تعديلات على حالة التوزيع ي إعادة التوزيع )التوزيع النهائي( :ب/تدخل الدولة ف
الأولى ،أي تلجأ إلى توزيع الدخل القومي مرة ثانية بتُ الدستهلكتُ ،و ىذا ما يعرف بالتوزيع النهائي ،و ذلك 

أو الاجتماعية أو  ة الاقتصاديةباستخدام النفقات العامة إذا ما رأت عدم ملائمة التوزيع الأولي من الناحي
 1السياسية .

 *و يتخذ إعادة توزيع الدخل القومي أحد الاتجاهات الآتية :

إعادة توزيع الدخل القومي بتُ الطبقات الاجتماعية الدختلفة للحد من التفاوت بتُ الطبقات .و ىذا ىو -
 الابذاه الغالب في البلاد الرأسمالية الدتقدمة .

دخل القومي بتُ لستلف عوامل الإنتاج أي بتُ لستلف مصادر الدخل ،و ىي العمل و رأس الدال إعادة توزيع ال-
 و الأراضي .

إعادة توزيع الدخل القومي بتُ لستلف قطاعات الإنتاج الدختلفة ،و ىي الزراعة و الصناعة و الخدمات .و ىذا -
بلاد على زيادة الدخول الزراعية لالطفاض معدل الابذاه كثتَا ما لػدث في البلاد الرأسمالية ،حيث تعمل ىذه ال

 النمو الزراعي عن الصناعي .

ية من حيث الدوارد إعادة توزيع الدخل القومي بتُ لستلف الأقاليم لصالح الدناطق التي لا تتمتع بديزات نسب-
 2الطبيعية .

ماعية واسع المجال ،متشعب و لأن موضوع العدالة الاجت/العدالة الاجتماعية في الفكر المالي الاسلامي :2
الأطراف ،فقد تناولناه في المجال الاقتصادي الدالي لذا سنتطرق للعدالة الاجتماعية في الإسلام ،ما الدقصود منها 

 ،و ما دور السياسة الدالية الاسلامية في برقيق العدالة الاجتماعية و ذلك على النحو التالي :

أو الجنس  التوزيع العادل للدخل و الثروة بتُ كافة أفراد المجتمع ،دون بسييز بينهم بسبب الدين- /مفهومها :1.2
 3أو اللون و غتَىا .

إعادة التوزيع تعتٍ أن ىناك اختلالا أو تفاوتا حدث في المجتمع لابد من علاجو ،و ىذا التفاوت الذي نشأ في -
 1.ره الشرع و الأخرى لا يقرىاع إلى عدة عوامل بعضها يقالمجتمع ،سواء في الدخل أو الثروة ،إلظا يرج

                                                           
 . 186-185،ص  مبادئ المالية العامةزكريا لزمد بيومي ، 1
 .187-186زكريا لزمد بيومي ،نفس الدرجع ،ص  2
 . 614،مرجع سابق ،ص  دور السياسة المالية الاسلامية في تحقيق التنمية الاقتصاديةالسيد عطية عبد الواحد ، 3
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ما تفضى إليو -الوصية-الذبة-*فالعوامل التي تؤدي إلى التفاوت و يقرىا الشرع و يتفق معها ىي )الدتَاث
مستوى الثقافة و -التفاوت الدبتٍ على اختلاف قدرات البشر و مواىبهم-الدعاملات الشرعية من مكاسب

-السرقة-الربا-من العوامل الأخرى(بينما العوامل الدنافية للشرع و لػذر منها الإسلام )الاحتكارو غتَىا -التعليم
و غتَىا من الأنشطة المحرمة الأخرى( ،و إقرار الإسلام للعوامل الأولى لأنها تهدف إلى تنمية المجتمع و -الغضب

 2الذلاك في المجتمع الاسلامي. إلى رقيو ،بينما بررلؽو للثانية ،لأنها تؤدي إلى إشاعة الفساد و تؤدي

تستطيع السياسة الدالية الاسلامية أن /دور السياسة المالية الاسلامية في تحقيق العدالة الاجتماعية :2.2
تساىم مسالعة فعالة في برقيق العدالة الاجتماعية ،و ذلك عن طريق أدواتها الدتعددة ،و على رأسها الزكاة و 

ى التي لا تتوافر لغتَىا ،خاصة و أن بعض مصارف تلك الأدوات كالزكاة لزددة ،و ىي غتَىا من الأدوات الأخر 
 منصرفة إلى الئات الدعدمة كالفقراء و الدساكتُ .

و إذا كان الاسلام يقر التفاوت بتُ البشر القائم على العوامل الدشروعة ،إلا أنو عند وجود فقر مدقع و غتٌ 
ختلال في توزيع الدخل و الثروة للمجتمع ،نراه يتدخل لإعادة توزيع فاحش ،أو بعبارة أخرى عند حدوث ا

 و يقوم منهجو على مبدأين أساسيتُ لعا :-من خلال سياستو الدالية-الدخل و الثروة بتُ الأفراد

و ىذا من خلال الزكاة التي /دور السياسة المالية الاسلامية في تحقيق المساواة التامة بين الأفراد :1.2.2
ع أن تلعب دورا ىاما في إعادة توزيع الدخل و الثروة ،فهي تعد تكليف ديتٍ و مالي في نفس الوقت تستطي

 ،حيث تقتطع جزءا من أموال الأغنياء و ثرواتهم لتوزع على الفقراء و الدساكتُ .

مال ،و و من مزايا ىذه الفريضة أنها فرضت على أصناف متعددة من الدال ،و بأسعار لستلفة تتناسب مع كل 
بذبى بطرق لستلفة و في أوقات مناسبة ،كما تتمركز مصارفها المحدودة على الأشخاص الذين ىم في حاجة حقيقية 
إلى الدال ،و لذا فإن الزكاة تعتبر فريضة شاملة ،و لشا يزيد من فعاليتها أنها ضريبة متجددة بذب كل عام 

 جواز الزكاة يوجد العديد من الدوارد الأخرى ،و التي ،فاستمرارىا يساىم في برقيق العدالة الاجتماعية و إلى
تستطيع أن برقق بها الدولة العدالة الاجتماعية و إعادة توزيع الدخل ،كالخراج و الجزية و العشور و غتَىا ،و  
كالتوظيف الذي يوظفو ولى الأمر على أغنياء الدسلمتُ عند عدم كفاية تلك الدوارد لإشباع الحاجات الضرورية 

 لأفراد .ل

إذن فالعدالة الاجتماعية في الاسلام ىي مسؤولية الحاكم و المجتمع و الأفراد بصيعا ،و يؤكد ذلك قول عمر رضي 
 3"لئن عشت إلى العام المقبل لألحقن آخر الناس بأولهم حتى نستوي في الكفاف" الله عنو 

                                                                                                                                                                                     
 . 274-273،مرجع سابق ،ص  العدالة الاجتماعيةدور السياسة المالية في تحقيق لزمود خليل أبضد لزمدين ، 1
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367-368 . 
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إن التفاوت الدقيد أو الدنضبط المنضبط : /دور السياسة المالية الاسلامية في تحقيق التفاوت المقيد أو2.2.2
ىو الذي يسمح بو الاسلام بالقدر الذي لػفز على العمل و لػقق التكامل لا التناقض ،و التعاون لا الصراع ،و 

 بعبارة أخرى بالقدر الذي لا يكون فيو التفاوت فاحشا ،لشا لؼل بالتوازن الاقتصادي بتُ أفراد المجتمع .

تماعية ليس التسوية الدطلقة بتُ الناس ،إلظا موجبها أن يتساوى الناس في تهيئة الفرص فموجب العدالة الاج
،فيتوافر التعليم الدثمر لكل الناس حتى تظهر القوى ،و يسند لكل إنسان ما يصلح لو من عمل ،و ىذا ىو 

 فيها دون طاقتها . التنظيم الجماعي السليم الذي يتوافر فيو إنتاج كل القوى من غتَ أن تهمل قوة أو تعمل

و عليو لؽكن القول بأن الاسلام بعد أن أقر التفاوت ،و جعلو يقرب بتُ الناس و يتعاونون لؼدمون بعضهم 
،فيجعل الأساس في التوزيع الاسلامي ىو الحاجة ،بدعتٌ ضمان حد الكفاية لكل مواطن أولا ثم الدلكية و العمل 

 لتوازن بتُ أفراد المجتمع كلما افتقد ىذا التوازن .ثانيا ،و من حق ولي الأمر التدخل لإعادة ا

و بتحقيق التوازن الاقتصادي بتُ أفراد المجتمع تتحقق العدالة الاجتماعية و يشيع في ربوع المجتمع الاسلامي 
السلام الاجتماعي )الأمن العام( و تنفي ظاىرة التمييز الطبقي من المجتمع سواء على مستوى الدول أو على 

 الأفراد.مستوى 

 و لذذا وضع الاسلام وسائل لضبط التفاوت و حفظ التوازن الاقتصادي بتُ الأفراد و ىي كالتالي :

 عدم السماح بالثروة أو الغتٌ إلا بعد ضمان حد الكفاية لا الكفاف .-أ

 عدم السماح باستئثار أقلية بخبرات المجتمع .-ب

 1التوزيع عند افتقار التوازن .إعادة -ج

 خلاصة :

 تطورات شهدت قد الآن إليو وصلت ما إلى الفرعوني العصر في بوادرىا ظهور منذ الدالية للسياسة الدتتبع إن       
 الكساد لدراحل تعرضو دون الاقتصادي النشاط على و الإشراف الإنتاج لتوجيو الدولة أداة أصبحت أين جوىرية
 .و الآخر الحتُ بتُ بو تعصف التي و الرواج

 الدستوى على ألعيتها بددى يعتًف أن ،لابد ما نظام في أو ما فتًة في الحياد من بشيء بسيزت و إن حتى       
 كأسلوب توزيعها إعادة و مثلا الضرائب فرض خلال من الاقتصادية الحياة تنظيم في سالعت أنها الكلي ،إذ

 السياسة ركائز أىم أحد تشكل الدالية السياسة أن كما العدالة و الدساواة برقيق ثم من الثروة ،و توزيع لإعادة

                                                           
،مرجع سابق ، ص  -دراسة مقارنة-دور السياسة المالية في تحقيق التنمية الاجتماعية بين النظام المالي الإسلامي و النظام المالي المعاصر ى الجمل ،ىشام مصطف 1

372-375 . 
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الاقتصادية  الحياة عصب لؽثل الذي الدال في التحكم خلال من التوازن برقيق على تعمل حيث للدولة الاقتصادية
 .دولة لكل الدالية السياسة منها تتشكل التي الدختلفة و السياسات الإجراءات لرموعة خلال من ذلك ،و

 من كونها الاقتصادية بالحياة الدهتمتُ أنظار لزطة تزال و لا كانت أن السياسة الداليةلؽكن القول  و أختَا      
التنمية و الاستقرار الاقتصاديتُ و  برقيق بهدف قطاعاتها لدختلف التوجيو و كذا و التحكم للتدخل الدولة أدوات

 الوصول إلى العدالة الاجتماعية .

 باللغة العربية :-المراجع :قائمة 
 .1988 القاىرة ، العربية  النهضة ،دار  المالي الإقتصاد ومبادئ العامة ،المالية غنم لزمد باىر/1
 .2008 الأولى ، الطبعة  التوزيع ،الأردن و للنشر الراية ،دار الاقتصادي و التطوير التخطيط، الوليد يزيد بشار/2
 . 1989، القاىرة،ى الدجو  مطابع،  العامة المالية  الشيخ رياض/3
 . 1990،القاىرة ، مبادئ المالية العامةزكريا لزمد بيومي ،/4
دراسة بعض دول الدغرب -دور السياسة المالية في جذب الاستثمار الأجنبي المباشرسالكي سعاد ،/5

 .2011-2010،مذكرة ماجستتَ في التسيتَ الدولي للمؤسسات ،بزصص :مالية دولية ، -العربي
 .1988، ،القاىرة العامة المالية، الله عبد عز الدين أمينة، قمعتو  لزمود سمتَ/6
دار النهضة ،عمان ، دور السياسة المالية الاسلامية في تحقيق التنمية الاقتصاديةالسيد عطية عبد الواحد ،/7
،1990 . 
 .199 9التوزيع ،عمان ، و للنشر صفاء ، دار العامة المالية، الحاج طارق/8
 .1980 ، ،القاىرة الشمس عتُ ،مكتبة الاقتصادية التنمية، لطفي علي/9

 بدون القاىرة، والنشر، للطبع التعاون دار ،إسلامي منظور من الاقتصادية التنمية الاىدن، علي لزمد فرىاد/10
 .نشر تاريخ

 .198 6بتَوت ،،الجامعية  ،الدار الاقتصاد مبادئبكري ، كمال/11
 .1980 العربية ، النهضة دار  الاقتصادية التنميةشافعي ، زكي لزمد/12
و النشر  للطباعة الجامعية ،الدار الإقتصادية التنمية لخطط و النقدية المالية ،السياسة حجتَ مبارك لزمد/13

 .نشر تاريخ ،القاىرة ،بدون
 ،الناشر وكالة مراكو دور السياسة المالية في تحقيق العدالة الاجتماعيةلزمود خليل أبضد لزمدين ،/14

 .1991للإعلام و التسويق ،القاىرة ،بدون رقم طبعة ،
،أطروحة دكتوراه ،حالة الجزائر  السياسة المالية و دورها في تحقيق التوازن الاقتصاديمسعود دراوسي ،/15

 .2006-2005،كلية العلوم الاقتصادية و علوم التسيتَ ،جامعة الجزائر ، 1990-2004
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المالية في تحقيق التنمية الاجتماعية بين النظام المالي الإسلامي و  دور السياسةىشام مصطفى الجمل ،/16
 ،دار الفكر الجامعي الإسكندرية ،بدون رقم طبعة. -دراسة مقارنة-النظام المالي المعاصر 

 .1988 ،الإسكندرية ،  العام الاقتصاد و الحكومية الماليةحستُ ، وجدي/17
 باللغة الأجنبية :-

1/JOHNSON, Harry Gordon, On Economic and society, Chicago, University of 

Chicago, Bress, 1975. 
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 واقع إقتصاديات دول مجلس التعاون الخليجي فى ظل العولمة بين الفرص والمخاطر

 لموشى زهية د.  
 
 

  
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 

 

 

                                                           

.الجزائرالبواقى أم  –العربى بن مهيدى ة عجام،العلوم التجارية وعلوم التسييرو  يةالإقتصادالعلوم كلية ،   استاذة محاضرة قسم ب،لموشى زهية د. 

 الملخص:
، حيث شهد ىذا 1981منذ إنشائو سنة  يشكل البعد الإقتصادي التطور الأىم فى مستَة لرلس التعاون الخليجى

المجال العديد من الإلصازات فى سبيل تفعيل التكامل الإقتصادي الخليجى و برقيق الوحدة الإقتصادية الكاملة. خاصة 
فى ضوء الإدراك الكامل من جانب دول لرلس التعاون لألعية الإقتصاد كمحرك للعلاقات الدولية و لزدد لدكانة الدول 

على الساحة الدولية، وفى ضوء الإدراك بأن التكامل بتُ دول المجلس أصبح يمثل الخيار الأمثل لدواجهة  و ألعيتها
الدستجدات المحلية و الخارجية، فقد أثبتت بذربة التنمية فى دول المجلس فى العقود الداضية عدم قدرة الإقتصاديات المحلية 

الدوارد من جهة و ضيق نطاق السوق المحلية من جهة أخرى  منفردة على النجاح فى ىذا النهج نظرا  لصغر حجم
خصوصا فى ظل عصر التكتلات الإقتصادية الكبرى و العولدة. ولقد بً إختيار بذربة التكامل الإقتصادي لدول الخليج 

جموعة من العربي كحالة للدراسة نظرا لدا تطرحو ىذه التجربة كنموذج متميز من لظاذج التكامل التى تتأثر حركتها بد
المحددات الذيكلية و الخصائص التى تتميز بها عن بقية حركات التكامل الدعاصرة فى البلدان النامية. كما أن إبذاىات 

إقتصادية، و ىي دائرة شبو  –التنمية الدعاصرة فى ىذه المجموعة تشتَ إلى إرتباطها الوطيد و الدباشر بثلاث دوائر جغرافية 
ر لرلس التعاون العربي الخليجى ، و الدائرة الإقليمية التى تضم لرموعة الأقطار العربية، و الدائرة الإقليمية التى تضم أقطا

 و منظمات الأمم الدتحدة . ( OECD ) الدولية التى تضم بالدرجة الأولى بلدان منظمة التعاون الإقتصادي و التنمية

 الاقتصادي ، مؤشرات العولدة ، الاندماج العالدي . دول لرلس التعاون الخليجي ،   الواقع الكلمات المفتاحية :
Abstract  :  

The economic dimension is the most important development in the Gulf Cooperation Council 

(GCC) since it was established in 1981. This field witnessed many achievements in order to 

activate Gulf economic integration and realize full economic unity. Especially in the light of 

the GCC countries' full recognition of the importance of the economy as an engine of 

international relations. It is specific to the status of countries and their importance in the 

international arena. In the light of the realization that GCC integration is the best option to 

face domestic and foreign developments, In the last decades, local economies have been 

unable to succeed in this approach due to the small size of resources and the narrowness of the 

domestic market, especially in the era of major economic blocs and globalization. The 

experience of the economic integration of the Arab Gulf countries was chosen as a case study 

because this experience is presented as a distinct model of integration models whose 

movement is influenced by a set of structural determinants and characteristics that characterize 

them from other contemporary integration movements in developing countries. The current 

trends in development in this bloc indicate its close and direct link with three geo-economic 

circles. It is a sub-regional department that includes the countries of the Arab Gulf 

Cooperation Council, the regional department which includes the Arab countries group, and 

the international circle, which includes mainly countries Organization for Economic 

Cooperation and Development (OECD) and United Nations organizations. 

Keywords: GCC countries, economic reality, indicators of globalization, global integration. 
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 مقدمة :
 شهدت مستَة التعاون العربي بروز منظمة جديدة داخل كيان التعاون الإقليمى العربي، و ذلك لدى الإعلان فى

عن قيام لرلس التعاون لدول الخليج العربية، ونظرا لألعية ىذه التجربة ليس فقط  فى كونها  1981فبراير  14
لزور إىتمام البحث الجارى، و إلظا لكونها تبلور لرموعة من الإنعكاسات بعيدة الأثر على مستَة التعاون الإلظائى 

خضم ما لػدث على مستوى الساحة الاقتصادية العالدية للدول العربية و الدول النامية بشكل عام ، خاصة فى 
من تغتَات و تطورات نابذة عن ثورة تكنولوجيا الدعلومات ، و العولدة ،لذلك فقد أصبح السوق العالدى أكثر 
تعقيدا و تنافسية، حيث أسهمت العولدة بشكل كبتَ فى توحيد أذواق الدستهلكتُ و تفضيلاتهم و سلوكاتهم، 

العملية الإنتاجية. كما أنها لا تزال تزيل الحواجز السياسية، و الاقتصادية و التكنولوجية و تسهم فى وكذلك توحيد 
الابتكارات و التجديد، و من الأجل الحصول على ميزة تنافسية فى سوق عالدى دائم التغتَ و التنافس بً تطبيق 

دي الاقليمى الذى تسعى دول الخليج العربي العديد من الاستًاتيجيات حول العالم. و يعتبر التكامل الاقتصا
لتجسيده ىو واحد من ىذه التوجهات الفعالة التى يمكن توظيفها لتحقيق الديزة التنافسة و الرفاىية الاقتصادية 
لشعوبها عبر العولدة ، كما انو قد لػقق العديد من الدزايا الاقتصادية لذلك سيتم التطرق أولا مفهوم لرلس التعاون 

الخليج العربية ثم  إلى واقع إقتصاديات دول لرلس التعاون الخليجى و كذا توضيح الدؤشرات الدالة على لدول 
عولدة إقتصاديات ىذه الدول و بعدىا سنتطرق إلى أىم الفرص و التحديات التى تفرضها العولدة على ىذه 

 الاقتصاديات .
 أهمية البحث : -1

عالم الرئيسية فى النشاطات الاقتصادية العالدية منذ نهاية الحر  الباردة، لقد أصبحت العولدة الاقتصادية أحد أىم الد
فلم يقتصر تأثتَىا على الأوجو السياسية و الاقتصادية و الاجتماعية للعالم فقط ، بل إنها تضع النظام الاقتصادي 

عالم على الدستوى الرسمي و العالدي فى مواجهة برديات لم يسبق لذا مثيل ، لذلك لم برظ قضية باىتمام كل دول ال
الشعبي مثل قضية العولدة باعتبارىا أىم الظواىر التى بذتاح البشرية فى القرن الحادى و العشرين ، و استطاعت 
استقطا  الشرائح الفكرية الدتعددة الانتماءات و التخصصات من اقتصاديتُ و سياسيتُ و مثقفتُ لا يربطهم 

نوعية الدتلاحقة التى يشهدىا العالم فى كافة المجالات الاقتصادية و السياسية و سوى اىتمامهم بجملة التغتَات ال
غتَىا و التى تعدت نطاق الدولة و بذاوزت الحدود، و من ثم أصبحت دراسة العولدة و علاقاتها بالتكتلات 

لتطوير اقتصادياتها و  الاقتصادية أمرا بالغ الألعية و على اعتبار دول الخليج العربي من الدول التى تسعى جاىدة
تفعيل تكاملها الاقتصادي ىذا ما يوجب عليها ضرورة الاىتمام ،  بالتزامن و التداخل فى طبيعة الالتزامات و 
الدزايا بتُ الإطارين ، العولدة و التكتل و إلى إثارة التساؤلات حول مدى توافق و التضاد بتُ توجهات التعاون و 

 تسفر عنو من أثار و إنعكاسات  جديدة فى إطار التكتل ضد خارجو .التكامل الاقتصادي  و ما قد 
 على ضوء ما سبق تتجلى معالم الإشكالية الرئيسية لبحثنا حول : إشكالية البحث : -2
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كيف ستتمكن دول مجلس التعاون الخليجى من تعظيم منافعها و الاستفادة من مزايا إندماجها 
 و ما تفرضه من تحديات ؟ العالمي فى ظل ما تتيحه العولمة من فرص

 اعتمدنا فى بحثنا ىذا على الفرضيات التالية :فرضيات البحث :  -3
دفع عجلة التنمية الاقتصادية يعتبر التكامل الاقتصادي بالنسبة لدول لرلس التعاون الخليجي الأسلو  الألصع ل -

 ؛بها
تسعى العولدة لتحقيق حرية التجارة الخارجية و حرية انتقال رؤوس الأموال و ىذا حتما سيشكل خطرا على  -

 اقتصايات دول لرلس التعاون الخليجي لأنو سيقضى على صناعاتها المحلية و يزيد من تبعيتها للدول الدتقدمة ؛
 برديات العولدة فرصة لبناء تكامل اقتصاي خليجي . -

  منهج البحث :  -4
بً الإعتماد فى ىذا البحث على الدنهج الوصفى التحليلي، و ذلك عن طريق جمع البيانات و برليلها، ومن ثم 
تقييمها بالاعتماد على البيانات الواردة فى الدراسات و التقارير الصادرة من طرف الأمانة العامة لدول لرلس 

در و الدراجع التى تضمنت العديد من الكتب و التعاون الخليجى كما قد بً الاعتماد على لرموعة من الدصا
 البحوث و التقارير و الدؤبسرات التى تناولت ىذا المجال من البحث . 

 أهداف البحث :  -5
 يهدف ىذا البحث إلى برقيق الأىداف الرئيسية التالية :

 التعرف على الواقع الحالى لاقتصاديات دول لرلس التعاون الخليجي  -1
 توضيح و برليل لأىم مؤشرات عولدة إقتصاديات دول لرلس التعاون الخليجي  -2
 تسليط الضوء على التفاعلية بتُ اقتصاديات دول لرلس التعاون و العولدة فى ظل التحديات و الفرص  -3

 هيكل البحث :  -6
 على ضوء ما سبق يمكننا تقسيم البحث إلى ما يلي :

 التعريف بدجلس التعاون الخليجي ؛ -
 ع إقتصاديات دول لرلس التعاون الخليجي ؛    واق  -
 مؤشرات عولدة إقتصاديات دول لرلس التعاون ؛        -
 الفرص و التحديات التى تفرضها العولدة على إقتصاديات دول المجلس . -

 أولا : التعريف بمجلس التعاون الخليجى و أهم إنجازاته المشتركة 
الخليجى، حيث أن الديثاق لم يعرف المجلس تعريفا دقيقا، شأنو شأن  تعددت التعاريف الخاصة بدجلس التعاون 

الدنظمات الدولية الأخرى، وكذلك العموميات التى شملتها أىدافو ، فيعرفو بعضهم بأنو : " تنظيم دولي إقليمي 
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أنو لزدود العضوية ذو طابع قومي، حيث يربط الدول الأعضاء علاقات خاصة و سمات مشتًكة متشابهة ، كما 
 1يعتبر تنظيما حكوميا ذا اختصاص عام ، لأعضائو صفة الدولية و نشاطو شامل لدختلف المجالات ".

كما يرى بعض الإختصاصيتُ أن لرلس التعاون بدولو الست : " يعد منظمة إقليمية وفقا لدعايتَ الأمم الدتحدة 
ل منطقة إقليما بالدفهومتُ الجغرافى و على الرغم من مقولة بعضهم بان الدول الست بدوقعها الجغرافى لا تشك

 2القانونى ".
و يؤكد بعضهم الآخر على أن لرلس التعاون الخليجى ىو : " منظمة دولية إقليمية عامة الاختصاص لتوافر 
العناصر الأساسية الواجب توافرىا لقيام الدنظمات الدولية الحكومية و ىي : العنصر الدولي، عنصر الرضا، و 

 . 3و الاستقرار ، و عنصر الإرادة الذاتية "         عنصر الدوام
و الذى يرى بأن المجلس ذو صيغة تعاونية فقط و ىو  1985و بعد مؤبسر القمة الذى عقد فى الكويت سنة 

عبارة عن " صيغة تعاون بتُ ست دول تتشابو فى أنظمتها و اقتصاداتها و جغرافيتها ، و تتًابط فى مصتَىا ، وفى 
، فالمجلس ليس   بذمعا و لا حلفا ، وإلظا إطار تعاونى يعتمد على التنسيق الإقتصادى و التعاون مستقبلها 

 4الدفاعى والتقريب السياسى ". 
و الجدير بالأمر أننا نلاحظ بأنو ليس ىناك تعريف لزدد لمجلس التعاون ، بل كل ما ىناك ىو عبارة عن 

و إن كان أصحا  الاختصاص فى القانون الدولى لغمعون تقريبا  اجتهادات من الدفسريتُ و القائمتُ بالمجلس ،
على أن لرلس التعاون لو صفات " منظمة دولية إقليمية " ، إلا أننا نضيف إلى ذلك صفة أخرى، و ىي أنو 

 لزدود العضوية .
 ثـــــــــــانيا : واقع إقتصاديات دول مجلس التعاون الخليجي 

الدتميز لدنطقة لرلس التعاون قد منحها منذ القدم ألعية استًاتيجية جعلتها لزط اىتمام  إذا كان الدوقع الجغرافى
العالم عبر لستلف الأزمان، فإن اكتشاف النفط و الغاز قد أضاف لذذه الألعية بعدا استثنائيا ، حيث أصبحت 

لى خارطة التفاعلات دول المجلس لزور الارتكاز العالدى فى أسواق الطاقة، و تضطلع بدور عالدى مهم ع
الاقتصادية و الدالية و التجارية، لذلك فلا بد من تسليط الضوء على أىم الدؤشرات الاقتصادية لذذه الدول و كذا 

 التطرق لواقع و وضعية قطاعاتها سواءا التعدينية و غتَ التعدينية و ىذا ما سيتم التطرق إليو من خلال :
I.  2017إلى  2009الى لدول مجلس التعاون خلال الفترة من تطور معدل نمو الناتج المحلى الإجم  

                                                           
 ،1983مكتبة دار العروبة، الكويت،اقتصادية ،،سياسية   ،ت قانونيةرؤية مستقبلية ، دراسا :الخليج العربية  لرلس التعاون لدول لػي حلمى، رجب 1

 . 91ص 
 عربية ، سلسلة أطروحات الدكتوراهالنايف على عبيد، لرلس التعاون لدول الخليج العربية ) من التعاون إلى التكامل ( ، مركز دراسات الوحدة  2
 .  151ص  (،28)   
 . 23،  22، ص ص  1989، آذار / مارس  13عطية حستُ أفندى عطية ، لرلس التعاون و ظاىرة التكامل الدولى  ، لرلة التعاون ، العدد    3

     18، ص ص  1983سنة  1( ، لرلة الخليج العربى ، العدد  عبد الله فهد النفيسى ، ) لرلس التعاون الخليجى : الإطار السياسى و الاستًاتيجى  4
،19   
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إن الزيادة الكبتَة فى عدد السكان بدول لرلس التعاون و فى حجم القوى العاملة، و التطورات الاقتصادية الدتتالية 
 1.4قد اسهمت فى لرموعها فى النمو الكبتَ الذى شهده الناتج المحلى الاجمالى بالأسعار الجارية ليصل إلى 

خلال   % 27و بدعدل لظو قدره  2010تريليون دولار سنة  1.1، مقابل  2011تريليون دولار خلال سنة 
 عام واحد 

  2017إلى  2009( : تطور معدل نمو الناتج المحلي الاجمالي لدول مجلس التعاون الخليجي خلال الفترة 01الشكل رقم )

 

الدركز الإحصائي لدول لرلس التعاون لدول الخليج العربية ، آفاق اقتصاد لرلس التعاون لدول الخليج  المصدر :
 . 2، ص 2016، أغسطس 2016-2017

تريليون دولار  1.4، لتَتفع الى  2010تريليون دولار سنة  1.1و لقد تواصلت الزيادة فى الناتج المحلى ليبلغ 
، و 1983عن مستواه فى سنة  2011فى سنة   % 626لاجمالى زاد بنسبة ، أي أن الناتج المحلى ا2011سنة 

قد شهد الطفاضا فى الناتج  2009، وإن كان سنة 1 2000عن مستواه فى سنة   % 311بنسبة زيادة قدرىا 
تريليون  1.1، حيث بلغ الناتج المحلى الإجمالى حوالى  2008المحلى الإجمالى بالأسعار الجارية مقارنة بسنة 

مليار دولار و ذلك بسبب الأزمة العالدية إلا أنو قد عاد و ابزذ   911.4إلى  2009ولار،و الطفض سنة د
عن مستواه فى   % 21تريليون دولار بنسبة زيادة تقدر    1.1حيث بلغ  2010إبذاىا تصاعديا فى سنة 

 .  2011ترليون دولار فى سنة  1.4و واصل إرتفاعو ليبلغ بالتقريب   2009
سنة  % 11د أشارت توقعات الدركز الاحصائي بأن الناتج المحلي الإجمالي بالأسعار الجارية سينكمش بنسبة و ق

تقريبا . و يتأثر معدل النمو فى الناتج المحلي الاجمالي  %15و البالغ  2015و ذلك بصورة أقل سنة  2016
و  2014سط سعر سلة أوبك بتُ سنتي بالأسعار الجارية بدرجة كبتَة بتغتَ أسعار النفط . حيث تراجع متو 

دولار للبرميل ( . و من الدتوقع أن يستمر  49.5دولار للبرميل إلى  96.3تقريبا ) من  %50بنسبة  2015

                                                           
إدارة الإحصاء ،" دول لرلس التعاون : لمحة إحصائية " ، العدد الثالث ،  –الأمانة العامة لدول لرلس التعاون لدول الخليج العربية ، قطاع شؤون الدعلومات   1

 .  33، ص  2112ديسمبر 
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دولار للبرميل . وحسب توقعات  41ليصل إلى  2016و  2015بتُ سنتي  %17فى التًاجع بنسبة 
 16بنسبة  2017أسواق السلع الأولية. فمن المحتمل أن يتحسن سعر النفط سنة  الدؤسسات الدولية الدختصة فى

لشا يرفع توقعات النمو فى الناتج المحلى الإجمالي بالأسعار الجارية لدول لرلس  2016عن مستواه فى سنة  %
 . 2017فى سنة  %6.6التعاون إلى 

الفتًة فى ظل  الدقابل ، من الدتوقع أن يأخذ القطاع غتَ النفطي دور القيادة فى النمو الاقتصادي فى ىذه و فى
، حيث أشارت توقعات الدركز الإحصائي لدول لرلس التعاون إلى ان القطاع غتَ النفطي تراجع أسعار النفط

ىي معدلات أقل من متوسط على التوالي ، و  2017و  2016، فى سنتي  %3.9و  %3.5سينمو بدعدل 
، لشا يشتَ إلى الأثر  %5.6و البالغ  2015إلى  2011النمو الذى برقق فى القطاع غتَ النفطي خلال الفتًة 

غتَ الدباشر لتًاجع النفط على اقتصاد دول لرلس التعاون . و من الدتوقع أن تقود قطاعات البناء و التشييد و 
  2017و  2016الاقتصادي لمجلس التعاون فى سنتي  النقل و التخزين و الدواصلات النمو

( : تطور معدل نمو الناتج المحلي غير النفطي لمجلس التعاون لدول الخليج خلال 02الشكل رقم )
  2017إلى  2009الفترة من 

 

لخليج الدركز الإحصائي لدول لرلس التعاون لدول الخليج العربية ، آفاق اقتصاد لرلس التعاون لدول ا المصدر :
 . 2، ص 2016، أغسطس 2016-2017

  أبرز العوامل التى ستؤثر على توقعات النمو فى الناتج المحلي الإجمالي و إنعكاساتها على معدل التضخم
 فى أسعار المستهلكين فى دول مجلس التعاون الخليجي :

 بعدة عوامل ، أبرزىا : من الدتوقع أن يتأثر لظو اقتصاد لرلس التعاون ىبوطا فى الددى القصتَ و الدتوسط
 استمرار تراجع أسعار النفط العالدية و ما يتًتب عليو من خفض للانفاق الحكومي فى دول المجلس . -
رفع سعر الفائدة للاحتياطي الفيدرالي الأمريكي كسلسلة من عملية تطبيع السياسة النقدية للولايات الدتحدة  -

 الأمريكية 
 تراجع الاستثمار فى القطاع الخاص  -
 ارتفاع تكاليف بسويل العجز فى الديزان الحكومي . -
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و فى الدقابل ، من الدتوقع أن تساىم العوامل التالية فى زيادة الضغوط التضخمية على أسعار السلع و الخدمات 
 لدول لرلس التعاون :

 السياسات الحكومية الدتعلقة بتخفيض الدعم على الدنتجات البتًولية ، -
 إجراءات زيادة الإيرادات العامة غتَ النفطية  -
 زيادة تكاليف بسويل القروض الشخصية و التجارية ، -
ابذاه النمو التصاعدي فى دول الدصدرة للعمالة لمجلس التعاون لشا يسبب ارتفاعا فى أجور العمالة الوافدة فى لرلس  -

 التعاون .
 تعاون تركيب إجمالى الناتج المحلى الإجمالى لدول مجلس ال 

تتميز إقتصاديات دول لرلس التعاون باعتمادىا الدفرط على قطاع النفط و التعدين، و يظهر ذلك من خلال 
الدسالعة الكبتَة لذذا القطاع فى تكوين الناتج المحلى مقارنة بباقى القطاعات . و سنحاول تبيان نسب مسالعة كل 

 إجمالي الناتج المحلى لدول المجلس من خلال الشكل الدوالى :  قطاع فى
( : توزيع الناتج المحلي لدول مجلس التعاون حسب النشاط الاقتصادي بالأسعار 02الشكل رقم )
   2014الجارية لسنة 

 
، 2014الدركز الإحصائي لدول لرلس التعاون لدول الخليج العربية ، الكتا  الاحصائي السنوي  المصدر :

 .  109، ص  2016العدد الأول أبريل 
من خلال الشكل السابق نلاحظ ىيمنة قطاع ) النفط و التعدين و الغاز ( على نسبة معتبرة فى تكوين إجمالى 

خلال سنة   % 42القطاعات الأخرى حيث تراوحت نسبة مسالعتو  الناتج المحلى لدول المجلس مقارنة بباقى
و ىو ما جعل قطاع النفط و التعدين لػتل الدرتبة الأولى فى تكوين إجمالي الناتج المحلي ، أما فيما يتعلق ، 2014

مسالعة  بباقى القطاعات فإنها ىي الأخرى بقيت تساىم مسالعة متواضعة فى تكوين الناتج المحلى ، إذ لم تتجاوز
خلال ىذه السنة ، رغم أنو يعد من القطاعات التى يتوقع أن بردث تغتَا  % 10قطاع الصناعات التحويلية   

فى ىيكلة اقتصاديات دول لرلس التعاون و بزفض العبء عن قطاع النفط و التعدين فى بسويل التنمية و تكوين 

 الخدمات المالية 
6.1% 

 الأنشطة العقارية 
7.3% 

 الخدمات الحكومية
11% 

 أنشطة زراعية
2.3% 

 المناجم  و المحاجر
النفط و الغاز و ) 

 (التعدين
42% 

 الصناعات التحويلية
9.9% 

 التشييد و البناء
6.1% 

تجارة الجملة و 
التجزئة و المطاعم و 

 الفنادق 
9.5% 

 النقل و الاتصالات
5.8% 



 لموشى زهية  د:                           واقع إقتصاديات دول مجلس التعاون الخليجي فى ظل العولمة بين الفرص والمخاطر                             

 

 2018 / جوان 10العدد                               المدية          -جامعة يحيى فارس  -المستدامة مخبر التنمية المحلية -مجلة الاقتصاد والتنمية

 
195 

تجزئة و الدطاعم و الفنادق ، ثم قطاع التشييد و البناء الناتج المحلى، ثم تأتى مسالعة كل من بذارة الجملة و ال
على التوالى ، بينما نلاحظ أن مسالعة  قطاع الزراعة دون  % 6.1و  % 9.5بنسب قدرت على التوالى 

خلال ىذه السنة ، لشا يدل على أن ىذا القطاع لا زال لم يواكب  % 2.3الدستوى الدطلو  إذ أنها لم تتجاوز 
ة و لم يؤدى الدور الدنتظر منو فى حل مشكلة الغذاء بالدنطقة، و يرجع السبب فى ذلك إلى أن متطلبات التنمي

إقليم لرلس التعاون يعد منطقة غتَ مناسبة للانتاج الزراعي حيث تتميز تلك الدنطقة بندرة الدطر و الحرارة الدرتفعة 
 للجو .   

 ليجي :مؤشرات عولمة إقتصاديات دول مجلس التعاون الخ ثالثا :
لقد شهد العالم خلال السنوات الاختَة لظوا فى حجم التجارة الدولية يفوق النمو فى الناتج الاجمالى العالدي، فلقد  

كما يتوقع أن يكون   % 12.8ىو  2010كان النمو الحقيقى للتجارة السلعية العالدية فى إجمالى الصادراتها لسنة 
على التوالى، بينما كان لظو  % 6.9و  % 7.5بنسبة  2014 و 2013النمو فى الصادرات العالدية لسنتي 

و  2013فى سنتي  % 4.5و  % 4.4و يتوقع أن يرتفع بنسبة  2010سنة  % 5الناتج المحلى العالدي بنسبة 
، و ىدا يعتٌ أن الدول اليوم أصبحت أكثر  اعتمادا على التجارة الدولية لشا كان عليو 1على التوالى  2014
 أعقا  الحر  العالدية الثانية و أن الاقتصاد العالدى أصبح أكثر إندماجا أو تكاملا أو عولدة من السابق . الحال فى

و العولدة ليست ظاىرة حديثة و إلظا ىي عملية مستمرة على الدستويات اجتماعية و ثقافية و اقتصادية متعددة، 
أحدثتو من قدرة على تسريع و تتَة الاتصالات و  أنها برزت حديثا كظاىرة بسبب الثورة الدعلوماتية ومالا إ

العلاقات الاقتصادية و الثقافية  منذ مطلع التسعينات . و نظرا لأن العولدة عملية مستمرة منذ أمد ليس بالقصتَ، 
فهل يمكننا قياس مدى تفاعل لرتمعات دول لرلس التعاون مع العالم من حولذا ؟ و كيف يمكن لذذه الدول أن 

 ماجها العالدى أو تفاعلها العالدى عامل دفع بدلا أن يكون معوقا لدستَتها التنموية ؟ بذعل إند
و سنتناول فى ىذا الشأن بعض الدؤشرات التى بسكن من قياس ذلك و سيتم التًكيز على الدؤشرين الرئيستُ لعا 

 ارجية الدياشرة . حجم التجارة الخارجية نسبة إلى النشاط الاقتصادي للمجتمع و حجم الاستثمارات الخ
  التجارة الخارجية 

يعد إقتصاد دول لرلس التعاون إقتصادا منكشفا على العالم الخارجى، إذ يصل حجم التجارة الخارجية ) 
الصادرات  و الواردات ( إلى مستويات مرتفعة نسبة إلى الناتج المحلى الاجمالى، فغالبا مايتم قياس ألعية قطاع 

، ية فى أي إقتصاد بدؤشر درجات الانفتاح أو الانكشاف التجارى على العالم الخارجى التجارة التجارة الخارج
حيث يشتَ ارتفاع ىذه النسبة الى عمق اعتماد الاقتصاد موضوع الدراسة على الأسواق الخارجية لتصريف 

تَ ارتفاع نسب منتجاتو ، وللحصول منها على حاجتو من السلع سواءا كانت استهلاكية أو استثمارية . كما يش
                                                           

، مركز الأبحاث الإحصائية و الاقتصادية و الإجتماعية و  2011سنوي حول الدول الأعضاء بدنظمة التعاون الإسلامي لسنة التقرير الاقتصادي ال  1
 . 19 ،13مركز أنقرة ( ، تركيا ، ص ص  التدريب للدول الإسلامية، )

  جارة الخارجية إلى الناتج المحلىتساوى  نسبة الت (%  )  درجة الإنفتاح ) الانكشاف ( التجارى  لدول لرلس التعاون الخليجى على العالم الخارجى 
 الاجمالى  
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ىذا الدؤشر الى ضعف الناتج المحلى الاجمالى حيث يمثل فى ىذه الحالة بالنسبة لدول المجلس إنكشافا بذاريا ناتج 
بالأساس من تصدير النفط الخام و بعض السلع الدصنعة ، مقابل استًاد أنواع عديدة من السلع الدصنعة 

ت نفسو مدى حساسية الاقتصاد المحلى للمتغتَات الخارجية  الاستثمارية و الاستهلاكية، و ىو يبتُ فى الوق
 التجاريتُ و الاتفاقيات و غتَىا كالأسعار العالدية، و السياسات التجارية للشركاء 

( : درجات الانفتاح التجاري لدول مجلس التعاون على العالم الخارجي خلال الفترة 01الجدول رقم )
2001 - 2014 

 الكويت قطر عمان السعودية البحرين الإمارات 

2001 1.26 1.24 0.47 0.79 0.81 0.70 

2002 1.23 1.30 0.49 0.76 0.78 0.66 

2003 1.18 1.38 0.57 0.82 0.83 0.72 

2004 1.23 1.25 0.54 0.82 0.82 0.71 

2005 1.24 1.19 0.55 0.83 0.90 0.69 

2006 1.39 1.26 0.61 0.84 0.90 0.76 

2007 1.22 1.28 0.68 0.88 0.82 0.70 

2008 1.28 1.35 0.77 0.91 0.77 0.80 

2009 0.82 1.52 0.78 0.88 0.83 0.57 

2010 0.86 1.45 0.84 0.97 0.81 0.57 

2011 1.00 1.39 0.89 0.99 0.82 0.76 

2012 0.95 1.04 0.76 0.94 0.74 0.68 

2013 0.98 1.21 0.78 0.95 0.77 0.68 

2014 1.07 1.28 0.83 0.97 0.78 0.53 

 الدصدر : من إعداد الباحثة ، بالإعتماد على : 
، جدوال  2006و  2004جامعة الدول العربية ، الأمانة العامة ، التقرير الاقتصادي العربي الدوحد لسنتي  -

 متفرقة ، مرجع سابق 
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،   2012و  2011و  2010لسنوات   لرلس التعاون لدول الخليج العربية ، الامانة العامة ، لمحة إحصائية ، -
 جدوال متفرقة ، مرجع سابق . 

، العدد الأول أبريل  2014الدركز الإحصائي لدول لرلس التعاون الخليجي ، الكتا  الإحصائي السنوي لسنة  -
  .83، ص 2016

خاصة إذا ما  ( أن درجة انفتاح دول المجلس على العالم الخارجى عالية جدا ، و 01توضح بيانات الجدول رقم ) 
قورنت مع مثيلاتها فى الدول النامية أو الدول الصناعية ، إلا أن ارتفاع مستوى التجارة مع العالم الخارجى لا يعتٌ 
توجها واضحا لضو العولدة، حيث يتطلب الطراط دول المجلس فى العولدة ابذاىا مستمرا فى تزايد حجم التجارة 

 ق التجارية المحلية و الخارجية . الخارجية بدا يعكس الطفاضا فى العوائ
تشتَ بيانات الجدول إلى أن نسب التجارة الخارجية الى الناتج المحلى الاجمالى فى ارتفاع لجميع  دول المجلس، كما 
يلاحظ من الجدول أن متوسط درجات انكشاف اقتصاديات دول المجلس على الخارج قد تراوحت مابتُ ) 

، و ىو ما يوضح عمق 2007 – 2001فى السعودية كمتوسط خلال الددة ( 0.55( فى البحرين و ) 1.27
اعتماد ىذه الاقتصادات على الأسواق الخارجية فى أكثر من نصف الناتج المحلى الاجمالى ، إذ يبتُ ألعية مستوى 

 قطاع التجارة الخارجية فى تلبية متطلبات اقتصادات دول لرلس التعاون الخليجى . 
ل تعتمد بشكل كبتَ على تصدير النفط الخام و البتًوكيماويات و بعض الدواد الأولية ، و من و بدا أن ىذه الدو 

خلال ملاحظة درجات الانكشاف التجارى فى الجدول أعلاه يتبتُ أن ىناك الطفاضا فى القيمة الدضافة ، يمكن 
عن تقلب الايرادات الناجم عن تفستَىا بضعف القدرة الانتاجية فى رفع مستوى الناتج المحلى الإجمالى ، فضلا 

التغتَات التى برصل فى أسعار صادراتها من ىذه الدواد ، لشا يبتُ الطفاض معدلات التبادل التجارى لدول لرلس 
 التعاون لصالح الدول الدتقدمة التى تتبادل معها بذاريا بشكل رئيسى 

باستثناء  –ف التجارى الى الارتفاع فقد ابذو مؤشر الانكشا 2014و  2008أما خلال الفتًة الدمتدة بتُ 
. إذ يعود ذلك إلى أن نسبة التجارة الخارجية من 2008، وذلك بالرغم من الأزمة الدالية العالدية لسنة -البحرين 

الناتج المحلى الإجمالى قد ابذهت الى الارتفاع ، لشا يؤكد استمرار و تزايد اعتماد اقتصاديات دول المجلس على 
جية كنتيجة طبيعية لاختلال الذيكل الانتاجى و عدم تنوعو . و لاشك أن تزايد متوسط درجات التجارة الخار 

إلظا يعود إلى تزايد عوائد الصادرات النفطية ، التى تدفع  2014 – 2008الانكشاف التجارى خلال الددة من 
اجى، حيث الاعتماد بشكل كبتَ  الى ارتفاع مستوى الاستتَاد، و ىذا ما يشتَ إلى مدى الاختلال فى الذيكل الانت

 على سلعة تصديرية واحدة و ىي النفط ، مقابل استتَاد أنواع عديدة من السلع الدصنعة. 
ونستخلص لشا سبق أن اختلال الذيكل الانتاجى فى دول المجلس و الاعتماد على صادرات النفط الخام قد رفع 

الم الخارجى و كذا مدى اعتمادىا على الأسواق من مستوى الانكشاف التجارى ومستوى انفتاحها على الع
الخارجية، إذ يتبتُ جليا دور التجارة الخارجية فى سد فجوة الاختلال الدوجودة فى قطاعات الانتاج الدختلفة 

 باستثناء النفط . 
  الاستثمارات الأجنبية 
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مؤشرا دقيقا  نسبيا مقارنة بنسب التجارة الخارجية لتحديد درجة    FDIتعد الاستثمارات الأجنبية الدباشرة 
انفتاح لرتمع ما على العالم الخارجي و ابذاىو لضو العولدة. إن جذ  استثمارات أجنبية بصورة كبتَة يعكس برقيق 

فتاح و العولدة، مرحلة متقدمة نسبيا من التكامل الاقتصادي مع المجتمعات الدشاركة و يمثل توجها واضحا بذاه الان
حيث أن الزيادة فى حجم السوق جنبا الى جنب ، مع مبادرة التكامل الإقليمى، لغذ  الدزيد من الاستثمارات 
الأجنبية الدباشرة. و ذلك فقط فى البلدان التى تقع ضمن اتفاق التكامل الاقليمى، و التى تقدم بيئة شاملة جاذبة 

حجم الاستثمارات الأجنبية الدباشرة الدتدفقة الى دول لرلس التعاون خلال  ، وبدتابعة1للاستثمار الأجنبي الدباشر
( يمكن ملاحظة وجود زيادة ملحوظة  فى تدفق الاستثمار 03من خلال الجدول رقم ) 2011 -1970الفتًة 

الاستثمار  الأجنبي الدباشر لجميع البلدان الأعضاء فى  لرلس التعاون الخليجى ، و يعود ذلك إلى التوسع فى زيادة
فى الأنشطة البتًولية أو الغازية أو تشييدية ليس لذا صفة الاستمرارية و على ضوء ذلك يمكن الاستنتاج من بيانات 
الجدول بأن بيئة دول لرلس التعاون الاستثمارية بيئة مواتية لاستقطا  الاستثمارات الأجنبية بصورة متزايدة أو 

 ابذاه دول لرلس التعاون الخليجى  لضو العولدة . على الأقل بصورة مستقرة  و ىو مايوضح
كما تشكل الاستثمارات الأجنبية أحد أىم مصادر بسويل التنمية فى الدول النامية ، و تسهم ىذه الاستثمارات 
لية، فى برقيق الشراكة العالدية من خلال توفتَ موارد موارد بسويلية خارجية للدول الدستقبلة لذا و للأسواق الدالية الدو 

كما تسهم الاستثمارات الأجنبية الدباشرة فى عملية التنمية الإقتصادية فى الدول الدستقبلة لذا لأنها تنقل ألظاطا 
جديدة فى الإدارة و التنظيم، إضافة إلى إسهامها فى نقل التكنولوجيا بدا ينعكس إلغابا على معدلات الأداء 

 2الاقتصادي  و الانتاجية .
مارات الأجنبية الدباشرة الواردة إلى دول لرلس التعاون لدول الخليج العربية خلال الفتًة ) أما تدفقات الاستث

مليار دولار. و قد مثلت الاستثمارات الأجنبية الواردة إلى  265( فقد بلغ إجمالذا لضو 2011 – 1970
لس ، ثم جاءت دولة من لرموع الاستثمارات الواردة إلى دول المج % 43.3الدملكة العربية السعودية لضو 

، فمملكة البحرين  % 12.1تليها دولة قطر بنسبة  % 28.5الإمارات العربية الدتحدة فى الدرتبة الثانية بنسبة 
، و ذلك كما يتضح فى % 1.2و أختَا دولة الكويت بنسبة  % 6.1ثم سلطنة عمان بنسبة  % 8.8بنسبة 

 الجدول الآتى :
 
 
 
 

                                                           
1
 Blomstrom , M and Kokko , ( Regional integration and foreign direct investesment ) , Stokholm School of 

Economics , Working Paper Series in Economics and Finance 172 Sweden , 2003 . 
لرلة رؤى استًاتيجية ، نوازد عبد الرحمان الذيثى ، دور دول لرلس التعاون لدول الخليج العربية فى برقيق الشراكة العالدية فى التنمية ) دراسة برليلية ( ،   2

 . 53، ص  2013مارس 
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الاستثمارات الأجنبية المباشرة الواردة إلى دول مجلس التعاون الخليجي ( : تدفقات 02الجدول رقم ) 
 (  2011 -1970)    خلال الفترة

 النسبة من الإجمالي المبلغ بالمليار دولار الدولة
 % 43.3 114.7 المملكة العربية السعودية
 % 28.5 75.4 الإمارات العربية المتحدة

 % 12.1 31.9 قطر

 % 8.8 23.2 مملكة البحرين

 % 6.1 16.3 سلطنة عمان

 % 1.2 3.1 الكويت

 % 100 264.6 إجمالى التدفقات لدول المجلس

 الدصدر : نوازد عبد الرحمان الذيثى ، دور دول لرلس التعاون لدول الخليج العربية فى برقيق الشراكة العالدية فى
 . 54، ص  2013التنمية ) دراسة برليلية ( ، لرلة رؤى استًاتيجية ، مارس 

و لقد حققت ىذه الاستثمارات فرص عمل كبتَة للعمالة الأجنبية ، التى أسهمت بدورىا فى تنمية دولذا من 
 ة . خلال برويلاتها الدالية ، التى شاركت فى لرالات اقتصادية متنوعة ، و خاصة لرال التنمية البشري

 : التعريفة الجمركية 
 % 5و التى  إلطفضت إلى ما بتُ   % 20و   %4التعريفة الجمركية فى دول لرلس التعاون و التى تتفاوت بتُ 

. فهذه التعرفة تعتبر منخفضة مقارنة  2002فى ظل الابراد الجمركي الذى بست الدوافقة عليو فى سنة   %10و 
 خاصة الدول النامية منها ، وىذا طبعا يساعد على سهولة حركة السلع و بالتعرفة السائدة فى بقية دول العالم

 الخدمات من و إلى الدنطقة .
  : الإعتماد على العمالة الأجنبية 

نتيجة لصغر حجم سكان دول المجلس ، فإن ىذه الدول ظلت دائما معتمدة على العمالة الدهاجرة من الدول 
العربية و غتَ العربية لتلبية حاجاتها من الدهارات الدختلفة ، و تشتَ أحدث الارقام الدتوفرة إلى أن العمالة الوافدة فى 

 من العمالة فى القطاع الخاص .  % 95، و تساوى حوالى من إجمالى العمالة  % 72دول المجلس بسثل أكثر من 
 رابـــــــعا: الفرص و التحديات التى تفرضها العولمة على إقتصاديات دول مجلس التعاون 

يتضح لشا سبق أن اقتصاديات دول لرلس التعاون الخليجى ىي على درجة كبتَة من الاندماج فى الاقتصاد 
فى الاقتصاد العالدى و الاستفادة من ىذا الاندماج أمران لستلفان ، لشا لػتم علينا أن العالدى.      و لكن الاندماج 

نتساءل عن مدى بسكن ىذه الدول عبر السنوات الداضية من الاستفادة من اندماجها العالدى فى برقيق أىدافها 
ذاتيا و غتَ متذبذ  . و أن  التنموية و على رأسها : بناء الانسان الدنتج و تنويع مصادر دخلها ليصبح لظوىا 
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تتمكن من تعظيم منافعها فى اندماجها فى الاقتصاد العالدى  و ذلك فى ظل ما تتيحو العولدة من فرص و ما 
تفرضو من لساطر و برديات  خاصة فى ظل الدتغتَات الجارية إقليميا و دوليا و ىذا ما سيتم توضيحو من خلال 

 ما يلى:
 
 النمو الاقتصادي  -1
لأصعب من برقيق النمو الاقتصادي ىو استمراريتو و الحفاظ عليو، و ىذا صحيح بالنسبة الى الدول لرلس إن ا

بعد ارتفاع أسعار النفط  2014التعاون الخليجى التى حققت لظوا اقتصاديا مرتفعا فى الفتًة الأختَة حتى سنة 
تَتتُ. حيث يشتَ تقرير صندوق النقد الخام، و لكن ىذه الدول حققت معدلات لظو منخفضة فى السنتتُ الأخ

الدولى الى أن دول لرلس التعاون و غتَىا من الدول الدنتجة للنفط حدث فيها تراجع فى لظو دخل الفرد الحقيقى 
فيها خلال ىذه الفتًة الأختَة    و حققت لظوا متواضعا عن ما كانت برققو سابقا ، الأمر الذى كان لو كبتَ 

تصادي الضعيف لدا يعرف بدول الشرق الأوسط و شمال إفريقيا خلال الفتًة الدذكورة ، ونتيجة الأثر فى الأداء الاق
لارتباط دول ىذه الدنطقة بالاقتصادات النفطية .و بالرغم من أن آفاق النمو الاقتصادي فى دول لرلس التعاون 

ة ، و لايزال النمو إلغابيا فى ىذه الدول الخليجي تتسم بأنها موجبة، إلا أنها تتأثر بالتطورات العالدية و الإقليمي
، و من الدتوقع أن يظل لػظى 2011 – 2010برغم تباطؤ و تتَتو مقارنة بدعدلاتو التى كانت قوية للغاية فى 

بدعم جيد فى الفتًة الدقبلة بفضل ارتفاع مستوى الثقة و بدء تنفيذ مشروعات كبتَة فى لرال البنية التحتية، و لا 
عار النفط ىو الدصدر الرئيسي لعدم اليقتُ فى الدنطقة، و إن كانت بلدانها ستتأثر أيضا بالتقلب يزال مسار أس

.و يتوقع تزايد بطء النمو 1الدتزايد فى أسواق الدال العالدية و اتساع نطاق الاضطرابات فى منطقة الشرق الأوسط 
 % 3.7ناتج المحلى الحقيقي بنسبة ، كذلك يتوقع اتساع إجمالى ال2014و  2013على مستوى الدنطقة سنة 

فى خمسة من بلدان المجلس، و من الدتوقع أن  2012مقارنة بسنة  2013مع توقع أن يكون النمو أضعف سنة 
تشهد الكويت و الدملكة العربية السعودية تباطؤ ملحوظ فى النشاط الاقتصادي، إذ قاما ىذان البلدان بتقليص 

.كما يتوقع فى ظل لظو الاقتصاد غتَ النفطى الدطرد لظو إجمالى الناتج 2013إنتاجهما النفطي فى مطلع سنة 
 2. لشا يؤدى إلى تزايد فرص العمل بدرجة كبتَة.% 4المحلى الكلى بدا يزيد قليلا عن 

تراجعت فيها الانتاجية الكلية ىي  و تشتَ مصادر أخرى إلى أن من دول الشرق الأوسط و شمال إفريقيا التى
الدول النفطية كما أن الدؤشرات الدستقبلية للسنوات العشر القادمة لا تدعو إلى التفاؤل كثتَا فى ظل اعتماد ىذه 
الدول على النفط الخام ، فتقارير البنك الدولى تؤكد أن التًاجع العالدى فى النمو الاقتصادي سيؤثر سلبا فى كل 

فط و صادراتو . و بالتالى فإن ىذه التوقعات تشتَ إلى أن النمو الاقتصادي فى دول لرلس التعاون من أسعار الن
،   % 0.4سنويا لشا يعتٌ تراجعا فى دخل الفرد الحقيقى بدا يعادل   % 2.6خلال الحقبة القادمة لن يزيد على 

                                                           
يجي، صندوق النقد الدولي، لرلس التعاون الخللرلس التعاون لدول الخليج العربية، الآفاق الاقتصادية و التحديات على صعيد السياسات فى دول  1

  . 3، ص 2013أكتوبر  5، الدملكة العربية السعودية، الرياض
  .8نفس الدرجع السابق ، ص  2
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ضا مقارنة حتى بالدول الأخرى فى الدنطقة ىذا إذا أخذنا فى الاعتبار النمو السكانى . و يعتبر ىذا الدعدل منخف
سنويا خلال الفتًة نفسها . و ىذا الدعدل الأختَ يعتبر بدوره أقل   % 3.1التى من الدتوقع أن برقق لظوا قدره 

 معدل فى العالم باستثناء معدل النمو فى بعض الدول الإفريقية الأكثر فقرا فى العالم .
 التجارة  : -2

اون الخليجى ىي اقتصادات صغتَة و منفتحة على العالم الخارجى حتى قبل الحقبة النفطية، اقتصادات لرلس التع
و ىذا عندما كانت ىذه الاقتصادات تعتمد على بذارة الؤلؤ و الذى كان يباع فى الدول المجاورة كالذند و غتَىا 

ية فى تلك الفتًة . و مع من الدول من أجل الحصول على العملة الأجنبية اللازمة لشراء الحاجات الأساس
اكتشاف النفط   و تراكم ايراداتو النفطية تعمق انفتاح ىذه الدول على الاقتصاد العالدى و زاد حجم التجارة و 
تنوعها مع العالم الخارجي، حيث أصبحت ىذه الدول تصدر نفطها مقابل استتَاد حاجاتها من السلع 

تَاد العمالة ، ذلك بالإضافة إلى تصدير الفوائض النفطية إلى أسواق الاستهلاكية و الرأسمالية و الوسيطية و است
الدال العالدية و غتَىا من صور الاندماج. و كان من الدتوقع أن يؤدى بررير بذارة ىذه الدول و زيادة اندماجها فى 

الفعالة ، ينتج الاقتصاد العالدى الى برقيق عدة مكاسب، خاصة إذا توفر الإطار الدؤسسى الصحيح و السياسات 
عنها لظو اقتصادي ذاتى مرتكز على عنصر بشري منتج و ىيكل اقتصادي متنوع . ومن ىذه الدكاسب توفتَ 
الأسواق لدنتجات دول لرلس التعاون كالنفط الخام و الغاز و الصناعات القائمة عليهما، حيث بستع ىذه الدول 

لدرجة من الدنافسة من الدنتجات العالدية الأمر الذى  يساعد بديزة نسبية فى انتاجها، و تعريض الدنتجات المحلية 
 على الارتقاء بإنتاجية ىذه الدنتجات المحلية و جودتها و تقليل أسعارىا 

و لكن ما مدى برقق الدكاسب الدتوقعة من اندماج دول المجلس فى الاقتصاد العالدي ؟ لاشك فى أن دول الدنطقة 
ها فى الاقتصاد العالدى سواء توفتَ الأسواق لبيع نفطها الخام أو شراء جميع قد حققت مكاسب كثتَة من اندالر

حاجاتها من السلع و الخدمات كما ذكرنا سابقا. و ىذا ىو سبب ارتفاع معدلات لظوىا الاقتصادي خلال 
من ربع قرن حقبة السبعينات، غتَ أن الدتأمل لحقيقة ىذه الاقتصادات يدرك أن جهود التنمية التى استغرقت أكثر 

لم برقق الأىداف الفعلية للتنمية فى ىذه الدول، و من ألعها بناء الانسان الدنتج و تنويع مصادر الدخل 
للاستعداد لدرحلة ما بعد النفط. فالنمو الاقتصادي الذى حققتو ىذه الدول اتصف بالاعتماد على النفط و 

نفط. بالإضافة إلى ىذا التذبذ  فى أسعار النفط، عانت تذبذبات إيراداتو نتيجة للتقلبات الدستمرة فى أسعار ال
، و لقد ساىم التقدم التكنولوجى  فى   % 50ىذه الدول من تراجع نصيبها من الانتاج العالدى للنفط بحوالى 

ت برفيز النمو السريع فى انتاج الولايات الدتحدة الأمريكية من النفط و الغاز الطبيعي غتَ التقليديتُ من ) تكوينا
صخرية ( ، و من المحتمل أن تستمر طفرة الطاقة فى الفتًة القادمة، و إن كانت أجواء عدم اليقتُ بشأن نتائجها  
كثيفة، و قد تكون انعكاساتها على أسواق الطاقة العالدية كبتَة، فبينما واجهت أسواق النفط ضائقة مؤخرا نتيجة 

لتعاون الدنتجة للنفط عرضا مفرطا فى السوق على امتداد لالطفاض الاسعار فمن المحتمل ان تواجو دول لرلس ا
( خلال الددى الدتوسط للفتًة )  EIAالسنوات القليلة القادمة ، حيث تشتَ توقعات وكالة معلومات الطاقة ) 
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أخرى على  % 15( ، إلى ارتفاع انتاج النفط و الغاز الطبيعي من مصادر غتَ تقليدية بدقدار  2018 -2004
 1مس سنوات القادمة .امتداد الخ

و بالإضافة إلى ذلك إخفاق السياسات التنموية و عدم توفر الدؤسسات الفعالة ، قد أدت جميعها الى اعتماد  
ىذه الدول على النفط كمصدر للدخل و الانتاج و الايرادات و الصادرات ، فى الوقت الذى كان فيو تنويع 

ة ىو المحرك الأساسى لنمو صادراتها و لظوىا الاقتصادي الذاتى ، الصادرات فى دول شرق آسيا لضو السلع الدصنع
و استطاعت الدول الدسماة بنمور آسيا أن ترفع حجم صادرتها الصناعية بأربعة أضعاف معدل لظو الصادرات 

دلات قريبة فى صادراتها الصناعية لليابان. و حققت بقية دول آسيا ) ماليزيا، أندونوسيا، و تايلاند ( مع
 .صناعيةال

إذا كيف يمكننا تفستَ ىذا التفاوت فى استفادة كل من دول لرلس التعاون الخليجى و دول شرق آسيا من العولدة 
تصحيح ىياكلها الانتاجية و تنويع صادراتها إلى بقية الدول، لشا جعل دول  أو الانفتاح على الاقتصاد العالدى فى

آسيا برقق لظوا ذاتيا دائما، و ىياكل اقتصادية متطورة و قادرة على امتصاص الصدمات الخارجية، كما ظلت دول 
إخفاقها فى  المجلس أستَة الاعتماد على النفط و حده و تعرضت لتقلبات دائمة و عميقة فى معدلات لظوىا و

 برقيق ىياكل متنوعة الانتاج ؟   
 الاستثمارات  -3

حركة رؤوس الأموال أو الاستثمارات ىي مؤشر آخر من مؤشرات الاندماج فى الاقتصاد العالدى، و الاستثمارات 
ت و الانتاج الدباشرة تلعب دورا أساسيا فى توفتَ الخبرات الادارية و التقنيات الدتطورة و الأسواق و زيادة الصادرا

من الدنتجات  % 73و  % 65. ففى كوريا على سبيل الدثال كان نصيب الشركات الأجنبية يتفاوت ما بتُ 1
. غتَ أنو من الناحية الواقعية ، فإن عددا قليلا من الدول النامية استطاعت استقطا  2الالكتًونية و الكهربائية 

برازيل ، إندونيسيا ، ماليزيا ، الدكسيك ، و تايلند . و قد الاستثمارات الأجنبية الدباشرة و من ألعها : ال
دولة متلقية للاستثمارات الأجنبية الدباشرة ، و قد   12استطاعت الصتُ فى بداية التسعينات أن تنضم إلى أىم 

وحده . و فى منتصف  1998مليار دولار خلال سنة  265.7كان حجم ىذه الاستثمارات فى الصتُ حوالى 
ألف مليار دولار كان نصيب دول  1.5قدرت الاستثمارات الأجنبية الدباشرة فى الدول النامية بحوالى  التسعينات

. و ىذا يعتٌ أن دول لرلس التعاون لم تستطع استقطا    % 5الشرق الأوسط  و شمال إفريقيا منها لا يتجاوز 
استثناء القطاع النفطى الذى يبقى أي نسبة تذكر من الاستثمارات الأجنبية الدباشرة خلال ىذه السنوات ب

منفصلا و قليل التأثتَ فى القطاعات الأخرى . بل و الأكثر من ذلك فإن دول المجلس كانت دولا طاردة لرؤوس 
مليار دولار ، إذا  فدول  500الأموال ، حيث أن أرصدتها الدستثمرة فى الخارج تقدر فى الوقت الحالى بأكثر من 

                                                           
 . 7لرلس التعاون لدول الخليج العربية، الآفاق الاقتصادية و التحديات على صعيد السياسات فى دول لرلس التعاون الخليجي ، مرجع سابق ، ص   1

1
 Eduardo Borenztein ,José de Gregorio and jongwha lee , ( how does foreign Direct Investment Affect Growth ? 

), journal of international Economics, june1998 , p 115 . 
2
 R.lipsey, the Role of foreign Direct investment in international capital flows, working paper series , 7094( 

combridge, MA: NBER,2111, p 74 . 
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ا كبتَا  للاستثمارات الأجنبية، و ذلك لعدة أسبا  ألعها : القيود الكثتَة على حرية المجلس لم برقق استقطاب
 الاستثمار و التملك ، و ضعف البنية الأساسية ، و عدم استقلالية القضاء و لزدودية الفرص الاستثمارية .

 البطالة :  -4
كاسب لكل من دول الارسال و الاستقبال، بعد آخر من أبعاد العولدة ىو حركة العمالة بتُ الدول و التى برقق م

فهي لذا أثر إلغابى على الدهاجرين من خلال زيادة مداخليهم و على دولذم من خلال التحويلات، أما دول 
الاستقبال فإنها برصل على حاجاتها من الدهارات الدختلفة و بأجور منخفضة . و بسثل بذربة دول المجلس مثالا 

أبعاد العولدة . فبعد ارتفاع أسعار النفط فى بداية السبعينات تبنت دول المجلس مشاريع صارخا على ىذا البعد من 
تنموية طموحة ألعها , مشاريع البنية الأساسية و ما كان لذا أن تتحقق لولا الاعتماد على العمالة الوافدة القادمة 

تتوسع بدعدلات عالية، غتَ أن التوسع فى  من الدول العربية و غتَ العربية. فى الوقت نفسو كانت النظم التعليمية
ىذه النظم التعليمية لم يكن فى إطار رؤية تنموية واضحة و قد بزللتو بعض السياسات التى بدأت آثارىا السلبية 

 2000تبرز فى سوق العمل، و من ىذه السياسات الخاطئة ضمان الوظائف لخرلغي الجامعات . فبعد سنة 
من   % 3.7أو  475000بطالة متنامية بتُ أبناء دول لرلس التعاون تقدر بحوالى  بدأت دول المجلس تعانى من

من  % 95من إجمالى العمالة ، و حوالى   % 72إجمالى القوى العاملة فى دول بسثل فيها العمالة الوافدة حوالى 
لرتمع الوفرة يتجهون  العمالة فى القطاع الخاص . و ذلك لأن سياسة ضمان الوظائف جعلت الطلبة الجامعيتُ فى

إلى الجامعات بحثا عن أي شهادة و بأية طريقة لشكنة ، بدلا من أن لػسنو اختيار التخصصات و يكسبوا 
الدهارات و الدعرفة ذات الانتاجية العالية. و بالتالى عند تشبع القطاع الحكومى الذى ليس فيو ربط بتُ الأجر و 

لقطاع الخاص لصغر حجمو و اىتمامو بدعايتَ الانتاجية أن يستقطب الانتاجية بخرلغي الجامعات، لم يستطع ا
ىؤلاء الخرلغتُ لأن مهاراتهم و تكوينهم لا يتناسب مع ما ىو لشكن فى القطاع الخاص ، الأمر الذى أدى إلى 

لى غتَ ظهور ىذا النوع من البطالة الذيكلية فى السنوات الأختَة، و حل ىذه الدشكلة يتطلب فى اعتقادنا العمل ع
جبهة بدءا باصلاح النظام التعليمى، بغلق فجوة الحوافز بتُ القطاع الحكومى و الخاص، و انتهاءا بتدريب ىؤلاء 

 العاطلتُ على مهارات مطلوبة فى القطاع الخاص .
تفتقر ىذه الدول إلى الكثتَ من الاصلاحات الداخلية سواءا كانت إقتصادية أو غتَ الإصلاحات :   -5

 و التى من ألعها ما يلى : إقتصادية 
إن التجار  السابقة تؤكد أن الأنظمة السياسية الحالية لا يمكن أن تقود مستَة إصلاح الأنظمة السياسية : -

تنموية جادة و فاعلة ما لم يتم تطوير الأنظمة نفسها، و من بتُ ىذه الاختلالات الواضحة للعيان لصد أن حجم 
 % 60عتبر مرتفعا كثتَا  حتى بالدعايتَ الدولية ، فهذا القطاع يصل أحيانا إلى القطاع الحكومى فى ىذه الدول ي

من قيمة الناتج المحلى الإجمالى، و أكثر من ذلك فى حجم التوظيف . ىذه الذيمنة فى القطاع الحكومى لم تساعد 
لرياضية و غتَىا من على تطور القطاع الخاص، بل إن ىيمنة الحكومات امتدت الى مراكز الأبحاث و الأندية ا

مؤسسات المجتمع الددنى، لشا أدى فى كثتَ من الأحوال إلى ىدر الدوارد و تفشى الفساد و غيا  الرأي الآخر، و 
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تتًكز فى    % 45حتى الدور المحدود للقطاع الخاص و الذى لا تتعدى مسالعتو فى الاستثمار الكلى نسبة 
كقطاعي السكن و العقارات ، و ذلك على حسا  قطاعي الصناعة   النشاطات التى لا تدخل فى التجارة الدولية

و الخدمات التى تكمن فيها إمكانيات التصدير . وىذا ما جعل ىذه الدول تنتهج استًاتيجية التسويق للخصصة 
 و ىو معدل منخفض جدا إذا ما قورن مع دول أخرى. %2و  %1و التى يتًاوح معدل لظوىا مؤخرا ما بتُ 

بالنسبة إلى كثتَ من الاقتصاديتُ يعتبر التقدم التقتٌ أىم مصدر للنمو نية و تدريب العمالة : توطين التق-
الاقتصادي لأنو يساعد المجتمع على برويل الدوارد التى يملكها الى سلع و خدمات . فالتطور التقتٌ يتمثل عادة فى 

 .1ء الدساكن و الزراعة و الغذاء و صناعة السياراتالطرق جديدة و متطورة للقيام بالدهام الاقتصادية التقليدية كبنا
و لكن للأسف فدول لرلس التعاون الخليجى ليس لذا دور يذكر فى انتاج الدعارف أو فى التطور التقتٌ ، حيث أن 

. وىذا  2من البحث و التطوير و النشر العلمى على مستوى العالم يتم فى الدول الصناعية   % 80أكثر من 
الدول لغب أن تبدأ ببناء قاعدتها العلمية بالاعتماد على الدول الصناعية كخطوة أولى لضو توطتُ  يعتٌ أن ىذه

ىذه التقنية، و استتَاد التقنية يتم عادة عن طريق التجارة الدولية و الحصول على الرخص للاستفادة من التقنيات 
لدباشرة. و بعد استتَاد التقنية لابد من توطينها التى بً تطويرىا فى مكان آخر و عن طريق الاستثمارات الاجنبية ا

حتى تناسب متطلبات التنمية المحلية ، وىذا يتطلب بدوره تدعيم البحث العلمى المحلى و الذى لا يتحقق إلا 
بدوارد بشرية عالية التعليم و التدريب، و ىو أمر يتطلب مسالعة القطاع الحكومى و الخاص معا . و حتى يتم ىذا 

الدعرفى  و التقتٌ لابد لذذه الدول من زيادة الانفاق على البحث العلمى حيث أن الدول الصناعية تنفق ما التطور 
من نابذها المحلى الاجمالى على البحث و التطوير بينما لاتزيد ىذه النسبة فى الدول النامية عن   % 2.5يقار  
أنظمتها التعليمية بدراحلها الدختلفة ، و ذلك  . كما لابد لذذه الدول كذلك أن بردث نقلة نوعية فى  % 0.5

لتوفتَ الدهارات التى التعامل مع تقنية الدعلومات الدتطورة، ولا بد أن يزداد التًكيز كذلك على التخصصات التى 
تفعل النمو الاقتصادي كالرياضيات و العلوم والذندسة. كما ينبغى أن يكون للقطاع الخاص مشاركة متزايدة فى 

 ذه القاعدة العلمية كما حصل فى كل من السنغافورة و كوريا و تايوان فى السنوات الأختَة .بناء ى
على الرغم من وفرة الاحتياطات النفطية لدى دول لرلس التعاون الخليجى، تعميق التكامل الاقتصادي :  -6

د الأخرى غتَ النفط الخام و إلا أن التنمية فى ىذه الدول مازال يعتًضها معوقان أساسيان: و لعا ندرة الدوار 
لزدودية السوق بسبب صغر الأحجام السكانية لذذه الدول. و من أجل أن تقوم ىذه الدول بتحقيق أىدافها 
التنموية الدذكورة سابقا يتحتم عليها أن تصلح من مسارىا التنموي فى السنوات القادمة و يتأتى ذلك من خلال 

من منطقة التجارة الحرة ، إلى  2003انتقلت ىذه الدول منذ بداية سنة تعميق التكامل الاقتصادي ، فبعد أن 
، عليها الأن 2008مرحلة الابراد الجمركي، ثم انتقلت بعد ذلك إلى مرحلة السوق الخليجية الدشتًكة سنة 

                                                           
1
 Micheal P Todaro , Economic Development, 5 ed, new York , london , longman , 1994 , p 103 . 

2
 World Bank , World Development Report 1998/1999 : knowledge for Development ( Washington , DC : Oxford 

University Press , 1999) , p 27 .   
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أن  . و لا شك 2010التعجيل بتنفيذ الدرحلة الأخرى و الدضي قدما لضو توحيد العملة الذى تقرر تنفيذه سنة 
 ىذا التكامل لو مكاسب متعددة ألعها مايلى : 

 و يقوى نظمة التجارة العالدية إن تعميق التكامل الاقتصادي بتُ ىذه الدول يسهل عملية التفاوض فى إطار م
الدوقف التفاوضي لذا، و بالتالى فرص برقيق الدكاسب ، حيث أن ىذه الدول سيمثلها وفد واحد بدلا من ستة 

  1وفود.
  إن الدول الأعضاء فى منظمة التجارة العالدية لػق لذا أن تقيم تكتلات إقليمية فيما بينها طالدا أنها لا تؤدى إلى

زيادة معدل التعرفة الجمركية مع بقية العالم. و ىذا بالفعل ماحصل فى دول المجلس عندما قررت أن التعرفة 
و ىي معدلات أقل بكثتَ من   % 10و   % 5بتُ الجمركية للابراد الجمركى الذى تشكل حديثا ستتفاوت 

 متوسط التعرفة التى كانت سائدة قبل تشكيل الابراد الجمركى. 
  و تقليل الاستفادة من وفورات الحجم  ىذا التكامل سيوسع حجم السوق الاقليمى لشا سيساعد ىذه الدول على

ات الخارجية و عودة رؤوس الأموال المحلية، نظرا تكاليف الانتاج و زيادة القدرة التنافسية و استقطا  الاستثمار 
 لتزايد فرص الاستثمار .

  إن ىذا التكامل سيقلل من احتمالات الخلافات و الصراعات بتُ ىذه الدول، و بينها و بتُ الدول المجاورة، لأن
 ىذا التكامل يوجد تشابكا فى الدصالح لغعل النزاعات مكلفة جدا . 

 الخلاصة : 
، و فى القمة الخليجية التى 1980بدأت الجهود لقيام لرلس التعاون مع مؤبسر القمة العربي الحادى عشر سنة 

بً إقرار النظام الأساسي لمجلس التعاون لدول الخليج العربية  فبعد قيامو عمل على برقيق  1981عقدت فى ماي 
كامل و التًابط بتُ دول المجلس نظرا للتحديات لرموعة من الأىداف تركز فى لرملها على برقيق التنسيق و الت

التى تواجهها ىذه الدنطقة من جهة و ما تفرضو متطلبات التنمية الاقتصادية الشاملة من جهة أخرى، حيث تتميز 
اقتصاديات دول لرلس التعاون بسيادة القطاع النفطى أي الاعتماد الدفرط على قطاع النفط  و العمالة الأجنبية، 

ة الاقتصادية و لزدودية الاستثمارات الاجنبية و تسر  رؤوس الأموال الوطنية، بالإضافة إلى تعاظم و التبعي
برديات الأمن الدائى و الغذائى و ضعف حجم الاسواق الداخلية و ارتفاع الانفاق الاستهلاكي و الانكشاف 

لى ىذه الدول خاصة فيما تعلق التجاري الخارجى، دون أن نغفل التحديات الخارجية التى تفرضها العولدة ع
بعلاقاتها مع التكتلات الاقتصادية الاقليمية للدول الدتقدمة ،و الدنظمات الدولية و ما لذا من آثار و انعكاسات 
متعددة على اقتصاديات ىذه الدول.  و فى ظل ىذه الأسبا  و غتَىا سعت دول لرلس التعاون لدفع مسار 

 ظل ىذه التحولات، فتمت بذلك الدصادقة على الاتفاقية الاقتصادية الدوحدة تكاملها باعتباره ضرورة حتمية فى
بسهيدا لقيام ابراد جمركي فى جانفى  2001، ثم الدصادقة على الاتفاقية الاقتصادية الثانية فى  1981سنة 

                                                           
1
 Miles Kahler , International Institutions and the political Economy of Integration , Integrating National 

Economics ( washington , DC : BrookingsInstitution , 1995  
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اوز الفاتح ، و التكامل النقدى فى موعد لا يتج2007يجية الدشتًكة فى نهاية سنة و بعدىا السوق الخل 2003
 .  2010من جانفى 

إذا فتحديات العولدة ما ىي إلا فرصة لبناء التكامل الاقتصادي بتُ دول المجلس،و من أجل كسب رىان التحدى 
لا يعتٌ بها الدخول فى معركة اقتصادية برقق فيها نصرا ، كما لا يعتٌ أن تتساوى اقتصادياتها بتُ لحظة و ضحاىا 

ى ، فمواجهة العولدة بعقلية ثورية إنقلابية كما لػدث الآن فى بعض الدول العربية لن مع اقتصاديات الدول الكبر 
يمكنها من كسب الرىان ، و لكن مواجهة العولدة الاقتصادية برتاج إلى استًاتيجية إصلاح وطتٍ مكثفة و سريعة، 

لأبعاد. و بدا أنهم غتَ منتجتُ لذا ذات بعد إقليمي بردد فيها أىدافا قابلة للتحقق ، فالعولدة تشكل برديا متعدد ا
و لا فاعلتُ فيها إلا بأضيق الحدود فما عليها  إلا النهوض بإمكانيتها الاقتصادية و البشرية لجعل وقع العولدة أقل 
خطرا عليها ، و دول لرلس التعاون الخليجى  قادرة على الدخول فى عصر العولدة بثقة أكبر إن بسكنت من  

وحدوية السياسية و الاقتصادية و النقدية بأسس جديدة ترتكز أكثر على اقتصاد الدعرفة و تفعيل مشاريعها ال
 تكنولوجيا الدعلومات و رؤى ذكية و لزكمة و ذو بعد استًاتيجي.
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  سطيف/  التسير وعلوم والتجارية الاقتصادية العلوم كلية  -عباس فرحات جامعة fatima.nouidji@yahoo.comالجزائر .                       

 الملخص :
مدى تبتٍ البنوؾ لدفهوـ الدسؤولية الاجتماعية لشثلا في البنك  عن التعرؼ إلذ الدراسة ىذه تهدؼ     

 إتباع حيث تم ،لرتمعو على الاجتماعية لذذا البنك الدسؤولية تأثتَات على والتعرؼ الأىلي السعودي،
 الدسؤولية تقارير خلاؿ من الأرقاـ والبيانات تحليل على يعتمد والذي التحليلي الوصفي الدنهج

 .للبنك الاجتماعية
البنك يساىم في تنمية لرتمعو المحلي من خلاؿ تعزيز دوره الاجتماعي  أف إلذ الدراسة توصلت    

لتوطيد بالتزامو بكل ما من شأنو توطيد علاقتو بعملائو ، وكذا التزامو الكامل بعلاقتو بالمجتمع و مساهميو 
 . ىاتو العلاقة وتحسينها باستمرار

 .الدسؤولية الاجتماعية، البنك الأىلي السعوديالكلمات المفتاحية: 
Abstract 

   This study aimed to identify the extent of adoption the concept of social 

responsibility in banks represented by the Saudi National Bank, and to 

verify the effects of social responsibility of this bank on its society. The 

analytical descriptive approach was followed based on the analysis of 

numbers and data contained in the reports of social responsibility of the 

bank. 

        The study concluded that the bank contributes to the development of 

its local community by enhancing its social role through its commitment 

to all what would strengthen its relationship with its customers, as well as 

its full commitment to its relationship with  society and its shareholders to 

work on the consolidation and improvement of this relationship 

Keywords 

corporate social responsibility, Saudi National Bank.    
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 مقدمة
 ظػهور اتجاىات في كبتَ وبقدر ساهما العالد شهدهما التي الشديدة والدنافسة الاقتصادي التطور إف          
 مسؤولية مسؤولة لد تعد فالشركة العلاقة، ىػذه تفستَ حاولت أو والمجتمع الدؤسسات بتُ العػلاقة ترصد عديدة

 من العديد ضعف نقطة فقد أصبحت اجتماعيا، حتى مسؤولة لتصبح ذلك تطور إنما فحسب، اقتصادية
 الدراسات بعض وحتى والصحة ،البيئة العماؿ منظمات طرؼ من عليها الدفروضة الضغوطات الدؤسسات تلك

 أف قبل اجتماعية مسؤولية مسؤولة باعتبارىا للمؤسسة، الاجتماعي الدور على ركزت التي والاجتماعية الاقتصادية
 من بد لا كاف نشاطها من والدباشر الأوؿ والدتضرر الدستفيد ىو لرتمع في تعمل اعتبار أنها وعلى اقتصادية، تكوف
 .عملها عموما وفي البنوؾ خصوصا في الجانب ىذا تطوير

 مشكلة البحث .1
 :ىي عليها الإجابة الحالية الورقة تسعى التي الرئيسية فالإشكالية وعليو

 ما واقع التزام البنك الأهلي السعودي  بالمسؤولية الاجتماعية ؟
 التساؤلات الفرعية التالية: وانطلاقا من التساؤؿ الرئيس يدكننا طرح

 ما الدقصود بالدسؤولية الاجتماعية ؟ وما ىي أهميتها؟ ومبادئها؟ (1
 ما واقع لشارسة الدسؤولية الاجتماعية في البنك الاىلي السعودي؟  (2

 فرضيات الدراسة  .2
 من خلاؿ التساؤلات الفرعية الدقدمة أعلاه يدكننا صياغة الفرضيات التالية:

 فيو تعمل الذي والمحيط المجتمع خدمة مفادىا التي النشاطات كل عن الاجتماعية الدسؤولية تعبر (1
 .الدؤسسة

فهو يستخدـ طرقا و أساليبا يسعى من  البنك الأىلي السعودي ىناؾ ثقافة الدسؤولية الاجتماعية في  (2
 خلالو إلذ تحقيق الاستدامة .

 أهداف الدراسة  .3
 التالية :تسعى الدراسة إلذ تسليط الضوء على النقاط 

 تحديد الدفاىيم الأساسية للمسؤولية الاجتماعية وأهميتها والدبادئ التي تقوـ عليها . (1
 تحديد واقع الدسؤولية الاجتماعية في البنك الأىلي ومدى لصاحو في تطبيقها. (2

 دراسة الحالة والمنهجية المتبعة  .4
ليلي بدراسة حالة للبنك الأىلي تم تدعيم الجانب النظري والذي استخدـ فيو الدنهج الوصفي التح    

السعودي، سيتم في الجانب العملي تقديم البنك ، بالإضافة إلذ تسليط الضوء على مسؤولية البنك 
 الاجتماعية من خلاؿ التقارير الاجتماعية الدتخصصة .

 هيكل البحث .5
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  المحاور التالية:وللإجابة عن الإشكالية الدطروحة واختبار الفرضيات تم تقسيم الورقة البحثية إلذ   
 : الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسة.المحور الأول
 : واقع لشارسات الدسؤولية  الاجتماعية في البنك الأىلي السعودي.المحور الثاني

 
 المحور الأول : المسؤولية الاجتماعية للمؤسسة

 مفهوم المسؤولية الاجتماعية  .1
اختلفت الدفاىيم الدتعلقة بالدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات باختلاؼ الزوايا التي تنظر إليها، ونظرا              

 لحداثة ىذا الدفهوـ لد يكن ىنالك اتفاؽ عاـ حولو ومن بتُ أىم ىذه التعريفات لصد ما يلي:
 موظفيها مع العمل خلاؿ من الدستدامة التنمية في بالدساهمة التزاـعلى أنها  عرفها البنك الدولي -

 آف   في والتنمية التجارة يخدـ بأسلوب الناس معيشة مستوى لتحستُ ككل تدعلمجوا المحلي تدعلمجوا
 .1واحد

على أنها التزاـ مستمر من قبل الدؤسسات على مجلس الأعمال العالمي للتنمية المستدامة  عرفها -
ية الاقتصادية مع ضرورة تحستُ نوعية الحياة للقوى العاملة التصرؼ بشكل أخلاقي والدساهمة في التنم
 2والمجتمع المحلي قصد تحقيق تنمية مستدامة .

على أنها مفهوـ تقوـ الدؤسسات بمقتضاه بتضمتُ اعتبارات بيئية واجتماعية في  الاتحاد الأوروبيعرفها   -
أعمالذا ، وفي تفاعلها مع أصحاب الدصالح على لضو تطوعي، ويركز الاتحاد الأوروبي على فكرة أف 
الدسؤولية الاجتماعية ىي مفهوـ تطوعي لا يستلزـ سن القوانتُ أو وضع قواعد لزددة  تلتزـ بها 

 3ات للقياـ بمسؤولياتها اتجاه المجتمع .الدؤسس
بأنها تحمل الدسؤولية الناجمة عن أثر النشاطات التي تقوـ بها على  المنظمة العالمية للمعاييركما عرفتها  -

 المجتمع والمحيط لتصبح نشاطاتها منسجمة مع منافع المجتمع والتنمية الدستدامة .
سؤولية الاجتماعية ىي جميع المحاولات التي تساىم في تطوع على أف الد الغرفة التجارية العالميةوأكدت  -

الدؤسسات لتحقيق تنمية ذات اعتبارات أخلاقية واجتماعية، وبالتالر فاف الدسؤولية الاجتماعية تعتمد 
على الدبادرات الحسنة من الدؤسسات دوف وجود إجراءات ملزمة قانونيا ، فهي تتحقق بالإقناع والتعليم 

.4 
على أنها الانتقاؿ من ذلك الدفهوـ الفلسفي إلذ   Grondالدهتمتُ والدتخصصتُ أمثاؿ  يعرفها بعض -

مفهوـ أدؽ يشمل جل العوامل التي يدكنها تحقيق التنمية الدستدامة دوـ التضحية بالأداء الاقتصادي 
 5للمؤسسة .
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لتواصل مع على أنها الطرؽ التي بواسطتها تسعى الدؤسسة إلذ ا  Christineكما عرفت من طرؼ  -
المجتمع الذي تعمل فيو ومواءمة قيمها وسلوكها مع تلك الجهات الدعنية من أصحاب الدصالح والتي تشمل 

 6الدوظفتُ والعملاء والدوردين والحكومة والبيئة والمجتمع ككل. 
على أنها النشاطات التي من خلالذا يدكن للمؤسسات دمج نشاطاتها الاجتماعية  Davidعرفها   -

 7ة في عملياتها التجارية وتفاعلها بذلك مع أصحاب الدصلحة على أساس طوعي . والبيئي
لر بأنها التزاـ بتحستُ رفاىية المجتمع من  Nancy Leeو   Philip Kotlerعرفها فيليب   -

 8خلاؿ لشارسات أعماؿ اختيارية تقديرية ومساهمات بالدوارد الدؤسسية .
بناء على ما سبق ونظرا لتعدد التعريفات الدتعلقة بالدسؤولية الاجتماعية يتضح لنا أف ىذه            

الدفاىيم قػد تباينت في لزتواىا، ومضامينها والجوانب التي تم التًكيز عليها، وإف اشتًكت في ىدؼ أو أكثر ، 
ارات والأفعال التي تتخذها المؤسسة مجموعة القر وعليو يدكن إعطاء تعريف شامل لذا وىذا باعتبارىا 

للوصول إلى الأهداف المرغوبة والقيم السائدة في المجتمع والتي تمثل في نهاية الأمر جزءا من 
 المنافع الاقتصادية المباشرة لإدارة المؤسسة والساعية إلى تحقيقها كجزء من إستراتيجيتها.

 أهمية المسؤولية الاجتماعية  .2
 9سؤولية الاجتماعية من خلاؿ النقاط التالية : يدكن تحليل أهمية الد

  . بالنسبة للمؤسسة1.2
 . تحستُ صورة الدؤسسة في المجتمع وخاصة لدى العملاء والعماؿ، باعتبارىا مبادرات طوعية اتجاه المجتمع 
 من شأف الالتزاـ بالدسؤولية الاجتماعية للمؤسسة تحستُ مناخ العمل، كما تؤدي إلذ بعث روح التعاوف 

 والتًابط بتُ لستلف الأطراؼ .
  تدثل الدسؤولية الاجتماعية تجاوبا فعالا مع التغتَات الحاصلة في حاجات المجتمع ، كما أف ىناؾ فوائد

 أخرى تتمثل في الدردود الدادي والأداء الدتطور من جراء تبنيها.
 بالنسبة للمجتمع .2.2

 مبدأ تكافؤ الفرص وىو جوىر الدسؤولية  الاستقرار الاجتماعي نتيجة لتوفر نوع من العدالة وسيادة
 .الاجتماعية للمؤسسة

 تحستُ نوعية الخدمات الدقدمة للمجتمع. 
 .ازدياد الوعي بأهمية الاندماج التاـ بتُ الشركات ولستلف الفئات ذات الدصلحة 
 ر السياسي الارتقاء بالتنمية انطلاقا من زيادة تثقيف وانتشار الوعي الاجتماعي وىذا ما يساىم بالاستقرا

 والشعور بالعدالة الاجتماعية.
  زيادة التكافل الاجتماعي بتُ لستلف شرائح المجتمع، مع توليد شعور عالر بالانتماء من قبل الأفراد ذوي

 الاحتياجات الخاصة كالدعوقتُ وقليلي التأىيل.



 نـــــــويجــــي الـزهراء فـاطمة. أ                                                                                          البنوك في الاجتماعية المسؤولية واقع

 

 2012 / جوان 10العدد                  المدية                    -جامعة يحيى فارس  -المستدامة مخبر التنمية المحلية -مجلة الاقتصاد والتنمية

 
212 

 بالنسبة للدولة.  3.2             
  تعظيم عوائد الدولة بسبب وعي الدؤسسات بأهمية الدساهمة يؤدي الالتزاـ بالدسؤولية الاجتماعية إلذ

 العادلة والصحيحة في تحمل التكاليف الاجتماعية .
  الدساهمة في التطور التكنولوجي والقضاء على البطالة وغتَىا من المجالات التي تجد الدولة الحديثة نفسها

 ية الخاصة دورىا في ىذا المجاؿ.قادرة على القياـ بأعبائها بعيدا عن تحمل الدؤسسات الاقتصاد
 .تخفيف الأعباء التي تتحملها الدولة في سبيل أداء مهامها الصحية، الثقافية والاجتماعية 

 للشركات، تم طرح الاجتماعية الدسئولية بمفهوـ الاىتماـ تزايد بالإضافة إلذ ذلك و في ظل                    
 من عليو تنطوي ما ضوء في خاصة الدسئولية بهذه الالتزاـ ت علىتشجع الدؤسسا التي الأسباب حوؿ التساؤؿ

 10 : أهمية تبتٍ الدور الاجتماعي يتمثل فيما يلي أف إلذ التجارب الدولية وتشتَ .ومادية مالية أعباء
 الاجتماعية الدسؤولية لرالات من المجاؿ ىذا في أجُريت التي البحوث :المالي الأداء تحسين (1

 .الإيجابي والأداء الدالر  اجتماعياً  الدسؤولية الدمارسات بتُ حقيقية صلة وجود بيّنت قد للمؤسسات
 خفض  إلذ وتؤدي البيئي الأداء تحستُ تستهدؼ كثتَة مبادرات ىنالك :التشغيل تكاليف تخفيض (2

 الزراعية، الكيميائية استخداـ الدواد تقليل أو العالدي الدناخ تغتَ تسبب التي الغازات انبعاث تقليل  مثل التكاليف
 إطار في الدبذولة والجهود .تدويرىا مبادرات إعادة خلاؿ من النفايات من التخلص تكاليف تقليل يدكن كما

 وغتَ الوظائف على والتناوب الدرنة، العمل جداوؿ البشرية مثل الدوارد لراؿ في للشركات الاجتماعية الدسؤولية
 من كبتَ بعدد الاحتفاظ وزيادة العاملتُ، غياب نسبة خفض إلذ تؤديالعمل  بمكاف الدتصلة البرامج من ذلك

  .والتدريب التوظيف تكاليف وخفض الإنتاجية، والكفاءة الفعالية لعمل،الراغبتُ في ا الدوظفتُ
 الخدمات، تقديم في والنجاح الأداء، في  الكفاءة أساس  على تبُتٌ والتيالمؤسسات:  تحسين سمعة (3

ومدى  ىاتو الدؤسسات بو تتعامل الذي الشفافية ومستوى الدصالح وأصحاب الدؤسسات بتُ والثقة الدتبادلة
 بدرجة بمسئوليتها الاجتماعية الدؤسسات التزاـ ويسهم البشري بالاستثمار واىتمامها البيئية للاعتبارات مراعاتها

 . سمعتها تحستُ في كبتَة
 قد الطبيعية  والدنتجات البيئي النقاء تثمتُ إلذ ملحوظة بصورة العودة إف العملاء: وولاء المبيعات تعزيز (4

 من الرغم البيئة، على والدنتجات على العمليات ىذه وتأثتَ الإنتاج بعمليات الخاص الاىتماـ إلذ الدستهلكتُ دفع
 السلع، وجودة الأسعار، مثل للمستهلكتُ الشرائية بالدعايتَ تفي أف عليها يجب التجارية منظمات الأعماؿ أف

 الدعايتَ بعض بسبب  الشراء عدـ أو الشراء في الرغبة تزايد تظهر فإف الدراسات وملاءمتها، سلامتها توفرىا،
 .وراثياً  معدّلة مكونات أو مواد استخداـ وعدـ البيئة، على التأثتَ قلة مثل قيم الدستندة إلذ الأخرى

 الاجتماعية   بالدسؤولية الاضطلاع سبيل في الدؤسسات تبذلذا التي الجهود إف :والجودة الإنتاجية زيادة (5
 وقوع معدؿ الإنتاجية وتخفيض زيادة إلذ الغالب في تؤدي ابه تقوـ التي والعمليات العاملة القوة خلاؿ من

 القرار. صنع في الدوظفتُ وزيادة مشاركة العمل ظروؼ تحستُ طريق عن والكفاءة الفعالية وتعزز الأخطاء
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 تعيتُ  عليها يسهل اجتماعياً  الدسؤولة الدؤسسات م:به والاحتفاظ الموظفين جذب على القدرة زيادة (6
 في ويتم . التوظيف والتدريب تكاليف خفض إلذ ذلك ويؤدي عليهم، والمحافظة عالية كفاءة ذوي موظفتُ
 بالدسؤولية الدتعلقة القيم السبب، ستصبح ولذذا الشركة فيو تعمل الذي تدعلمجا من الدوظفتُ تعيتُ الغالب

 بيئة ويعزز القيم حيث من تعارض أي الذي يستبعد الشيء الدوظفتُ، قيم مع متسقة للمؤسسات الاجتماعية
 .العمل

 11كما يوجز البعض أهمية الدسؤولية الاجتماعية في النقاط التالية :  
 ن قبل الأفراد والفئات الدختلفة زيادة التكافل الاجتماعي بتُ شرائح المجتمع وإيجاد شعور بالانتماء م 
 . تحقيق الاستقرار الاجتماعي نتيجة توفر مستوى من العدالة الاجتماعية 
 . تحستُ نوعية الحياة في المجتمع 
  تحستُ التنمية السياسية انطلاقا من زيادة مستوى التثقيف بالوعي الاجتماعي على مستوى الأفراد والمجموعات

 والدؤسسات.
الدزيد من العناصر التي تدثل أهمية وىي ما يبتٌ عليو مشجعو الدسؤولية الاجتماعية بالدؤسسة  كما يدكن ذكر   

 12حجتهم وىي :
 الاىتمامات الاجتماعية للشركة تدعم الأىداؼ الاقتصادية .توقعات الجمهور : 
 رباح طويلة : إف الأعماؿ الدسؤولة اجتماعيا تديل لأف تكوف أكثر ضمانا لتحقيق الأالأرباح طويلة الأمد

 الأمد، وىذه نتيجة لطبيعة العلاقة الجيدة مع المجتمع وتحسن صورتها لدى الجمهور .
 مراعاة ما ىو الصواب من الخطأ في كل نشاطاتها .الالتزام الأخلاقي : 
 إضافة ىدؼ إرضاء الجمهور لكسب ثقة وولاء أكبر فئة من المجتمع.الصورة الذهنية للجمهور : 
 التزامها بحل الدشكلات الاجتماعية الصعبة من أجل توفتَ حياة أفضل ومستويات استقرار : البيئة الأفضل

 أفضل للمجتمع.
 والتي من شأنها أف تكلف الدؤسسة والتزامها بالدسؤولية يجنبها ىذه عدم تشجيع صدور لوائح حكومية :

 التكاليف .
 الاجتماعية أي إعطاء الصورة الحسنة عن أعماؿ : متابعة الأعماؿ بالدسؤولية الموازنة بين المسؤولية والقوة

 الدؤسسة .
  إف الأعماؿ تدكن من امتلاؾ الدوارد الدالية والدادية التي تقدـ الدعم الاجتماعي امتلاك الموارد :

 والدشروعات الحسنة للمجتمع.
  ح مكلفة أو : من خلاؿ دورىا في حل الدشكلات في وقتها قبل أف تتفاقم وتصبتفوق الوقاية على العلاج

 صعبة الحل.
 مبادئ المسؤولية الاجتماعية   .3
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نظرا لعدـ اليقتُ بطبيعة الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات فانو من الصعوبة إعطاء تعريف واضح لذذا          
الدفهوـ والتأكد من أف ىذا النشاط أو ذاؾ يندرج تحت مسمى الدسؤولية الاجتماعية ، وعلى ىذا الأساس فإنو 

واجب التعرض للأنشطة التي تدخل ضمن إطار الدسؤولية الاجتماعية ولا يتم ذلك إلا بعد معرفة مبادئها من ال
   13 والتي يدكن إيجازىا فيما يلي :

 
 (sustainabilityالاستدامة ) .1.3
تتعلق الاستدامة بكل الإجراءات الدتخذة في الوقت الراىن من أجل بناء الخيارات الدتاحة في الدستقبل ،       

فإذا ما تم استخداـ الدوارد الدتاحة بطريقة مفرطة لن تصبح متوفرة للاستخداـ في الدستقبل، وىذا الأمر يثتَ 
 الدخاوؼ خاصة في ظل لزدودية الدوارد .

ف لزدودية الدوارد الخاـ خاصة ذات الطابع الإستخراجي كالحديد والفحم يجب أف تعتٌ باستخداـ إ             
عقلاني حتى تكوف متاحة للاستخداـ في الدستقبل، بالإضافة إلذ ضرورة إيجاد البدائل الدناسبة مع ضرورة التنسيق 

 بتُ تكلفة الدوارد الدتبقية والدصاريف التشغيلية للمؤسسات .
ستدامة مبدأ أساسي من مبادئ الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات يقتضي ضرورة الاستخداـ الأمثل فالا   

للموارد التي يدكن أف تتجدد ، فمثلا يدكن إعادة زرع الأشجار لزل تلك التي تستهلك في الإنتاج . فهذا الدبدأ 
فقط من أجل قياس التكاليف في يعطي مفهوما أوسع يشمل الجوانب الاجتماعية إلذ جانب الاقتصادية ، ليس 

الوقت الحالر إنما البحث عنها والتخطيط لذا مستقبلا ، ومن شأف ىذه التدابتَ الحفاظ على مستقبل الدوارد 
 الدتاحة ، ولا يتم ذلك إلا عن طريق الرفع من كفاءة الإنتاج .

 (Accountability.  المساءلة )2.3
بكل تأثتَاتها الخارجية والداخلية، لشا يحتم عليها تقدير حجم ىذه الآثار، تعتٍ الدساءلة اعتًاؼ الدؤسسة          

 والإبلاغ عنها للأطراؼ الدتضررة من حكومة، عماؿ، عملاء ولرتمع.
إف الاعتًاؼ بالدساءلة يعتٍ أف الدؤسسة جزء من المجتمع ولذا مسؤولية متبادلة مع جميع أطرافو ، وعلى     

 لأطراؼ اتخاذ تدابتَ ضد الدؤسسة وعليها بالدقابل تبرير جميع الأعماؿ التي تقوـ بها .ىذا الأساس يدكن لذؤلاء ا
يوجب مبدأ الدساءلة وضع التدابتَ الدناسبة الدتعلقة بأداء الدؤسسة وبيئتها الخارجية والإجراءات الدتخذة من      

داد تقارير تعتمد على الخصائص طرفها، وىذا ما يتطلب تخصيص تكاليف تعتٌ بهذا الجانب بالإضافة إلذ إع
 : التالية

 .أف يكوف التقرير مفهوما لجميع الأطراؼ 
  .أف يكوف ذا أهمية لدستخدمي ىذه الدعلومات 
 . أف يتمتع بالدوثوقية والدقة في القياس و البعد عن التحيز 
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 يكوف التقدير متنوعا بتُ الكمي والنوعي حتى يسهل فهمو من طرؼ الدستخدمتُ الدختلفتُ لذذه  أف
 التقارير.

إف عدـ اليقتُ الناتج عن الفهم الخاطئ لبعض آثار الشركة التي تظهر بأنها ايجابية وتحمل في طياتها        
، بل وإف ىذا الدشكل يعتبر أحد أىم مداخل الكثتَ من السلبيات يحتم ضرورة إيجاد معايتَ تعتٌ بهذا الشأف 

 المحاسبة البيئية التي تسعى إلذ تطوير معايتَ بيئية تحدد النشاطات التي لذا أثر كبتَ على البيئة .
 (Transparency.الشفافية )3.3

اصة يعتٍ مفهوـ الشفافية أف تعلن الدؤسسة بشكل واضح ودقيق وعادؿ عن سياساتها وقراراتها وأنشطتها خ   
فيما يتعلق بالتأثتَات على البيئة الداخلية والخارجية والآثار المحتملة على البيئة، المجتمع، العماؿ والعملاء ، مع 
ضرورة أف تكوف ىذه الدعلومات متاحة لكل الأطراؼ ذوي العلاقة، الدتأثرين أو المحتمل تأثرىم بنشاطات 

 .الدؤسسة
يرونها من أساسيات الدسؤولية الاجتماعية للمؤسات ونوجزىا فيما يلي كما يضيف آخروف بعض الدبادئ والتي      
:14 

 أي أف تلتزـ الدؤسسة بجميع القوانتُ واللوائح السارية المحلية منها الدولية الدكتوبة مبدأ الإذعان القانوني :
 منها الدعلنة والدنفذة طبقا لإجراءات راسخة ولزددة.

 تحتـً الدؤسسة الاتفاقيات الدولية، الحكومية، اللوائح التنفيذية : أف مبدأ احترام الأعراف الدولية
 والإعلانات والدواثيق والقرارات والخطوط الإرشادية عند قيامها ولشارستها للمسؤولية الاجتماعية .

 أف تتقبل الدؤسسة أف ىناؾ تنوعا بالدصالح للأطراؼ الدعنية مبدأ احترام مصالح الأطراف المعنية :
أنشطة ومنتجات الدؤسسة الرئيسية والثانوية وغتَىا من العناصر التي قد تؤثر على تلك الأطراؼ الدعنية وتنوعا في 

. 
 :أف تنفذ الدؤسسة السياسات والدمارسات التي من شأنها احتًاـ  مبدأ احترام حقوق الإنسان الأساسية

 الحقوؽ الدوجودة في الإعلاف الرسمي لحقوؽ الإنساف.  
 15ممارسات المسؤولية الاجتماعية في البنك الاهلي السعوديالمحور الثاني: 

  NCBنبذة عامة عن البنك الاهلي السعودي  .1
البنك الأىلي التجاري ىو أعرؽ البنوؾ السعودية، وأحد أبرز الدؤسسات الدالية في الدنطقة ويعتبر أوؿ بنك       

ديسمبر  26ىػ الدوافق 1373ثاني ربيع  22سعودي النشأة، حيث بدأ نشاطو بموجب الأمر السامي في 
ـ دخلت الحكومة السعودية لشثلة في صندوؽ الاستثمارات العامة مساهمةً بأغلبية ملكية 1999في عاـ  .ـ1953

أسهم شركة الأىلي الدالية الشركة الرائدة في  % من92.71البنك، حيث يدتلك البنك الأىلي ملكية مباشرة 
% في بنك تركيا فاينانس كاتيليم بانكاسي البنك الرائد 67.23الدصرفية الاستثمارية، كما يدتلك البنك الأىلي 

 .في قطاع الدصرفية الإسلامية في تركيا
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 50333مليوف ريال أي  220222 البنك الأىلي أكبر البنوؾ في العالد العربي، برأسماؿ يقدر يعتبر           
دولار بنهاية العاـ الدالر  مليار 118ريال، أي ما يعادؿ  مليار 441مليوف دولار، حيث بلغت أصوؿ البنك 

مليوف دولار في نهاية العاـ  20485مليوف ريال، أي ما يعادؿ  90317، وقدرت أرباحو الصافية 2216
مليوف دولار، في نهاية  150663ف ريال، أي ما يعادؿ مليو  580738، كما بلغت حقوؽ الدساهمتُ 2216

 .2216العاـ 
 قائق هامةح .2

  ـ، تقدّـ خدمات مصرفية إسلامية2216فرعاً بنهاية العاـ  374بلغ إجمالر عدد فروع البنك بالدملكة. 
  2216مليوف عميلاً بنهاية العاـ  5بلغ عدد عملاء البنك أكثر من. 
  تبلغ نسبة السعوديتُ منهم 2216بنهاية العاـ  80235بالدملكة بلغ عدد موظفي البنك الأىلي ،

94.8%. 
  جهازاً بنهاية العاـ  30189بلغ عدد أجهزة الصراؼ الآلر التي يشغلها البنك في ألضاء الدملكة

 .ـ2216
  من إجمالر عمليات البنك عبر القنوات الإلكتًونية الذكية خلاؿ العاـ 94تم تنفيذ أكثر من %

 .ـ2216
  ُعد البنك الأىلي من أوائل الشركات السعودية التي قامت بتطبيق مبدأ الحكومة الدؤسساتية، كما يعُتبر ي

 .البنك الأىلي أوَّؿ بنك في الدملكة يحصل على شهادة اعتماد دولية في استمرارية العمل
 البرامج الجديدة  حافظ البنك على موقع الريادة في لراؿ الدسؤولية المجتمعية، حيث تم إطلاؽ العديد من

  .شملت برامج فرص العمل، والدعم، والتسهيلات الختَية
 :2217حصل البنك الاىلي السعودي على العديد من الجوائز وكاف ابرزىا في عاـ      

 ".الأىلي للتكافل" أفضل شركة تكافل في السعودية 
  2216ضمن جوائز لرلة التمويل الدولر للعاـ . 
 لشخصي بالدملكة العربية السعودية )فبراير( من ذا بانكر ميدؿ إيستأفضل بنك في التمويل ا 
 أفضل بنك في البطاقات الإسلامية بالدملكة العربية السعودية )مارس( من ذا بانكر ميدؿ إيست 
 أفضل بنك في إدارة النقد بالدملكة العربية السعودية )أبريل( من ذا بانكر ميدؿ إيست 
 أفضل بنك في خدمة عملاء مصرفية الأفراد بالدملكة العربية السعودية )مايو( من ذا بانكر ميدؿ إيست 
  بنك جي بي مورغاف 2215 - 1997للفتًة من  –جائزة تقدير الجودة الدتميزة 
  بنك جي بي مورغاف 2215 - 2229للفتًة من  –جائزة تقدير الجودة الدتميزة 
 ـ2216كأفضل مؤسسة أىلية توظف خريجي الدعهد للعاـ   جائزة معهد الإدارة العامة 
 تكريم ىيئة الدنشآت الصغتَة والدتوسطة لدعمو استقطاب الكفاءات الوطنية 
 جائزة أفضل برنامج تدويل عقاري للأفراد 
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  ضمن فعاليات معرضي وملتقيي جدة والرياض للعقارات والإسكاف والتطوير العمراني "ريستاتكس
 "الرياض

  جوائز يوروموني -أفضل بنك في جميع الخدمات الدقدمة بمجاؿ الدصرفية الخاصة 
  جوائز يوروموني -مليوف دولار  32أفضل بنك في الخدمات الخاصة لشريحة العملاء فوؽ 
  ُجوائز يوروموني -مليوف دولار  32إلذ  5أفضل بنك في الخدمات الخاصة لشريحة العملاء بت 

 جوائز يوروموني -مليوف دولار  5إلذ  1الخاصة لشريحة العملاء بتُ أفضل بنك في الخدمات 
 البنك الأهلي السعودي والمسؤولية الاجتماعية  .3
يؤمن البنك السعودي الأىلي بضرورة تدعيم صورتو لدى البيئة الداخلية والخارجية وىذا من أجل تحقيق             

 ىدؼ ربحي واجتماعي في آف واحد .
مستَتو الناجحة والدتميزة بالعديد من الالصازات في إطار  2216كمل البنك الأىلي خلاؿ عاـ است         

تحت مسمى " أىالينا" للتًكيز  2214الدسؤولية الاجتماعية وفقا للإستًاتيجية التي أطلقها البنك أواخر عاـ 
الدعم لبرامج أىالينا ودعم ثلاث فئات مهمة في المجتمع وىي الدرأة، الشباب والطفل، حيث وصل مبلغ 

مليوف ريال واستهدفت إستًاتيجية البنك من خلاؿ ىذا البرنامج تنفيذ بطريقة لزددة لتحقيق الأىداؼ التي 11.4
تجعل من ىذه الفئات طاقات ايجابية وتنموية فاعلة في الاقتصاد السعودي. وقد ركز البنك في ىذا العاـ ) 

لعمل بالبنك وىذا بالتوفيق بينها وبتُ ما يدتلكو من خبرات وطاقات ( على ربط تلك البرامج مع منظومة ا2216
 متخصصة تضمن التكامل والتكافل الأمثل.

 اشتمل برنامج البنك لتًسيخ مبادئ الدسؤولية الاجتماعية على:     
 تمكين المرأة ) برنامج الأسر المنتجة( .1.2
قدـ البنك الأىلي من خلاؿ برنامج الأىلي للأسر الدنتجة لرموعة كبتَة من خدمات التدريب، التمويل     

والتسويق لتطوير الدنتجات الحرفية وتحقيق أعلى درجات التنافسية في الجودة، التصميم إلذ جانب توفتَ الدعم 
 2216لراؿ التدريب طور البرنامج خلاؿ  الدالر لذذه الفئة وكذا فتح لرالات أوسع لتسويق منتجاتهم. ففي

مدربة حرفية من لستلف مدف الدملكة بالتعاوف  42لرموعة من الحرؼ منها حياكة النسيج...، حيث تم تدريب 
مع جهات دولية استشارية متخصصة في تطوير الحرؼ والصناعات اليدوية وىذا لرفع من كفاءتهم وتزويدىم 

تساعد على إكساب الدتدربات من البرنامج أعلى جودة من الإنتاج والعمل على  بمهارات التصميم والابتكار التي
تطوير الدنتج الحرفي وتقديدو بطريقة مبتكرة وبشكل عصري يتماشى مع السوؽ وبمعايتَ عالدية لضماف قوة الدنافسة ، 

 امرأة. 822فقد بلغ عدد الدتدربات من الأسر الدنتجة  2216في عاـ 
أما عن التمويل فقد تم تفعيل برنامج تدويل الأسر الدنتجة من خلاؿ تدويل جماعي تضامتٍ لكل لرموعة       

مراكز منتشرة في عدة  4لتمكينهم من إقامة مشاريع صغتَة دوف الحاجة إلذ كفيل، ويبلغ عدد الدراكز الحالية 
مليوف ريال، وتم  6085بمبلغ إجمالر  2216مستفيد خلاؿ عاـ  20171مناطق بالدملكة، أسهمت في تدويل 
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افتتاح مركز جديد في منطقة " القصيم" ولإيجاد قنوات مبتكرة لتسويق الدنتجات تم عقد لرموعة من الشراكات مع 
 عدة جهات لفتح منافذ جديدة لعرض وبيع منتجات الأسر بمختلف الأماكن.

 برنامج روّاد الأعمال(تمكين الشباب ) .3.2
شخص ليصل عدد الذين  568في تدريب  2216الأىلي لرواد الأعماؿ مع نهاية عاـ لصح برنامج        

متدربا ومتدربة من رواد ورائدات الأعماؿ منذ اعتماد الدنهج التدريبي الدطور  10647حصلوا على التدريب 
التدريب . ويقدـ البرنامج لأصحاب الأفكار الدميزة من الرواد والرائدات لتطوير و 2214للبرنامج في عاـ 

والدساعدة في تأسيس الأعماؿ وتزويدىم بالأسس الصحيحة والاستشارات اللازمة لإنشاء الدشروعات الناجحة بما 
يدكنهم من إعداد دراسة الجدوى التي تسهل عليهم الحصوؿ على التمويل اللازـ لدشاريعهم ضمانا لنجاح 

 واستدامة أعمالذم.
 برنامج الأيتام(تمكين الطفل ) .3.2

طالب من  622بتقديم الدعم والرعاية لعدد  2216ستمر برنامج الأىلي لرعاية الأيتاـ خلاؿ عاـ ا       
ض، الدنطقة الشرقية  الأيتاـ خلاؿ مكاتب البرنامج الدنتشرة في أربعة مناطق: مكة الدكرمة، الددينة الدنورة، الريا

ببرنامج  2216، ومن بتُ الصازات 2214اـ بالتعاوف والشراكة مع الجمعيات الدتخصصة في رعاية الأيتاـ منذ ع
 الأىلي للأيتاـ:

إعادة ىيكلة وتطوير البرنامج التعليمي، حيث تم تعديل وتطوير برنامج اللغة الالصليزية الذ ستة مستويات  -
ى بالإضافة إلذ دورتتُ دوليتتُ ليتمكن الطلبة مع نهاية البرنامج واستكماؿ جميع الدقررات والدستويات بالحصوؿ عل

 شهادة اللغة الالصليزية الشاملة.
إطلاؽ البرنامج التدريبي الجديد ) بناء الذات  الإداري( لتطوير وتنمية شخصيات الطلبة من جميع  -

جوانبها وبإتباع منهج متدرج بمستويات لستلفة للوصوؿ إلذ النجاح في حياتهم، ومع انطلاؽ البرنامج أىل البنك 
عيات الختَية لرعاية الأيتاـ التي يقوـ البنك بتنفيذ البرنامج معها، بالإضافة إلذ موظفا من العاملتُ بالجم 62عدد 

متطوعي البنك ىذا إلذ جانب الخدمات الأخرى التي تتضمن برنامج التامتُ الصحي والدكافآت الدالية التحفيزية 
وتدكتُ الأيتاـ لدخوؿ العمل والبطاقة الدكتبية والأنشطة التًفيهية طواؿ فتًة الانتساب للبرنامج بهدؼ تطوير 

سنوات من الصف الثاني متوسط إلذ الصف  5واستكماؿ دراستهم الجامعية بنهاية البرنامج الذي يدتد لددة 
 الثالث الثانوي.

 برنامج الأهلي للعمل التطوعي .4.2
 أنشطة واصل البنك الأىلي استثمار طاقات موظفيو من خلاؿ برنالرو للعمل التطوعي وىذا بإشراكهم في      

ساعة  32تطوعية لستلفة تلبي  الاحتياجات الفعلية للمجتمع، ويعد البنك أوؿ مؤسسة قطاع خاص تقر نظاـ 
تطوعية مدفوعة الأجر للموظفتُ، فكانت الأعماؿ التطوعية متنوعة بتُ الدشاركة في تدريب الطلبة الأيتاـ، خدمة 

موظف بالبنك خلاؿ  518.غتَىا، حيث شارؾ أكثر من حجاج بيت الله الحراـ، زيارة الدرضى، التبرع بالدـ..
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ساعة. كما أطلق البنك حملة  20238مدينة لستلفة حوؿ الدملكة بأعماؿ تطوعية تعادؿ  15في  2216عاـ 
( لدوظفي البنك في مدينتي جدة والرياض والتي تسهم في تعظيم قيمة القطاع  Probonoتطوعية المحتًفتُ ) 

احت الحملة للموظفتُ الفرصة للقياـ بأعماؿ تطوعية دوف اجر من خلاؿ الاستفادة من الخاص ونفعو، في حتُ أت
موظف في الحملة بما لا  52تخصصاتهم وخبراتهم العملية لدعم الدؤسسات الاجتماعية، حيث شارؾ أكثر من 

 ة....الخساعات لكل متطوع وىذا في عدة لرالات: لزاماة، التسويق، الدوارد البشرية، الحكوم 5يقل عن 
 برنامج الأهلي للرعاية والتبرعات: .5.2

استمر البنك الأىلي في دوره الاجتماعي والذ جانب برالرو التي تسهم في تدكتُ المجتمع، شارؾ في دعم        
للمساهمة في تعزيز  2216مليوف ريال  عاـ  3905العديد من الدبادرات ذات التأثتَ الدباشر بالمجتمع بقيمة 

 مبادرات الدملكة في العديد من المجالات.
 خاتمة

من خلاؿ دراستنا وتحليلنا لدمارسات الدسؤولية الاجتماعية في البنك الاىلي السعودي، توصلنا الذ  
 لرموعة من النتائج:

 لذا رصد وضماف التزامها بالقانوف والدعايتَ الدسؤولية الاجتماعية للشركات تعبر عن الآليات التي يدكن من خلا
 والقواعد الدولية بشكل طوعي في ظل احتًامها لدثلث الدثالية : الكوكب ، الناس ، الربح . 

  ىناؾ التزاـ كبتَ من طرؼ البنك قيد الدراسة بالدسؤولية الاجتماعية والتي جسدت من خلاؿ الأنشطة
 الدتعلقة بالمجتمع والدوارد البشرية .

    يسعى البنك الأىلي السعودي إلذ تدعيم صورتو لدى البيئة الداخلية والخارجية وىذا من أجل تحقيق
 ىدؼ ربحي واجتماعي في آف واحد .

يسعى البنك لزل الدراسة إلذ تعزيز دوره الاجتماعي بالتزامو بكل مالو علاقة بالمجتمع وعملائو وكذا مساهميو 
 لتوطيد ىا
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 الدلخص:
 مدد  الجزائدد  في الداليدد  الاحتياجددات تغطيدد  في الإيجددار قدد ض إمكانيدد  مدد   عدد  البحدد  إلى ال راسدد  هدد   تهدد          

 متنوعد  مؤسسد  عشد ة لثلاثد  وجد  اسدتبيان تصدمي  تم الغد ض ولذد ا. التمويل م  النوع لذ ا الدالض  الدؤسسات نظ  وجه 
 ق ض سوق ح اث  أهمها النتائج م  لرموع  إلى ال راس  ه   وتوصلت. التأجير نشاط في متخصص  وش كات بنوك بين

 قد ض عد ض كفايد  عد م جاند  إلى تواجهد   الدي الدشداكل لرموعد  رغد  أمامد  الدتاح  الكبيرة والف ص الجزائ  في الإيجار
 الدتزايد  والدتوسدط  الصدغيرة الدؤسسدات خاصد  الاقتصادي  الدؤسسات لستلف م  علي  الطل  زيادة رغ  الجزائ  في الإيجار
 على الحصول أجل م  الدالض  الدؤسسات لدعظ  وضمانات شخصي  مساهم  بتق نً الدلزم  الأخيرة ه   باضط اد  ع دها
  .مكلفا بسويليا مص را يجعل  ما وهو الإيجار ق ض

 ق ض سوق وبسكين الوضعي  ه   برسين على تساع  أن يدك  الي الاقتراحات م  بصل  ال راس  ه   ق مت كما     
 الاقتصاد غالبي  بسثل الي والدتوسط  الصغيرة الدؤسسات وبر ي ا الاقتصادي  الدؤسسات بسويل في ب ور  القيام م  الإيجار
 في للان ماج الوطني  البنوك وتشجيع الإيجار بق ض التمويل لعمليات الدنظ  التش يعي الإطار بتح ي  ب اي  الوطني 

 إضاف  الاقتصادي   الدؤسسات بصيع إلى إيصال  على تعمل فعال  تسويقي  استراتيجيات تبني على والعمل النشاط ه ا
 الضمانات طل  بذن  خلال م  الإيجار ق ض تكلف  بزفيض شأنها م  والي الدستعمل  للأصول ثانوي  سوق تنظي  إلى

  .نسبتها بزفيض أو الشخصي  والدساهم 

 التمويلي  الاحتياجات الجزائ   في الإيجار ق ض في  الدتخصص  الدؤسسات الإيجار  ق ض: المفتاحية الكلمات
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  :للدراسة المنهجي الإطار: أولا
 :تمهيد-1

 م  الدق م الع ض لتنويع الجزائ ي الدالي النظام قبل م  الدستح ث  التمويلي  الدصادر م  الإيجار ق ض يعتبر     
 أنواعها  اختلا  على الاقتصادي  الدؤسسات يواج  ال ي التمويلي الدشكل تأثير مستو  لتخفيض ولزاول  جه  
 والذياكل البرامج كل م  ال غ  على الدشكل ه ا م  تعاني لازالت الي والدتوسط  الصغيرة الدؤسسات ومنها

-96 رق  الأم  إص ار يت  أن قبل التسعينات ب اي  إلى الجزائ  في الإيجار بق ض التعامل ويعود. الدتخ ة والت ابير

Abstract:  

The objective of this study is to investigate the extent to which leasing can 

cover the financial needs in Algeria from the point of view of the donor 

institutions for this type of financing. For this purpose, a questionnaire has 

been designed to thirteen different institutions between banks and 

companies specialized in leasing activity. This study reached a number of 

results, the most important of which is the novelty of the Algerian leasing 

market and its big available opportunities against its problems, besides the 

insufficiency of leasing supply in Algeria despite the increase in its 

demand from the different economic enterprises especially the steadily 

growing number of SMEs, the last ones are obliged to provide a personal 

contribution and guarantees to almost lessors in order to obtain the leasing 

that makes it more costly 

 Moreover, this study has given some suggestions that could help 

improving this situation and empower the leasing to play its role in 

financing the economic enterprises precisely the SMEs as the most part of 

national economy, in the first place by updating the regulatory legislative 

framework of the leasing operation, encouraging national banks to adhere 

in this activity and adopting effective marketing strategies to reach all the 

economic enterprises, in addition to organize a secondary market for the 

used assets which could decrease the cost of leasing by avoiding the 

guarantees and the personal contribution or at least reducing its rate. 

Key words: Leasing, Companies specialized in leasing in Algeria, 

Financial needs.   
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 تض  لسوق الأساس حج  شكل وال ي ل   الدنظ  الأساسي القانوني النص الإيجاري بالاعتماد الدتعلق 09
 للاقتصاد الدكون  الاقتصادي  الدؤسسات لدختلف الإيجار ق ض تق م الدتخصص  والش كات البنوك م  الع ي 
   .الوطني

  :الدراسة إشكالية-2
 تغطية في الإيجار قرض أىمية ىي ما: التالي التساؤل في ال راس  إشكالي  ط ح يدك  سبق ما ضوء على     

 بالجزائر؟ المانحة المؤسسات نظر وجهة من الاقتصادية للمؤسسات التمويلية الاحتياجات
 :يلي كما صياغتها يدك  ف عي  أسئل  التساؤل ه ا برت ينطوي

 الجزائ ؟ في الإيجار ق ض عمليات خصائص أه  هي ما -
 التمويل؟ طالب  الاقتصادي  للمؤسسات التمويلي  الاحتياجات تلبي  بالجزائ  الإيجار ق ض مؤسسات تستطيع هل-
  :التالي  الف ضيات بناء يدك  أسئل  م  سبق ما على اعتمادا: الدراسة فرضيات -3

 من الاقتصادية للمؤسسات التمويلية الاحتياجات تغطية في كبيرة أىمية ذو الإيجار قرض: ال ئيسي  الف ضي 
 .الجزائر في المانحة المؤسسات نظر وجهة

 :يلي كما فهي الف عي  الف ضيات أما
 الجزائ ؛ في الإيجار بق ض التمويل عملي  خصائص أه  الضمانات وغياب الكلي التمويل على الق رة-
 .التمويل طالب  الاقتصادي  للمؤسسات التمويلي  الاحتياجات تغطي  بالجزائ  الإيجار ق ض مؤسسات تستطيع-
 على الجزائ ي  الدؤسسات وتطور نمو تعترض الي الدشاكل أه  م  التمويلي الدشكل يع : الدراسة أىمية -4

 على أهمي  يكتسي وال ي بينها  م  الإيجار ق ض يع  حلول اقتراح يست عي الدشكل ه ا وحل أنواعها  اختلا 
 بدا وتنظيم  ب  التعامل سوق تفعيل خلال م  لزليا  الدنحى نفس يتخ  أن من  يأمل وال ي العالدي الصعي 
   .الوطني الاقتصاد وطبيع  وخصوصي  يتناس 

 سوق واقع ع  صورة تق نً أجل م  الحال  دراس  منهج على ال راس  ه   في الاعتماد تم :الدراسة منهج-5
 ومعالجت  السوق  ه   في الدتعاملين كل على وتوزيع  استبيان تصمي  خلال م  وذلك الجزائ  في الإيجار ق ض
   .(SPSS) الاجتماعي  للعلوم الإحصائي البرنامج بواسط  بع  فيما
 :السابق  ال راسات -6

 استثمارات لتمويل مهم  كتقني  الإيجار ق ض على لتركز ال راس  ه   جاءت وق (: 2005 زغي  ) دراس -
 في التع ض تم وق  التمويلي   احتياجاتها تأمين في مشكل  تواج  الي الأخيرة ه   والدتوسط   الصغيرة الدؤسسات
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 وخصائص مفاهي  م  الإيجار وق ض الدتوسط  الصغيرة الدؤسسات م  بكل الدتعلق  الجوان  أه  إلى ال راس  ه  
 التمويلي   مشكلتها يحل بسويلي كمص ر الإيجار ق ض فاعلي  م   وتبرز بينهما الت اخل بإيجاد تسمح وعناص 

 بسويلي ب يل بوجود الد تبط  م احل  وأه  الاستئجار ق ار دراس  خلال م  إلي  اللجوء ج و  بيان م  ذلك وكان
 مفادها نتيج  إلى ال راس  ه   خلصت. الدالي السوق ط يق ع  التمويل غياب ظل في البنكي الق ض وهو آخ  

 م  تنافسيتها ت عي  م  لذا يسمح بدا والدتوسط   الصغيرة للمؤسسات مناسبا حلا سيكون الإيجار ق ض أن
 . استثماراتها عليها تعتم  الي الأصول باقتناء الدتعلق  التمويلي  احتياجاتها س  خلال

 به   الخاص والسوق الجزائ  في الإيجار لق ض التنظيمي الإطار دراس  في الباح  تعمق(: 2011طالبي ) دراس -
 م  الع ي  ظهور إلى أد  ال ي الأم  مشجع  تنظيمي بإطار يحظى الجزائ  في الإيجار ق ض أن إلى وتوصل التقني 

 الجزائ ي الاقتصاد بسويل في الإيجار ق ض سوق مساهم  أن غير الإيجار  ق ض خ مات تق م الي الدالي  الدؤسسات
 أرجع وق  الكلاسيكي   البنكي  الق وض بدساهم  تقارن ولا ضعيف  خصوصا والدتوسط  الصغيرة والدؤسسات عموما

 مناسب  غير بسويلي  تقني  منها بذعل والي الإيجار ق ض ش كات تف ضها الي الصعب  الش وط إلى ه ا الباح 
 . والدتوسط  الصغيرة للمؤسسات

 النتائج م  بصل  إلى وتوصلت الجزائ   في الإيجار ق ض سوق واقع في ال راس  بحثت(: 2012سمايلي ) دراس -
 ه ا وأرجعت كافي   وغير متواضع  نتائج ويحقق ج ا ضيق  ح ود ضم  يدارس الجزائ  في الإيجار ق ض أن أب زها

 . الدلائم  غير الاستثماري  البيئ  رأسها على الجزائ  في فعاليت  م  بر  الي العوائق م  بصل  وجود إلى
 الدغ ب في الدنقولات على الوارد الإيجار ق ض بتناول الباح  خلالذا م  قام دراس  وهي(: 2012بنون  ) دراس -

 الدتعلق  والمحاسبي  الاقتصادي  الجوان  لستلف ع  تفصيلا خلالذا م  ق م العقارات  على الوارد لنظير  التط ق دون
 ق ض بين والدفاضل  التحكي  لدسأل  تع ض كما الدغ ب  في بها الدعمول والقوانين التش يعات علي  تنص كما ب 

. الإيجار ق ض ط يق ع  التمويل لضو التوج  ت ع  الي الجبائي  الدزايا إلى التط ق خلال م  البنكي والق ض الإيجار
 برتل الف نسي النموذج م  والدستوحاة الدغ ب في الإيجار ق ض عمليات أن إلى النهاي  في ال راس  ه   وخلصت

 م  مق م  دره   مليار 10902 العمليات ه   قيم  بلغت 2010 نهاي  ففي التمويل  سوق في كبيرة مكان 
 الدغ ب في العامل  التجاري  البنوك أكبر برت مباش  غير أو مباش  بشكل تنطوي إيجار ق ض ش كات سبع ط  

  . الإيجار ق ض سوق ل ع  كشبك  وكالاتها مستخ م 
 ع  برليلي  دراس  ق م وال ي White Clarke لرموع  ع  الصادر :( (ED White ,2016 تق ي -

 فترات خلال تطور  وم   الإيجار ق ض أسواق لستلف خلال  م  ع ض العالم  في التأجير لصناع  الإبصالي الوضع
 قارات لستلف م  الإيجار بق ض تتعامل دول  50 أه  يشمل عالدي ت تي  وضع منها الغ ض متلاحق   زمني 
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 مقارن  ج ا ضعيف  نسب  وهي%  007 العالدي السوق في مساهمتها نسب  تتجاوز لا الي إف يقيا قارة ومنها العالم 
 على وهي 50 قائم  ضم  م كز افتكاك إف يقي  دول أربع  استطاعت فق  ذلك ومع العالم  قارات بقي  برقق  بدا

 سن  خلال وه ا 43و 41  36  24: الد ات  استحقت والي ونيجيريا  مص  الدغ ب  إف يقيا  جنوب: التوالي
 التنظيمي الجان  خصوصا المجال ه ا في ال ول ه   تب لذا الي الجهود إلى الأولى بال رج  يعود أم  وهو. 2014

 أول إص ار شه ت الي السن   1996 سن  قبل ما إلى الإيجار بق ض فيها التعامل س  يعود فكلها والتش يعي 
 أح  وهو ذلك  بع  سنوات إلا الفعلي النشاط ب  يب أ لم وال ي الجزائ  في الإيجار ق ض ينظ  قانوني نص

 خصوصا أعلا  الد كورة ال ول أسواق برقق  عما بعي ة فتي  سوقا الإيجار ق ض سوق م  بذعل الي الأسباب
 . الدتجاورتين والدص ي  الدغ بي  السوق

 :الإيجار قرص وخصائص مفهوم: ثانيا
 بالبيع الجان  أحادي بتعه  م فق عقار أو منقول لأصل إيجار عق  أن  على الإيجار ق ض تع يف يدك       
 الدستأج  بدوجب  يلتزم عق  ع  عبارة أنّ  أي. الش اء خيار رفع حتى المحصل  الإيجار مبالغ الاعتبار في يأخ  بسع 
 فترة بع  للمالك يعود معين أصل وخ مات بدنافع الدستأج  انتفاع ج اء الدالك مع بالاتفاق لز دّة مبالغ ب فع
 .لز دة
 التعاق  دون احتياجاتها بسويل على بالحصول للمؤسس  تسمح لأنها للاست ان   ب يل  وسيل  التمويل ه ا ويع ّ 
 بسويل على قادرة غير الدؤسسات ه   م  كبيرا ع دا أنّ  علمنا ما إذا الخاص   أموالذا م  إنفاق أو ق ض على

 تلك لاسيّما التجهيزات  م  كبير بع د الد تبط التكنولوجي التقادم وك ا الد تفع   لتكلفتها نظ ا ذاتيا استثماراتها
 والعقارات والدع ات الآلات بعض ش اء فعوض. الآلي والإعلام الاتصالات كقطاع عالي   بتكنولوجيا تتس  الي

 طوال لذا مالكا يظل ال ي الدؤج  م  منها  الدنتظ  والعائ  لاحتياجاتها تبعا باستئجارها الدؤسس  تقوم اللازم  
 .الط فين بين الدبرم العق  في عليها الدتفق للش وط وفقا العملي   م ة

 بخيار عادة م فق منقول غير أو منقول لأصل إيجار عق  بالاستئجار التمويل يعتبر القانوني   الناحي  فم       
 تقوم بدوجبها عملي  فهي الاقتصادي   الناحي  م  أمّا. مسبقا الدلكي  برويل وتاريخ السع  يحّ د حي  للش اء 
 التمويل عملي  تشبي  يدك  حين في. أخ   مؤسس  لحساب عقار أو منقول أصل بش اء متخصص  مالي  مؤسس 

 كأنها باستعمال  وتقوم العتاد على تتحصل الدؤسس  لأنّ  بق ض  لشوّل  ش اء كعملي  الدالي  الناحي  م  بالاستئجار
 بأن  الإيجاري الاعتماد الجزائ ي الدش ع وع  . الق ض تس ي  مكان في الإيجار أقساط وت فع بش ائ   قامت
 ص اح  ومعتم ة قانونا مؤهل  تأجير ش ك  أو الدالي  والدؤسسات البنوك قبل م  برقيقها يت  ومالي  بذاري  عملي 
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 العام للقانون تابعين معنويين أو طبيعيين أشخاصا الأجان   أو الجزائ يين الاقتصاديين الدتعاملين مع الصف  به  
 الدستأج   لصالح بالش اء الخيار حق يتضم  لا أو يتضم  أن يدك  إيجار عق  على قائم  تكون الخاص  أو

  .ح في  بدؤسسات أو التجاري  بالمحلات أو الدهني الاستعمال ذات منقول  غير أو منقول  بأصول فقط وتتعلق
 أمّا العملي   م ة خلال للأصل مالكا الدؤج  يظل أن هي بالاستئجار التمويل لعملي  الأساسي  الخاصي  إنّ       

 وم ة الأصل لقيم  تبعا مبلغ  بر ي  ويت . الإيجار تسمى إتاوة دفع مقابل الاستعمال إلاّ  يدلك فلا الدستأج 
 أخ   وبعبارة.  خط  وعلاوة الإيجار ق ض لدؤسس  تعويض إلي  مضافا الإهلاك إلى عادة يساوي وهو إهلاك  

 كانت كلمّا أكبر  الد ة ه   كانت فكلما   الدطبق  الدتبقي  القيم  وك ا العملي  لد ة تبعا الإيجار مبلغ بر ي  يت 
 مبالغ كانت كلمّا م تفع   العملي  على الدطبق  الدتبقي  القيم  كانت كلمّا أنّ  كما أقل  ال وري  الإيجار مبالغ

 .ضعيف  الإيجار
 عادة التقييس ويطبق. الدتبقي  القيم  وك ا للإتاوة المحتمل التقييس مشكل فيط ح التضخ   فترات في أما       
 يوج  ما وكل ثابت   بدع لات وأخ   متغيرة بدع لات أنظم  هناك أن لص  ل لك. نسبيا الطويل  للعقود بالنسب 

 . الدؤسس  وظ و  خصائص وفق التس ي  بتكييف تسمح الاستعمال في الد ون  ه  . وارد النظامين بين
 : أهمها الخصائص م  بجمل  الإيجار ق ض ويتمتع    

  الدلكي ؛ لساط  وبذن  الإفلاس تكلف  بزفيض -
 بسويل خلال م  معين  صناع  أو مهن  إلى لل خول الحواجز م  التقليل في يساه  أن الإيجار لق ض يدك  -

  الخاص ؛ بالأموال ضعيف
 للاستعمال أسه  حتى أو منقولا أو عقارا يكون أن ويدك  العق  موضوع أو لزل ب  ويقص : الدمول الأصل -

 الدهني؛
 علي  يتفق افتراضي معيار هو الد ة ه   وبر ي  والآلات للأجهزة الاقتصادي التشغيل بد ة ت تبط: العق  م ة -

  للإلغاء؛ قابل  غير عادة وهي العلاق  أط ا 
 ويت   "الك اء بش " تسمى دوري  أقساط على يت  الدؤج ة الدؤسس  ط   م  الأصل تس ي  إن: التس ي  ط يق  -

  تعاق ي ؛ بط يق  الأقساط ه   بر ي 
 الدؤج ة؛ الدؤسس  إلى العق  فترة أثناء الأصل ملكي  تعود: الأصل ملكي  -
  : خيارات ثلاث  الدستأج ة للمؤسس  تتاح العق  فترة نهاي  في: العق  فترة نهاي  -
 .الإيجار عق  بس ي  أو بذ ي  *
 .الدتبقي  القيم  يسمى علي  متفق بسع  نهائيا الأصل ش اء *
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 .العق  انتهاء وبالتالي الدؤج ة الدؤسس  إلى الأصل إعادة *
 : الاستبيان وتصميم الدراسة مجتمع تحديد: ثالثا
 ش كات بسبع  ع دها يق ر والي الدتخصص  الش كات ويض : الإيجار لقرض المانحة المؤسسات مجتمع-1

 يدثل أو البنوك في ب  معمول هو كما ف عي  بصف  سواء التأجير نشاط بسارس وأجنبي  وطني  بنوك وست  متخصص 
 ال ي ال راس  لرتمع مف دات كل حص  تم وب لك الدتخصص   الش كات في الحال هو كما ال ئيسي نشاطها

 .مؤسس  13 يض 
 الإيجار لقرض المانحة المؤسسات من والمستلمة الموزعة الاستمارات عدد(: 1) جدول

الاستمارات  
 الموزعة

الاستمارات 
 العائدة

نسبة الاستمارات 
 العائدة

الاستمارات 
 المستبعدة

الاستمارات 
 المكتملة

 79 77 % 077 79 79 شركات قرض الإيجار

 78 77 % 077 78 78 البنوك

 31 11 % 311 31 31 المجموع

 .الباحثتين إعداد من: المصدر
 الإيجار لق ض الدالض  الدؤسسات كل على الاستبيان توزيع تم ق  أن  أعلا  الج ول خلال م  بوضوح ويب و

 .المجتمع حج  صغ  بسب  طبعا وذلك كلي  بصف  واسترجاع 
 : الإيجار لقرض المانحة للمؤسسات الموجو الاستبيان -2
 النهايات ذات أو المح دة النهايات ذات سواء الدغلق  الأسئل  على الاستبيان ه ا تصمي  في الاعتماد تم   

  .أكث  معلومات لتق نً الدستجوبين م  إيضاحات تق نً تتطل  الي النهايات مفتوح  الدغلق  الأسئل  أو الدتع دة
 إجابات لوضع الدستجوبين أمام المجال لفتح الدفتوح  الأسئل  على الاستبيان ه ا تصمي  في أيضا الاعتماد تم كما

  .لز دة إجابات توقع لع م الخاص  وعباراته  بألفاظه 
 ع  معلومات بتق نً خاص الأول فالمحور رئيسي ؛ لزاور ثلاث سؤالا 34 م  الدع  الاستبيان ه ا ض  وق      

 على والتع   الإيجار لق ض الدالض  الدؤسس  ع  عام  معلومات بصع إلى يه   فيها  التأجير ونشاط الدؤسس 
 سن  م  الدق ر لل راس  الزمني المجال راعت الأسئل  صياغ  أن الاعتبار بعين الأخ  مع فيها التأجير نشاط طبيع 

 كانت إن الدالض  الدؤسس  نوع بر ي  يدك ( 7-1) الأسئل  يض  ال ي المحور ه ا وم   2015 سن  إلى 2010
 جاء ال ي الثاني المحور أما. فيها التأجير نشاط لشارس  وم ة القانوني طابعها جان  إلى متخصص  ش ك  أو بنكا

 ق ض خصائص مع ف  إلى خلالذا م  ال راس  تسعى أسئل  شمل فق  الجزائ  في الإيجار ق ض بخصائص موسوما
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 ق ض أنواع في أساسا والدتمثل  عام بشكل لعملائها الدتخصص  الش ك  أو البنكي  الدؤسس  بسنح  ال ي الإيجار
  .(25-8) الأسئل  يض  وهو الإيجار  بق ض التمويل بعملي  الدتعلق  الجوان  ولستلف الدمنوح  الإيجار

 اتساع م   على للتع   الجزائ  في التمويلي  للاحتياجات الإيجار ق ض  تغطي  إمكاني  فيتناول الثال  المحور أما
 ويشمل التأجير  نشاط أمام عائقا تقف الي الع اقيل أه  جان  إلى ل   الدقابل الع ض كفاي  وم   علي  الطل 
 (.33-26) الأسئل 

  : الفرضيات واختبار الاستبيان نتائج تحليل: رابعا
 على الحصول خلالذا م  تم أسئل  سبع  ويض  :فيها التأجير ونشاط المؤسسة عن عامة معلومات -1

 :يلي ما ويض  فيها  التأجير ونشاط الإيجار لق ض الدالض  الدؤسسات ع  عام  معلومات
 :يلي كما المجتمع أف اد إجابات كانت: القانوني الطابع -

 :القانوني الطابع حسب المجتمع أفراد توزيع(: 2) الجدول
 النسبة المئوية التكرار الطابع القانوني

 % 5:87 77 عمومي 

 % 6884 78 خاص 

 % 0786 74 لستلط 

 % 311 31 المجموع

 .SPSS نتائج على اعتمادا الباحثتين إعداد من: المصدر
    بنسب  العمومي  الدؤسسات تليها ال راس  لرتمع م %  4602 بسثل الخاص  الدؤسسات أن الج ول ه ا ويظه 
 الش اك  أشكال م  شكلا بسثل الي الأخيرة ه    % 1504 بنسب  الدختلط  الدؤسسات وأخيرا%  3805
 .الإيجار بق ض التعامل لرال في الأجنبي  الخبرات م  أكث  الاستفادة يتيح ما وهو والوطني  الأجنبي 

 تاريخ بين الدقارن  خلال م  الجزائ  في التأجير نشاط ح اث  م   مع ف  هو الذ   :التأجير نشاط ممارسة -
  :ذلك يوضحان الدواليين والج ولين النشاط  لذ ا لشارستها وم ة الدالض  الدؤسسات كل إنشاء

 :الإيجار لقرض المانحة المؤسسات إنشاء تاريخ(: 3) الجدول
 النسبة المئوية التكرار العبارة

 % ;988 07 4707قبل سن  

 % 4580 75 وما بع ها 4707سن  

 % 311 31 المجموع

 .SPSS نتائج على اعتمادا الباحثتين إعداد من: المصدر
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 ما أي 2010 سن  قبل إنشاؤها تم الإيجار لق ض الدالض  الدؤسسات م %  7609 أن أعلا  الج ول يظه    
 إنشاؤها تم الي العمومي  الش كات في وتتمثل السن  ه   بع  إنشاؤها تم%  2301 بينما مؤسسات  10 يعادل

 والجزائ  SNL  ILA وهي متخصص  عمومي  ش كات أو ف وع إنشاء بض ورة الجزائ ي  السلطات ق ار بع 
  :الدؤسسات تلك في التأجير نشاط لشارس  م ة يوضح فهو الدوالي الج ول أما. إيجار

 :التأجير نشاط ممارسة مدة(: 4) الجدول                          
 النسبة المئوية التكرار العبارة

 % :578 76 سنوات 7أقل م   

 % 84;8 ;7 سنوات فأكث  7

 % 311 31 المجموع

 .SPSS نتائج على اعتمادا الباحثتين إعداد من: لمصدرا                  
 خمس م  أقل من  التأجير نشاط بسارس الإيجار لق ض الدالض  الدؤسسات م %  3008 أن الج ول ه ا يبين  

 والدؤسسات البنوك بسثل وهي فأكث   سنوات خمس من  التأجير نشاط بسارس العين  م %  6902 بينما سنوات 
 إنشاؤهما تم الل ي  السلام وبنك العقاري ال ه  إعادة ش ك  باستثناء السن  ه   قبل إنشاؤها تم الي الدتخصص 

 ال ه  إعادة ش ك  يخص ففيما ذلك  ع  بسنوات تأخ ت فيهما التأجير نشاط لشارس  أن غير 2010 سن  قبل
 النشاط ه ا في  ظل 2008 سن  إنشاؤ  تم ال ي السلام وبنك 2011 سن  فيها التأجير نشاط ب أ العقاري
 .والثال  الثاني الج ول م  كل نتائج تطابق ع م في السب  وهو  2015 سن  غاي  إلى لرم ا

 سوق في كفاعلين الدتخصص  والدؤسس  البنك م  كل وجود إن: الدتخصص  والدؤسس  البنك في التأجير نشاط -
 :يلي فيما إيضاحها يت  خصوصي  ل  الإيجار ق ض

 :المتخصصة والمؤسسات البنوك بين التمييز(: 5) الجدول
 النسبة المئوية التكرار العبارة

 % 6884 78 بنك

 % :758 79 مؤسس  متخصص 

 % 311 31 المجموع

 .SPSS نتائج على اعتمادا الباحثتين إعداد من: المصدر                     
 الدتخصص   والش كات البنوك بين متقارب بشكل تتوزع الجزائ  في الإيجار ق ض سوق أن الج ول ه ا ويظه      

 كبقي  وتق م  ف عي  بصف  التأجير نشاط بسارس والي الخاص  البنوك م %  83033 نسبت  ما البنوك فئ  تض  إذ
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 بنسب  الفئ  ه   في الوحي  العمومي البنك ال يفي  والتنمي  الفلاح  بنك يدثل بينما الدص في   الدالي  منتجاتها
16066 %. 

 الدؤسسات وتتقاس %  57014 نسب  بسثل عمومي  مؤسسات فأغلبها الدتخصص  للمؤسسات بالنسب  أما     
  .التوالي على%  14028و%  28057 بنسب  الفئ  ه   م  تبقى ما والخاص  الدختلط 

 قبل م  تق ر وق  الدال  رأس وهو الدتخصص  والدؤسس  البنك بين للتمييز مهما معيارا فيوضح الدوالي الج ول أما
 مالي نشاط في الدتخصص  الدالي  الدؤسسات ل أسمال الأدنى الح  بر ي  الجزائ  بنك في لشثل  الجزائ ي  السلطات

 النتائج كانت دج  مليار 10 بدد البنكي  الدالي  للمؤسسات الأدنى الح  بر ي  تم بينما دج مليار 305 بدددد معين
  :يلي كما

 :المتخصصة والمؤسسة البنك رأسمال بين التمييز(: 6) الجدول
 النسبة المئوية التكرار العبارة

 % :758 79 مليار دج 7 - 587

 % 5:87 77 مليار دج                  07إلى  8م  

 %  989 70 مليار دج 07أكث  م  

 % 311 31 المجموع

 .SPSS نتائج على اعتمادا الباحثتين إعداد من: المصدر
 أنها على ي ل ما وهو الأولى الفئ  في رأسمالذا يتح د الدالض  الدؤسسات م %  5308 أن الج ول يوضح     

 الثالث  الفئ  أما البنوك  بسثل ب لك وهي الثاني  الفئ  في رأسمالذا يقع%  3805 بينما متخصص  مالي  مؤسسات
 أهمي  وتبرز. دج مليار 33 بددد رأسمال  يق ر ال ي ال يفي  والتنمي  الفلاح  بنك بزص وهي%  707 نسب  فتمثل
 التمويل طالب  الدؤسسات لصالح الدؤسسات ه   قبل م  الدتاح الع ض بر ي  في الدالض  الدؤسسات رأسمال بر ي 
  .في  التوسع على ق رتها م   ومع ف 
 على بصيعا اتفقوا أنه  إلا الإيجار ق ض سوق في الدتعاملين لذؤلاء القانوني الشكل اختلا  م  ال غ  وعلى      

 وال ي الدطبق الفائ ة بدع ل أساسا يتعلق الدتخصص  والدؤسس  البنك م  كل في التأجير نشاط في ف قا هناك أن
 الد تبط  الخط  ب رج  ذلك وي تبط البنوك  في ذلك ع  يقل بينما الدتخصص  الش كات أغل  في%  10 يتجاوز

 يدثل حين في الخط   لتنويع استراتيجي  ضم  أخ   مالي  منتجات مع البنوك في الإيجار ق ض يق م إذ بالنشاط 
 م تبط الفائ ة مع ل في التغير ه ا أن كما. الخط  درج  م  يزي  ما وهو الدتخصص  الش كات في ال ئيسي الدنتج
 بالبنوك مقارن  الأف اد ودائع تقبل على ق رتها ع م بسب  الدتخصص  الش كات في الدالي  الدوارد بنقص أيضا

 للتعويض الفائ ة سع  رفع إلى يضط ها ما وهو الاقتراض  إلى لجوئها يعني وذلك نشاطها بسويل لدشكل  يع ضهاما
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 في نظيرتها ع  بزتلف لا البنك في التأجير نشاط لشارس  فإن السببين ه ي  ع  وبعي ا.اقتراضها تكلف  ع 
 الانتفاع للمستأج  وتتيح العملي  ه   تصاح  الي الإداري  الإج اءات لستلف حي  م  الدتخصص  الدؤسس 
  .بالأصل

 حساب خلالذا م  تم متنوعا  سؤالا 18 المحور ه ا ويض : الجزائر في التأجير عمليات خصائص -2
  :يلي كما النتائج وكانت العين   أف اد لإجابات الدئوي  والنس  التك ارات

 :يلي كما متنوع  قطاعات الدؤسسات ه   تسته  : والدستفي ة الدسته ف  والدؤسسات القطاعات -
 :المستهدفة القطاعات(: 7) الجدول

 النسبة المئوية التكرار القطاع
 % 485; 04 الصناع 

 % :578 76 الفلاح 

 % 485; 04 البناء والأشغال العمومي 

 % 485; 04 النقل

 % 5:87 77 السياح 

 % 485; 04 الصح 

 % 6884 78 الصناعات التقلي ي 

 .SPSS نتائج على اعتمادا الباحثتين إعداد من: المصدر
 تليها  % 9203 بنسب  الدسته ف  القطاعات أه  والصح  والنقل العمومي  والأشغال والبناء الصناع  تع    

 على%  3008و%  3805 بنسب  والفلاحي السياحي القطاع وأخيرا%  4602 بنسب  التقلي ي  الصناعات
 الدالض  للمؤسس  هاما عنص ا بسثل الي القطاع م دودي  هو الترتي  ه ا في الدتبع الدعيار أن الواضح وم  التوالي 
 الإيجار  بق ض التمويل ع  الدترتب  الدالي  التزاماتها تغطي  على القطاع مؤسسات ق رة ع  تعبر والي التمويل لتق نً
 دع  على وحصول  جه   م  بدوسميت  يتميز ال ي الفلاحي القطاع بسويل ع  الدؤسسات بعض عزو  سب  وهو

  .ال يفي  والتنمي  الفلاح  بنك يق م  ال ي الع ض خلال م  أخ   جه  م  ال ول 
 :الإيجار لق ض الدالض  الدؤسسات بسويل م  والدستفي ة الدسته ف  الدؤسسات أنواع التالي الج ول ويبين

 :الإيجار قرض من والمستفيدة المستهدفة المؤسسات(: 8) الجدول

 نوع المؤسسات
 المؤسسات المستفيدة المؤسسات المستهدفة

 النسبة المئوية التكرار النسبة المئوية التكرار
 % 077 05 % 077 05 الدؤسسات الصغيرة

 % 077 05 % 077 05 الدؤسسات الدتوسط 

 % 84;8 ;7 % ;988 07 الدؤسسات الكبيرة

 .SPSS نتائج على اعتمادا الباحثتين إع اد م : الدص ر
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 قبل م  واستفادة استه افا الأكث  الدؤسسات هي والدتوسط  الصغيرة الدؤسسات أن الج ول ه ا ويظه    
 على الدالض  الدؤسسات بعض ق رة ع م إلى ذلك ويعز  الكبيرة الدؤسسات تليها الإيجار  لق ض الدالض  الدؤسسات

 الدؤسسات بين النتائج قيم  في طفيف اختلا  وجود ويلاحظ. الدالي  مواردها لز ودي  بسب  احتياجاتها تلبي 
 رغبتها م  ال غ  على الكبيرة للمؤسسات التمويل فعليا تق م لم SNL كون إلى سبب  يعود والدستفي ة الدسته ف 

 .ذلك في
 :يلي ما الجزائ  في الدمارس الإيجار ق ض بأنواع يتعلق فيما SPSS نتائج أظه ت: الدمارس الإيجار ق ض أنواع -

 :الجزائر في الإيجار قرض أنواع(: 9) الجدول
 معيار جنسية المتعاقدين معيار نقل الملكية

 النسبة المئوية التكرار نوع قرض الإيجار النسبة المئوية التكرار نوع قرض الإيجار
 % 077 05 ق ض الإيجار المحلي - 77 ق ض الإيجار التشغيلي

 - 77 ق ض الإيجار ال ولي % 077 05 الإيجار التمويلي ق ض

 % 311 31 المجموع % 311 31 المجموع

 معيار نوع الأصل المؤجر  معيار الغرض من عملية التمويل بقرض الإيجار 
 النسبة المئوية التكرار نوع قرض الإيجار النسبة المئوية التكرار نوع قرض الإيجار

 % ;5:87 :7 ق ض إيجار عقاري - 77 ق ض إيجار استهلاكي

 % 077 05 ق ض إيجار استثماري
 % 79806 04 ق ض إيجار الدنقولات

 % 6898 70 ق ض إيجار المحل التجاري

 % 311 13 المجموع % 311 31 المجموع

 .SPSS نتائج على اعتمادا انالباحثت إعداد من: المصدر
 الإيجار بق ض التعامل ع م على يؤك  لشا%  100 بنسب  يدارس التمويلي الإيجار ق ض أن الج ول ه ا يبين

 بنسب  العقاري الإيجار ق ض فيمارس الدؤج  الأصل نوع لدعيار وفقا أما الدلكي   نقل لدعيار وفقا وذلك التشغيلي
 إيجار ق ض أما الإيجار ق ض عمليات لرموع م %  57014 نسب  فيمثل الدنقولات إيجار ق ض أما%  38009

 لنفس بزضع الي الأخ   الأنواع ببقي  مقارن  ضعيف  نسب  وهي فقط %  4076 بنسب  فيمارس التجاري المحل
 ق ض دون الاستثماري الإيجار ق ض الدالض  الدؤسسات كل فتق م التمويل عملي  م  الغ ض حس  أما. التصنيف

 .لزلي إطار في الإيجار ق ض مؤسسات كل تتعامل الدتعاق ي  جنسي  معيار وحس  الاستهلاكي  الإيجار
 الإيجار ق ض وهو أشكال  م  الدع و  الشكل الدالض  الدؤسسات كل بسارس التمويلي  الإيجار لق ض وبالعودة
 يختص ال ي ال فعي الإيجار ق ض بصيعها بسارس لا بينما الاستئجار  ثم البيع تق م منها%  3805و الدباش 
 .القيم  م تفع  الأصول بتمويل
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 يع  الدالض  الدؤسسات قبل م  الدمارس الإيجار ق ض بأنواع الدتعلق  السابق  للنتائج تص يقا: الإيجار مدة -
  :يلي كما 13 السؤال ع  الإجاب  خلال م  ذلك وتم مهما  عنص ا الدطبق  الإيجار م ة بر ي 

 :بها المعمول الإيجار مدة(: 10) الجدول
     
 
 

 .SPSS نتائج على اعتمادا الباحثتين إعداد من: المصدر
 وال ي الجزائ  في الدمارس الإيجار ق ض أنواع يخص فيما أعلا  ورد ما تؤك  الج ول يبينها الي النتائج إن     

 3805و%  100 نسبي التوالي على بسثل هنا وهي طويل   أو متوسط  إيجار م ة الدعتم ة صيغ  كل تتطل 
 طويل  إيجار م ة تعتم  فقط منها خمس  بينما متوسط  إيجار م ة تعتم  الدالض  الدؤسسات كل أن أي  %

   .عقاري  أصول الغال  في هي معين  أصول مع تتناس 
 الدوالي والج ول الإيجار بق ض التمويل عملي  في العناص  أه  م  الفائ ة سع  يعتبر :المطبق الفائدة سعر -

 .14 السؤال ع  الإجاب  بسثل والي السع  ه ا يتخ ها ق  الي الحالات يوضح
 :المطبقة الفائدة سعر أنواع(: 11) الجدول

 النسبة المئوية التكرار العبارة
 % 5:87 77 ثابت

 % :758 79 متغير

 % 989 70 لز د م  قبل السلط  النق ي 

 % 311 31 المجموع

 .SPSS نتائج على اعتمادا الباحثتين إعداد من: المصدر
 3805 تتعامل بينما الدتغير الفائ ة بسع  تتعامل الدالض  الدؤسسات م %  5308 أن الج ول خلال م  يتضح   

 فائ ة بسع  تتعامل الدؤسسات ه   م %  707 بينما التأجير  عمليات كل على ثابت فائ ة بسع  منها% 
 للقطاع الأول ال اع  يع  ال ي ال يفي  والتنمي  الفلاح  ببنك لشثل  هنا وهي الدعني  السلطات قبل م  مسبقا لز د

 :التالي الج ول في تلخيصها يت  عوامل ع ة الدتغير الفائ ة سع  بر ي  في وتت خل. الجزائ  في الفلاحي
 :المتغير الفائدة سعر تحديد عوامل(: 12) الجدول

 النسبة المئوية التكرار العبارة
 % :758 79 م ة الإيجار

 % 5:87 77 ق رة الدؤسس  على برقيق الأرباح

 النسبة المئوية التكرار العبارة
 - 77 قصيرة

 % 077 05 متوسط 

 % 5:87 77 طويل 
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 % 0786 74 خ مات التمويل

 % 6884 78 نوع الأصل الدؤج 

 % :758 79 مبلغ الأصل الدؤج 

 % 989 70 القيم  الدتبقي  للأصل الدستأج 

 % 989 70 الي ينتجها الأصل الطل  على الخ م  أو السلع 

 
 .SPSS نتائج على اعتمادا الباحثتين إعداد من: المصدر

 الدتغير الفائ ة سع  بر ي  في يؤث ان عاملين أه  هما التأجير لزل الأصل ومبلغ الإيجار م ة أن الج ول ه ا يبين   
 3805 بنسب  الأرباح برقيق على الدؤسس  ق رة ثم%  4602 بنسب  الدؤج  الأصل نوع يليهما%  5308 بنسب 
 الدستفي ة الدؤسس  ق رة وم   كيفي  ع  الدؤج ة للمؤسس  مؤش ا تق م كونها مهما عاملا أيضا بسثل والي% 
 الإج اءات لستلف عادة بسثل والي%  1504 بنسب  التمويل خ مات ويليها بذاهها  بالتزاماتها الوفاء على

 الي السلع  أو الخ م  على الطل  ويؤث  بالأصل  الدستأج  انتفاع لضمان الدؤج ة الدؤسس  بها تتكفل الي الإداري 
 م  يتطل  ال ي العامل ه ا أهمي  مع مقارن  ضعيف  نسب  وهي  % 707 بنسب  التأجير لزل الأصل ينتجها

 الدتبقي  القيم  وأخيرا ط فها  م  بسويل  يت  ال ي الدش وع ربحي  م   لدع ف  للسوق دراس  إج اء الدالض  الدؤسسات
 .الدالض  الدؤسسات بقي  دون BNP Paribas تطبق  عامل وهو أيضا%  707 بنسب  للأصل

 طالب  الدؤسسات على الجزائ  في الإيجار لق ض الدالض  الدؤسسات م %  8406 تف ض: الشخصي  الدساهم  -
 BNPو العقاري ال ه  إعادة ش ك  م  كل ذلك تطبق ولا أولي  كقسط ت فع شخصي  مساهم  تق نً التمويل

Paribas الدساهم  ه   نسب  وتتنوع  % 1504 نسب  معا وتشكلان للأصل كليا بسويلا تضمنان اللتين 
 :يلي كما الشخصي 

 :الشخصية للمساىمة المعتمدة النسب(: 13) الجدول
 النسبة المئوية التكرار العبارة

07 % 79 758: % 

07 % 77 5:87 % 

47 % 7: 8087 % 

47 % 78 6884 % 

57 % 77 5:87 % 

 - 77 أخرى

 .SPSS نتائج على اعتمادا الباحثتين إعداد من: المصدر
%  5308و  % 20 بدد الشخصي  الدساهم  نسب  بر د الدالض  الدؤسسات م %  6105 أن الج ول ه ا يبين   

 3805و  % 25 بددد شخصي  مساهم  نسب  تف ض الدؤسسات ه   م %  4602و  % 10 نسب  تف ض منها
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 بذاوز الج ول ه ا على الدلاحظ وم . التوالي على%  30و%  15 نسب  تف ض الدؤسسات ه   لرمل م % 
 للمساهم  نس  ع ة على الواح ة الدؤسس  اعتماد إلى ذلك ويعود الدالض  الدؤسسات ع د التك ارات لرموع

 6105 بنسب  الدستفي ة للمؤسس  الدالي  الوضعي  وهما مهمين لعاملين وفقا بر ي ها يت  الأخيرة ه   الشخصي  
 وقلت بها الد تبط الخط  قل جي ة وضعيتها كانت فكلما الشخصي ؛ الدساهم  نسب  مع عكسيا تتناس  والي% 

 كبيرة ب رج  والد تبط%  6902 بنسب  الدؤسس  ش وط فهو الثاني العامل أما الشخصي   الدساهم  نسب  ك لك
 العامل ه ا أن النسب  كما ه   على التفاوض بحق تتمتع الجي ة الدالي  الوضعي  ذات فالدؤسس  الأول بالعامل
  .النسب  ه   بر ي  على يؤث  وال ي لذا ولائ  وم   الزبون خبرة سنوات بع د أيضا م تبط
 بقيم  ال يفي  والتنمي  الفلاح  بنك مستو  على بر ي ها يت  الشخصي  الدساهم  ه   نسب  أن إلى الإشارة وبذ ر
 عوامل أي ع  النظ  بغض التأجير عمليات على الدطبق الفائ ة سع  مع الحال هو كما م كزي بق ار%  10

. الدالي  وضعياته  تتفاوت ال ي  والفلاحين الفلاحي القطاع دع  على يعمل سابقا الإشارة بست كما كون  أخ  
 أنواع كل على ثابت  نسب  وهي البنك لوائح ضم  تأتي النسب  ه   فإن Natixis Banque مستو  على أما

 .% 12 بددد والدق ر الدطبق الفائ ة لسع  بالنسب  أيضا الحال هو كما الدؤج ة الأصول
 :يلي فيما الدالض  الدؤسسات بها تقوم الي التمويلي  العمليات تتمثل: الإيجار بق ض التمويل عملي  م  الغ ض -

 الإيجار بقرض التمويل عملية من الغرض(: 14) الجدول
 النسبة المئوية التكرار العبارة

 % 688: 00 عمليات توسيع النشاط الاقتصادي 

 % 688: 00 عمليات بذ ي  الأصول

 % 485; 04 عمليات اقتناء الأصول

 % 5:87 77 أخ  

 .SPSS نتائج على اعتمادا الباحثتين إعداد من: المصدر
 بنك ويتبقى الأصول  اقتناء عمليات بتمويل تقوم الدالض  الدؤسسات م %  9203 أن SPSS نتائج أظه ت  

. النشاط ح يث  للمؤسسات الدالي  الوضعي  استق ار ع م بسب  العمليات ه   يتجن  ال ي الجزائ ي البرك 
 استثناء بع  وذلك والتج ي   الاقتصادي النشاط توسيع عمليات بتمويل الدؤسسات ه   م %  8406 وتقوم
 فلا الح يث  التكنولوجيات بسويل أما مؤخ ا  النشاط ه ا إلى عاد ال ي السلام وبنك العقاري ال ه  ش ك  م  كل

    .الدؤسسات ه   لرموع م %  3805 سو  يستقط 
 :يلي ما يتضم  ملف تق نً يت  الإيجار ق ض م  الاستفادة أجل م : الإيجار ق ض طل  ملف -
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 :الإيجار قرض ملف مكونات(: 15) الجدول
 النسبة المئوية التكرار العبارة

 % 688: 00 عمليات توسيع النشاط الاقتصادي 

 % 688: 00 عمليات بذ ي  الأصول

 % 485; 04 عمليات اقتناء الأصول

 % 5:87 77 أخ  

 
 .SPSS نتائج على اعتمادا الباحثتين إعداد من: المصدر

 القوائ  م  كل وجود ب ليل بسويلي  عملي  أي ع  يختلف لا الإيجار بق ض التمويل طل  أن الج ول ه ا ويظه 
%  7609و%  9203 بنسب  بالتزاماتها الوفاء على الدؤسس  ق رة تبين الي التق ي ي  الدالي  والقوائ  السابق  الدالي 
 النشاط ثبوتي  وثيق  أو بطاق  بسثل والي  يفي ال والتنمي  الفلاح  بنك بزص%  707 نسب  وتبقى التوالي  على

 الدبادئ مع يتناقض ما وهو ضمانات تق نً الدالض  الدؤسسات تطل  سبق ما كل جان  وإلى. لحاملها الفلاحي
 هو كما الدطلوب  الضمانات ه   وتتنوع ذاتها  ح  في ضمانا الدستأج ة الأصول تعتبر الي الإيجار لق ض النظ ي 
 :الدوالي الج ول في موضح

 :الإيجار لقرض المانحة المؤسسات طرف من المطلوبة الضمانات أنواع(: 16) الجدول
 النسبة المئوية التكرار العبارة

 % 688: 00 عمليات توسيع النشاط الاقتصادي 

 % 688: 00 عمليات بذ ي  الأصول

 % 485; 04 عمليات اقتناء الأصول

 % 5:87 77 أخ  

 .SPSS نتائج على اعتمادا الباحثتين إعداد من: المصدر
     بنسب  الشخصي  الكفال  ثم%  5308 بنسب  الدتخصص  الضمانات هي الدطلوب  الضمانات أكث  أن الج ول يبين

 في تتمثل الدتخصص  الضمانات أن إلى الإشارة وبذ ر  % 1504 بنسب  العقاري  الضمانات وأخيرا%  4602
 لشا والدتوسط   الصغيرة للمؤسسات الد افق  الذيئات أه  م  تع  والي CGCIو FGAR الضمان هيئات

 أث  يظه  ولم. أخ   جه  م  بها الد تبط  الخط  درج  وارتفاع جه  م  الدؤسسات ه   م  طل  وجود على ي ل
 بالدلكي  برتفظ أنها إذ الدؤج ة للمؤسس  الأول الضمان أنها اعتبار على النتائج ه   ضم  الدنقول  للضمانات

 .الدستفي ة الدؤسس  قبل م  الاقتصادي الانتفاع مقابل الإيجار م ة طيل  للأصل القانوني 
 الجزائ  في الإيجار بق ض التمويل عمليات لشيزات أه  أن جليا يتضح أعلا  إليها الدتوصل النتائج إلى وبالنظ 
 به   م تبط خط  وجود على ي ل ما وهو الدطلوب   والضمانات الشخصي  الدساهم  وهما هامين عنص ي  وجود
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 في أساسا والدتمثل  الإيجار لق ض عليها الدتعار  النظ ي  الدبادئ تطبيق ع م إلى الدالض  الدؤسسات ي عو العمليات
 في التأجير لزل للأصل القانوني  الدلكي  بقاء بسب  كليا الضمانات وغياب للأصل الكلي التمويل على ق رت 
 عوامل ع ة إلى ذلك إيعاز ويدك . لذا قوي  ضمان  ذات  ح  في يدثل ما وهو العق  م ة طيل  الدؤج ة الدؤسس  حوزة
 م  الدالض  والدؤسسات التمويل طالب  الدؤسسات بين كافي  ثق  وجود وع م جه  م  ثانوي سوق غياب أهمها
 الدالض  الدؤسسات يجعل ما لذا  الحقيقي  الدالي  الوضعي  ع  الدق م  الدعلومات بساثل لع م نتيج  وذلك أخ    جه 
 بطل  أو شخصي  مساهم  بف ض إما أموالذا استرجاع لضمان أحيانا قاسي  ش وط ضم  الإيجار ق ض تق م

 .معا بوجودهما أو ضمانات
 غياب و الكلي التمويل على الق رة أن على تنص والي الأولى الف عي   الف ضي  صح  تنفي النتائج ه   إن

    .الجزائ  في الإيجار بق ض التمويل عملي  خصائص أه  الضمانات
 للمؤسسات الدالض  الدؤسسات تتيحها الي الخيارات يوضح الدوالي الج ول: الإيجار بق ض التمويل عملي  نهاي  -

  :الإيجار م ة نهاي  في الدستفي ة
 :الإيجار مدة نهاية في المتاحة الخيارات(: 17) الجدول

 النسبة المئوية التكرار العبارة
 % 688: 00 عمليات توسيع النشاط الاقتصادي 

 % 688: 00 عمليات بذ ي  الأصول

 % 485; 04 عمليات اقتناء الأصول

 % 5:87 77 أخ  

 .SPSS نتائج على اعتمادا الباحثتين إعداد من: المصدر
 رمزي  بقيم  الدالض  الدؤسسات كل تتيح  ال ي الخيار الإيجار م ة نهاي  في الدستأج  الأصل ش اء خيار رفع يع 

 الدالض  الدؤسسات م %  4602 في وذلك الأصل قيم  م %  1 أو%  3008 بنسب  ال مزي ال ينار في تتمثل
 هو كما أو%  2 بدد والدق رة ال يفي  والتنمي  الفلاح  بنك في ب  معمول هو كما الأصل قيم  م  لز دة نسب  أو

 بالنسب  دج 100 000و الدنقول  للأصول بالنسب  دج 50 000 بدبلغ بر دها والي SNL ل   ب  معمول
 بينما. مؤج  أصل كل ع  دج 5000 بقيم  SOFINANCE مؤسس  في لز د هو كما أو للعقارات 

 أو أخ   لفترة الأصل استئجار إعادة خيار Société Généraleو BNP Paribas م  كل تتيح
 خبرة تتطل  والي الحالتين كلتا في الدؤج ة الأصول مع التعامل على ق رتهما إلى ذلك ويعود نهائي بشكل إعادت 
 سوق غياب ظل في ماليا عبئا عليها يشكل ال ي الأم  وهو الأصول  إرجاع حال  في خاص  أكبر وتكلف  كبيرة
 .العلني بالدزاد بيعها إج اءات وطول وتعق  الدستعمل  للأصول ثانوي
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 :التمويلية الاحتياجات تغطية إمكانية -3
 كما 27و 26 الأسئل  ع  العين  أف اد إجابات أدنا  الج ول يق م: الجزائ  في الإيجار ق ض سوق تنافسي  -
  :يلي

  الجزائر في الإيجار قرض سوق تنافسية(: 18) الجدول
 النسبة المئوية التكرار العبارة
 % 688: 00 نع 

 % 0786 74 لا

 % 311 31 المجموع

 .SPSS نتائج على اعتمادا الباحثتين إعداد من: المصدر
 إلى ذلك ويعود منافس   بها الإيجار ق ض سوق أن تعتبر الدالض  الدؤسسات م %  8406 أن الج ول ه ا يظه 
 :هي أسباب ع ة

 الدثال سبيل وعلى بينها  الخيار التمويل طالب  الدؤسسات يدنح ما متنوع  فائ ة أسعار تطبيق -
 بين يتراوح مع لا ILA وتطبق  % 12 بددد يق ر فائ ة مع ل SNLو Natixis Banque م  كل تطبق
 تطبق بينما  % 9 مع ل العقاري ال ه  إعادة وش ك  ال يفي  والتنمي  الفلاح  بنك ويطبق  % 12و%  10

MLA السوق؛ في مع ل أكبر وهو%  16 مع ل 
 ويشكل الدتعاملين م  للكثير يتسع ب لك وهو بح اثت  الجزائ  في الإيجار ق ض سوق يتميز  -

 للاستثمار؛ جي ة ف ص 
 مالي  ومؤسسات بنكي  مؤسسات بين وتنوعها الإيجار لق ض الدالض  الدؤسسات تع د -

 إجابات حس  الع ض ه ا كفاي  م   يوضح الدوالي والج ول الإيجار  ق ض ع ض بينها فيما تشكل متخصص 
 :العين  أف اد

 :الجزائر في الإيجار قرض عرض كفاية(: 19) الجدول
 النسبة المئوية التكرار العبارة
 % 6884 78 نع 

 % :758 79 لا

 % 311 31 المجموع

 .SPSS نتائج على اعتمادا الباحثتين إعداد من: المصدر
 على كافي غير الجزائ  في الإيجار ق ض ع ض أن تعتبر الدالض  الدؤسسات م %  5308 أن الج ول ه ا يبين 

 والبالغ الجزائ  في العامل  والدتخصص  البنكي  الدالي  الدؤسسات لرموع نصف تق يبا يعادل لرموعها أن م  ال غ 
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 الدالي  الدوارد لز ودي  أن الدؤسسات ه   تعتق  كما متخصص   مالي  مؤسسات وتسع بنكا 20 ع دها
 في توسعها وع م الع ض كفاي  ع م في سببا يشكل بالبنوك مقارن  التأجير نشاط في الدتخصص  للمؤسسات

 أموال رؤوس لرموع م  أقل الدتخصص  الدؤسسات كل أموال رؤوس لرموع الدثال سبيل وعلى التأجير  عمليات
 م  يقلل وال ي النشاط ه ا في كافي بشكل العمومي  البنوك ان ماج ع م إلى الإشارة بذ ر كما بنوك  ثلاث 
 .الإبصالي الع ض قيم 

 يوضح  ما وهو الاقتصادي  الدؤسسات قبل م  علي  الطل  ع  للح ي  يج  الإيجار ق ض ع ض ع  والح ي 
 :الدوالي الج ول

 الجزائر في الإيجار قرض على الطلب(: 20) الجدول

 .SPSS نتائج على اعتمادا الباحثتين إعداد من: المصدر:
 الإيجار ق ض على الطل  بأن ت   الدالض  الدؤسسات م %  6105 أن الج ول ه ا يبين  

 خاص  شيوع  ع م إلى ذلك ويعود ضعيف الطل  ه ا أن الدؤسسات ه   م %  3805 ي   بينما متوسط
 كبيرة منافس  وجود جان  إلى الدالي   مواردها بدح ودي  مقارن  تكلفت  وارتفاع والدتوسط  الصغيرة الدؤسسات ل  
  .البنكي الق ض وخصوصا الأخ   التمويل مصادر م 
 في التأجير نشاط أمام متنوع  ع اقيل وجود على الدالض  الدؤسسات كل أك ت: الجزائ  في التأجير نشاط ع اقيل -

 :التالي الج ول في تلخيصها يدك  الجزائ  
 :الجزائر في التأجير نشاط عراقيل(: 21) الجدول

 النسبة المئوية التكرار العبارة
 % 84;8 ;7 بيئ  الاستثمار المحلي 

 % 8087 :7 ع م كفاي  الإطار القانوني

 % 485; 04 غياب الإشهار والإعلام

 % 077 05 شيوع استخ ام الق ض البنكي 

 % 077 05 الدؤسسات ب  جهل

 % 485; 04 غياب سوق ثانوي للتجهيزات الدستعمل 

 % 077 05 ثقل الإج اءات الإداري  لتحقيق العقود                              

 .SPSS نتائج على اعتمادا الباحثتين إعداد من: المصدر

 النسبة المئوية التكرار العبارة
 % 5:87 77 ضعيف

 % 8087 :7 متوسط

 - 77 قوي

 % 311 31 المجموع
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 جهل الجزائ  في التأجير نشاط تطوي  أمام تقف الي الع اقيل أكث  أن الدالض  الدؤسسات كل أبصعت    
 إستراتيجي  فعالي  ع م إلى كبيرة ب رج  يعز  مشكل وهو والدتوسط  الصغيرة الدؤسسات خاص  ب  الدؤسسات

 إعلامي  وسائط ع ة على اعتمادها م  ال غ  على الدالض  الدؤسسات ط   م  الإيجار ق ض منتجات تسويق
 الإعلام خلال م  أو والدلتقيات الدعارض في التواج  أو الإشهاري  اللوحات خلال م  سواء الوظيف  به   للقيام

 البنكي الق ض استخ ام شيوع يع  كما. الأث  لز ودة جعلها ما الجغ افي  بالمح ودي  تتميز والي البص ي السمعي
 التمويل ثقاف  غياب إلى ذلك إيعاز ويدك  السابق  العائق مع ال رج  نفس في ويقع بل الع اقيل ه   أه  أح 

 الإج اءات ثقل ويعتبر. ب  التمويل على ق رتها لز ودي  بسب  والدتوسط  الصغيرة الدؤسس  ل   خاص  وتنويع 
 في يؤدي وال ي الجزائ  في التأجير عمليات على السابقين الدشكلين تأثير ب ات مشكلا العقود لتحقيق الإداري 
 م  ال غ  على المح د الوقت في التمويل طالب  الدؤسسات لاحتياجات الاستجاب  تأخ  إلى التمويل حالات معظ 
 .الإيجار لق ض الدالض  الدؤسسات مستو  على علي  والدوافق  الدلف ب راس  الدتعلق  الإج اءات كل انتهاء
 لكل%  9203 بنسب  الدستعمل  للتجهيزات ثانوي سوق وغياب والإعلام الإشهار غياب السابق  الع اقيل ويلي

 الأم  ويتعلق%  6105 بنسب  القانوني الإطار كفاي  وع م%  6902 بنسب  المحلي  الاستثمار بيئ  يليهما منهما 
 الدشاكل م  الكثير يواج  يزال لا وال ي للعقار القانوني بالإطار أساسا الد تبط العقاري الإيجار بق ض خاص 

  .والغموض
 بق ض التمويل عمليات لتفعيل بذاوزها يدك  بر يات تشكل والي الع اقيل ه   كل وجود م  ال غ  وعلى
 السلطات قبل م  حقيقي  رغب  وجود على أبصعت الدالض  الدؤسسات م %  6105 أن إلا الجزائ  في الإيجار
 :الدوالي الج ول يوضح  ما وهو الجزائ  في الإيجار ق ض سوق وتطوي  لترقي  الجزائ ي 

 :الجزائر في الإيجار قرض سوق وتطوير ترقية نية(: 22) الجدول
 النسبة المئوية التكرار العبارة
 % 8087 :7 نع 

 % 5:87 77 لا

 %077 05 المجموع

 .SPSS نتائج على اعتمادا الباحثتين إعداد من: المصدر
 الجزائ ي الدش ع سنها الي والجم كي  الجبائي  الدزايا لرموع  وجود إلى ال غب  ه   وجود الدؤسسات ه   وتعزي

 بالاعتماد الدتعلق 09-96 رق  الأم  تش يع سبقها والي الإيجار بق ض الاستفادة م  الجزائ ي  الدؤسسات لتمكين
 3805 ت   حين في. الإيجار بق ض التمويل عمليات ينظ  ال ي الأساسي القانوني الإطار يشكل ال ي الإيجاري
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 لذا تشكل الي الإداري  الإج اءات ثقل م  معاناتها بسب  الفعلي  ال غب  ه   وجود ع م الدؤسسات ه   م % 
  .مهما عائقا
 البنوك بإلزام الجزائ ي  السلطات ق ار أن تعتبر الدالض  الدؤسسات م %  8406 أن ينف لا ذلك أن إلا      

 الاقتصادي   الدؤسسات استفادة على إيجابي بشكل سيؤث  الإيجار ق ض في متخصص  ف وع باستح اث العمومي 
 ع  ينتج وما السوق في الفاعلين لستلف بين الدنافس  زيادة إلى يؤدي ال ي الأم  الع ض زيادة خلال م  وذلك
  .التمويل تكلف  بتخفيض يتعلق فيما خاص  إيجابي  آثار م  ذلك
 سواء الدؤسسات ه   وق رة إمكاني  حول تساؤلا يط ح الجزائ  في التأجير نشاط أمام الع اقيل تلك وجود إن     

 الصغيرة بالدؤسسات الدتعلق  تلك خاص  السوق  احتياجات تلبي  على متخصص  ش كات أو بنوكا كانت
 الدؤسسات ه   قبل م  والأه  الأول الدسته   تع  والي الوطني الاقتصادي النسيج غالبي  بسثل الي والدتوسط 

 فقط%  3 نسب  يدثل الإيجار ق ض سوق أن إلى تشير الي الإحصائيات بعض علي  ت ل ال ي الأم  وهو. الدالض 
 الإيجار ق ض مؤسسات بحس  2012 سن %  1 يدثل كان بع ما 2015 سن  في المحلي التمويل سوق م 

  .وآفاق  مستج ات  الجزائ   في التأجير نشاط لدتابع  L’ABEF مستو  على دوريا بذتمع والي الدتخصص 
 مثل الدالض  الدؤسسات م  لرموع  بها تق مت الي الإحصائيات أكث  الوضعي  ه   حول الط ح ه ا يعزز وما

 نصي  كان 2015 سن  إيجار ق ض عق  60 بتحقيق قام فق  النشاط ه ا إلى ح يثا عاد ال ي السلام بنك
 من  إيجار ق ض عق  234 بتحقيق ILA مؤسس  قامت كما  % 50 فيها والدتوسط  الصغيرة الدؤسسات
 الصغيرة للمؤسسات موجه  كانت وكلها سنوات أربع ع  يزي  لا ال ي التأجير بنشاط الفعلي انطلاقها
  :الدوالي الج ول في الإطار ه ا في BNP Paribas حقق  ما إب از ويدك . والدتوسط 

 المؤسسة نوع حسب BNP Paribas قبل من المنجزة الإيجار قرض عقود عدد(: 23) الجدول

 نوع المؤسسة
 عدد العقود المنتهية عدد العقود قيد التنفيذ

 النسبة المئوية العدد النسبة المئوية العدد
 % :;548 079 % :5889 4:0 مؤسسة صغيرة

 % 54899 079 % :87;4 448 مؤسسة متوسطة

 % 56846 085 % 55885 479 مؤسسة كبيرة

 % 077 698 % 077 986 المجموع

 .BNP Paribas معلومات على اعتمادا الباحثتين إعداد من: المصدر
        التنفي  قي  للعقود بالنسب  سواء الدؤسس  نوع حس  الدمنوح  الإيجار ق وض ع د في تقارب وجود الج ول ويبين

 أكبر وهي%  34024 كانت الكبيرة للمؤسسات والدنتهي  الدمنوح  العقود نسب  أن إلى الإشارة مع الدنتهي  أو
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 قي  العقود يخص فيما الصغيرة الدؤسسات لصالح الد تب  ه   ت اجعت حين في الأخ    الدؤسسات أنواع بقي  م 
 بنسب  الدتوسط  الدؤسسات وأخيرا%  33063 بنسب  الكبيرة الدؤسسات تليها%  36078 بنسب  التنفي 

 .التمويل م  النوع ه ا على الدؤسسات ه   إقبال زيادة على ي ل لشا%  29058
 الإيجار لق ض الدالض  للمؤسسات الدوج  الاستبيان م  الأخير المحور ه ا في نتائج م  جاء ما ضوء وعلى     

 الف ضي  صحة نفي يت  فإن  التمويل  طالب  الاقتصادي  للمؤسسات التمويلي  الاحتياجات تغطي  إمكاني  والدتعلق
 وه ا التمويلية الاحتياجات تغطية بالجزائر الإيجار قرض مؤسسات تستطيع أن  على تنص الي الثاني  الف عي 
 والي%  3 بددد تق ر المحلي التمويل سوق في الإيجار ق ض تغطي  نسب  أن تبين إليها الدتوصل النتائج أن بسب 
 الي الأخيرة ه   الدغ بي   والسوق الجزائ ي  السوق بين بسيط  مقارن  تق نً يدك  وهنا. ج ا ضعيف  نسب  تعتبر
 عالديا 36 الد تب  احتلال م  مكنتها والي دولار مليار 1007 يعادل ما 2013-2012 الفترة في قيمتها بلغت
 دولار  مليار 0058 بقيم  الترتي  نفس في 41 الد تب  احتلت الي مص  قبل ع بيا الأولى الد تب  ب لك لتحتل
 4061 بددد ق رت الإيجار ق ض لدعاملات إبصالي  بقيم  24 الد تب  احتلت الي إف يقيا جنوب بع  إف يقيا والثاني 
 تق يبا يعادل ما أي دج مليون 17 244 الفترة نفس نهاي  في الجزائ ي  السوق حج  بلغ حين في دولار  مليار
 .السابق  بالأمثل  مقارن  ضعيف  قيم  وهي دولار مليون 220
 التمويلي  الاحتياجات بسويل على الإيجار ق ض ق رة ع م إلى التوصل يدك  الكلي  النتائج خلال وم     

 ذو الإيجار قرض أن على تنص والي الأساسي  الف ضي  صحة نفي وبالتالي الجزائ   في الاقتصادي  للمؤسسات
 في المانحة المؤسسات نظر وجهة من الاقتصادية للمؤسسات التمويلية الاحتياجات تغطية في كبيرة أىمية

 .الجزائر
  :والاقتراحات النتائج: خامسا

 :يلي فيما إيجازها يدك  النتائج م  لرموع  إلى التوصل تم ال راس  ه   نهاي  في
 للأصل  الكلي التمويل إمكاني  بع م يتعلق فيما العملي واقع  مع الإيجار لق ض النظ ي  الدبادئ توافق ع م -

 الجزائ  في العامل  الإيجار لق ض الدالض  الدؤسسات معظ  أن إذ الإيجار؛ م ة نهاي  في الدتاح  والخيارات الضمانات
 كما التمويل  لطلبات تبعا نفسها الدؤسس  وداخل أخ   إلى مؤسس  م  نسبتها بزتلف شخصي  مساهم  تف ض

 التأجير لزل الأصل كون م  ال غ  على الجزائ  في التأجير عمليات خصائص أه  م  يع  الضمانات وجود أن
 الدؤسس  م  رفع  بع  الأصل ش اء خيار في فتنحص  الدتاح  للخيارات بالنسب  أما العملي   لذ   الأول الضمان

 الأخ  ؛ الخيارات وغياب الدستأج ة
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 طيات  في يخفي أيضا لكن  والتح يات الع اقيل م  الع ي  يواج  نسبيا ح ي  الجزائ  في الإيجار ق ض سوق -
  ب ؛ التمويل عملي  على إيجابيا سينعكس ما السلطات قبل م  ب  الاهتمام تم ما إذا والتوسع بالنمو واع ة ف صا

 :منها الاقتراحات م  بصل  تق نً يدك  إليها الدتوصل النتائج ضوء على و
 رق  الأم  إص ار من  الج ي  تع   لم والي الإيجار بق ض التمويل لعملي  الدنظم  القانوني  النصوص بر ي  -
 العملي  ه   جوان  لستلف تناول ال ي الوحي  القانوني النص يع  ال ي الإيجاري  بالاعتماد الدتعلق 96-09
 الأعمال؛ بيئ  في الس يع  التطورات ظل في الدعني  السلطات قبل م  قصورا يع  ال ي الأم  وهو
 البت  تشجع لا الي الأخيرة ه   الدشاكل م  الكثير في يتخبط مازال وال ي الجزائ  في العقار وضعي  تسوي  -

 صعوبات؛ م  العملي  به   ي تبط ما كل بسب  العقارات إيجار ق ض لتق نً الدالض  الدؤسسات أغل 
 ت عو الي ال ئيسي  الأسباب بين م  حاليا غيابها يع  والي الدستعمل  للأصول ثانوي  سوق تنظي  على العمل -

 الد تبط  الخط  درج  ارتفاع بس  الشخصي  والدساهم  الضمانات طل  إلى الإيجار لق ض الدالض  الدؤسسات
 تق نً لذا تتيح لا ق  الي الدالي  إمكانياتها بدح ودي  تتميز الي والدتوسط  الصغيرة الدؤسسات خاص  بعملائها

  التمويلي ؛ احتياجاتها تغطي  في التمويلي الدص ر ه ا م  الاستفادة ع م وبالتالي الدطلوب  الضمانات
 وهو واح  خيار في حص ها وع م الإيجار بق ض التمويل م  الدستفي ة الدؤسسات أمام الدتاح  الخيارات تنويع -

 كما الدستعمل  للأصول الثانوي السوق بغياب أساسا والد تبط عليها الدتفق الإيجار م ة نهاي  في الأصل ش اء خيار
 تتميز عملي  الإيجار بق ض التمويل عملي  جعل شأن  م  الخيارات في التنويع ه ا إن أعلا   إلي  الإشارة بست

 التمويل؛ طالب  للمؤسسات الدتنوع  للاحتياجات الاستجاب  على والق رة بالد ون 
 أجل م  الوطني التراب على نطاقها وتوسيع الدالض  الدؤسسات مستو  على الإشهار بعملي  أكث  الاهتمام -

 .الجزائ  في الإيجار ق ض سوق تنشيط شأن  م  ال ي الأم  التمويلي الدص ر ه ا على الطل  تنشيط
 :الإيجار لق ض الدالض  للمؤسسات الدوج  الاستبيان(: 01) رق  الدلحق

 (: الاستبيان الموجو للمؤسسات المانحة لقرض الإيجار:13الملحق رقم )
 الأول: معلومات عن المؤسسة ونشاط التأجير فيها: المحور

 اس  مؤسستك : -1
 قيم  رأس الدال الاجتماعي: -2
 مليار دج 10مليار دج                         أكث  م   10إلى  6م              مليار دج                5مليار إلى  305م    
 الطابع القانوني لدؤسستك : -3

 لستلط               خاص                                      عمومي                               
 تاريخ إنشاء مؤسستك : -4
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 وما بع ها 2010سن                             2010قبل سن                
 م ة لشارس  نشاط التأجير في مؤسستك : -5

 سنوات فأكث  5          سنوات            5 أقل م              
 هل بسارسون نشاط التأجير بصفتك : -6

 مؤسس  متخصص              بنك                                 
 هل هناك ف ق في نشاط التأجير بين البنك والدؤسس  الدتخصص ؟ -7

 لا               نع                                   
 إذا كانت الإجاب  نع  ي جى توضيح ذلك:............................................................... ....................

 المحور الثاني: خصائص عمليات التأجير في الجزائر:
 ما هي القطاعات الي تسته فها مؤسستك ؟ )يدكنك  اختيار أكث  م  إجاب ( -8

 لصناع                                                   الفلاح ا      
 البناء والأشغال العمومي                                  النقل        
 السياح                                                   الصح       
                 الصناعات التقلي ي                              

 أخ   )ي جى التوضيح(:.....................................................................................................
 ما هي الدؤسسات الدسته ف  م  بسويلك ؟ )يدكنك  اختيار أكث  م  إجاب ( -9
 مؤسسات متوسط                    صغيرة                                مؤسسات              

 مؤسسات كبيرة                                    
 ما هي الدؤسسات الدستفي ة م  قبلك ؟ )يدكنك  اختيار أكث  م  إجاب ( -10
 مؤسسات متوسط                  مؤسسات صغيرة                                               

 مؤسسات كبيرة                                     
 ما هو موضوع ق ض الإيجار الدعمول ب  على مستو  مؤسستك : -11

 ق ض إيجار تشغيلي                                         ق ض إيجار بسويلي           -
 ق ض إيجار المحل التجاري               ق ض إيجار الدنقولات                                              ق ض إيجار عقاري           -
 ق ض إيجار استثماري                                    ق ض إيجار استهلاكي            -
 إيجار دوليق ض                                  ق ض إيجار لزلي                -

 ما هي أنواع ق ض الإيجار التمويلي ال ي تق م  مؤسستك : )يدكنك  اختيار أكث  م  إجاب ( -12
 ق ض الإيجار الدباش  -
 البيع ثم الاستئجار -
 ق ض الإيجار ال فعي -

 تتنوع م ة الإيجار بين: -13
 طويل                                     متوسط                                قصيرة                                       

 سع  الفائ ة الدطبق لحساب أقساط الإيجار: -14
 لز د م  السلط  النق ي  )بنك الجزائ (                   متغير                            ثابت                                          
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 .15ا كانت الإجاب  متغير ي جى الانتقال إلى السؤال إذ
 يح د سع  الفائ ة الدتغير على أساس: )يدكنك  اختيار أكث  م  إجاب ( -15

 ق رة الدؤسس  على برقيق الأرباح                           م ة الإيجار                                              
 نوع الأصل لزل التأجير                                                                      خ مات التمويل                                        
 القيم  الدتبقي  للأصل الدستأج                            مبلغ الأصل الدؤج                                        

 الطل  على الخ م  أو السلع  الي ينتجها الأصل                                      
 أخ   )ي جى التوضيح(:.....................................................................................................

 هل تق م الدؤسس  الدستفي ة مساهم  شخصي ؟ -16
 لا             نع                                                

 . 17إذا كانت الإجاب  نع  ي جى الانتقال إلى السؤال 
 ما هي نسب  الدساهم  الشخصي  -17

 أخ            %         30     %              25     %                 20    %             15    %                10           
 هل يت  دفع ه   الدساهم  الشخصي  كقسط أولي؟ -18

 لا                    نع                                                      
 ط فك ؟ ............................................................. كيف يت  بر ي  نسب  ه   الدساهم  الشخصي  م   -19
 تقوم مؤسستك  بتمويل: )يدكنك  اختيار أكث  م  إجاب ( -20

 عمليات توسيع النشاط الاقتصادي                             عمليات بذ ي  الأصول          
                           عمليات اقتناء الأصول                    

 هل يتضم  ملف طل  ق ض الإيجار بدؤسستك ؟ )يدكنك  اختيار أكث  م  إجاب ( -21
                      ضمانات                                       قوائ  مالي  سابق                              قوائ  مالي  تق ي ي                                            

 أخ    أذك ها: ...............................................................................................................
 في حال  وجود ضمانات  ما هي أنواعها؟ )يدكنك  اختيار أكث  م  إجاب ( -22

 كفال  شخصي                              منقولات                                             عقارات                
 أخ    أذك ها:...............................................................................................................

 الإيجار ما هي الخيارات الدتاح  أمام الدؤسس  الدستفي ة: في نهاي  م ة عق  -23
 رد الأصل         إعادة استئجار الأصل                              رفع خيار الش اء                                          

 في حال رفع خيار الش اء م  ط   الدؤسس  الدستفي ة  تكون قيم  الأصل: -24
 أخ                 % م  قيم  الأصل                      1                  دج                             1        

 ما هي م ة دراس  ملف طل  ق ض الإيجار على مستو  مؤسستك ؟  -25
 وعأكث  م  أسب            أسبوع أو أقل                                           

 :: مدى إمكانية تغطية الاحتياجات التمويليةالمحور الثالث
 حس  رأيك  هل توج  منافس  في سوق ق ض الإيجار في الجزائ ؟ -26

 لا                         نع                                           
 ............................................................................إذا كانت الإجاب  نع  ي جى توضيح أسباب ذلك: 
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 إذا كانت الإجاب  لا ي جى توضيح أسباب ذلك: ...............................................................................
 هل هناك ع ض كافي لق ض الإيجار في الجزائ ؟ -27

 لا                 نع                                                 
 إذا كانت الإجاب  نع  ي جى توضيح أسباب ذلك: ............................................................................

 .............................................إذا كانت الإجاب  لا ي جى توضيح أسباب ذلك: ................................
 طل  على ق ض الإيجار في الجزائ ؟الحس  رأيك   -28

 قوي             متوسط                                                    ضعيف                                                  
 توضيح أسباب ذلك: .......................................................................إذا كانت الإجاب  ضعيف ي جى 

 في الجزائ ؟ التمويل بق ض الإيجارستفادة م  الاهل هناك ع اقيل برول دون  -29
 لا              نع                                                           

 .33الإجاب  نع  ي جى الانتقال إلى السؤال إذا كانت 
 الع اقيل الي تواج  نشاط التأجير في الجزائ : )يدكنك  اختيار أكث  م  إجاب ( -30

 ع م كفاي  الإطار القانوني     بيئ  الاستثمار المحلي                                                        
 ب الإشهار والإعلام                                  شيوع استخ ام الق ض البنكي غيا                     

 غياب سوق ثانوي للتجهيزات الدستعمل              جهل الدؤسسات الصغيرة والدتوسط  ب                             
 ثقل الإج اءات الإداري  لتحقيق العقود                                        

 أخ    أذك ها:...............................................................................................................
 ي  وت قي  سوق ق ض الإيجار؟هل تعتق ون أن هناك رغب  حقيقي  م  ط   السلطات الجزائ ي  لتطو  -31

 لا                 نع                                                     
 إذا كانت الإجاب  نع  ي جى توضيح ذلك: .................................................................................

 ك: ................................................................................إذا كانت الإجاب  لا ي جى توضيح ذل
 هدل تعتقدد ون أن قد ار السددلطات الجزائ يد  بددإلزام البندوك العموميدد  باسدتح اث فدد وع متخصصد  في قدد ض الإيجدار سدديؤث  بشدكل إيجددابي علدى اسددتفادة -32

 الدؤسسات الصغيرة والدتوسط  ب ؟
 لا              نع                                                        

 إذا كانت الإجاب  نع  ي جى توضيح ذلك: ....................................................................................
 ......................................................إذا كانت الإجاب  لا ي جى توضيح ذلك: ................................

 ما هي آفاقك  الدستقبلي  في سوق ق ض الإيجار؟  -33
 زيادة الحص  السوقي     زيادة مساهم  ق ض الإيجار في سوق التمويل المحلي                                       
 الدؤسس  جغ افيا                                               زيادة رق  الأعمال توسيع شبك                  

 ط ح منتجات ق ض إيجار ج ي ة    زيادة س ع  إبسام الدعاملات الإداري                                                         
 بسكين الزبون م  متابع  ملف  عبر الانترنت        ة والدتوسط                       التركيز على استقطاب الدؤسسات الصغير                

 أخ    أذك ها:...............................................................................................................
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 الهوامش والمراجع:

 -  جامع  ف حات عباسلرل  العلوم الاقتصادي  وعلوم التسييردور وأهمي  ق ض الإيجار في بسويل الدؤسسات الصغيرة والدتوسط    مليك  زغي   1
 .2005  05سطيف  الع د 

  م ك ة مكمل  لنيل شهادة الداجستير في العلوم الاقتصادي   كلي  العلوم دور الق ض الإيجاري في بسويل الدؤسسات الصغيرة والدتوسط طالبي خال    2 
 .2010/2011الاقتصادي  وعلوم التسيير  جامع  منتوري قسنطين  

1 Smaili Nabila, pratique de crédit_bail, analyse de la situation algérienne, mémoire en vue 
d’obtention du diplôme de magister, faculté des sciences économiques, de gestion et de sciences 
commerciales, université Mouloud Mammeri de tizi-ouzou2011/2012. 
4BENNOUNA Ahmed, Aspects fondamentaux du crédit-bail au Maroc. Arbitrage entre le 
crédit-bail et l’emprunt , Ecole doctorale de Dauphine, Université Paris- Dauphine, 2012. 
1 White Clarke Group, 2016 Global Leasing Report, disponible le 10/10/2017 à 22 :00 sur le 
site électronique: http://www.whiteclarkegroup.com/knowledge-centre 
1 P. PIGET, Gestion financière de l'entreprise, Economica, Paris, 1998, P.513. 

 .25  ص 10/01/1996  الدؤرخ في 3 يجاري  الج ي ة ال سمي   الع دعتماد الإالدتعلق بالا 96/09الأم  رق   1
, Paris, 1999, P.459.ed, Dunod, 9Gestion financièreP. CONSO, F. HEMICI,  1 

ج  دفع  يدك  حساب ه   القيم  تبعا لقيم  إعادة البيع المحتمل  للأصل م  ط   الدؤج  عن  انتهاء م ة الإيجار  أو السع  ال ي يج  على الدستأ 1
 في آخ  العملي  للحصول على الأصل.

1 A. DERMATINI, E. KREM, « Structure et niveau de l’endettement des P.M.E », Revue 
d’économie financière, N°46, Mars, 1998, P.13. 

ط  ودورها   الدلتقى الوطني الأول حول الدؤسسات الصغيرة والدتوستأجير الأصول الثابت  كمص ر بسويل للمؤسسات الصغيرة والدتوسط بعلوج   ولعي  ب 1
 .15   ص2002أف يل   9-8في التنمي   الأغواط  

1 P. CONSO, F. HEMICI, Op Cit, P.462. 
الفني   الطبع  الأولى   الإشعاع  مكتب  ومطبع  الاقتصادي   التش يعي   التطبيقي  التأجير التمويلي وم اخل  الدالي   المحاسبي  سمير لزم  عب  العزيز   1

 .81 ص  2000مص    الإسكن ري 
 .81ص   2005  ال يوان الوطني للمطبوعات الجامعي   الطبع  ال ابع   ب  عكنون  الجزائ  تقنيات البنوكالطاه  لط ش   1

1 PASCAL PHILIPPOSSIAN, Le crédit-bail et le leasing (outil de financements locatifs), 
édition SEFI, Montréal (Québec), 1998. 
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  .الجزائر، البويرةة عجام،العلوم التجارية وعلوم التسيير   يةالإقتصادالعلوم كلية  ، طالبة دكتوراه، رزيق حنانط.د .                       
 .جامعة المدية، الجزائر ،العلوم التجارية وعلوم التسيير   يةالإقتصادالعلوم كلية أستاذ محاضر "أ"،   ، يحياوي محمدد. 

 

 الملخص:
يعتبر الصراع التنظيمي أمر طبيعي وحتمي بالدنظمات وجب على القيادات أن تقوم بإدارتو 
وتوجيهو في الدنحى الذي لؼدم مصالحها وأىدافها، وأن تستثمر وتحسن استغلبل نتائجو الالغابية 

و، فإدارة وتتفادى آثاره السلبية التي لؽكن أن تتًتب من وراء عدم القدرة على إدارة الصراع والتحكم في
الصراعات ليست بالأمر السهل اذ تتطلب وقتا للتعامل معها وجب على القائد أن يتولاىا إلى جانب 
وظائفو الإدارية الأساسية، وأن يقوم ببناء علبقات إنسانية جيدة مع تابعيو و تكون لديو القدرة على 

و من تغيتَ سلوكهم واتجاىاتهم يكون دلؽقراطيا في إدارة منظمتو بما لؽكنفالتفاىم والتواصل معهم، 
، فسمات وخصائص القادة المحددة لنمطو إدارة لستلف الصراعات بالدنظمةوكذا قدرتو على وأىدافهم 

  الإداري ىي التي يتوقف عليها  كيفية تعاملو وإدارتو للصراع. 
  الصراع التنظيمي، إدارة الصراع، القيادة. الكلمات المفتاحية:

Abstract 
 Organizational conflict is a natural and inevitable organization that 

leadership must manage and guide in the direction it serves its interests 

and objectives, and that invest and improve the utilization of its positive 

results and avoid its negative effects that can result from the inability to 

manage and control conflict, the management Conflicts are not easy as it 

takes time to deal with them. The commander must take over, along with 

his basic administrative functions, and build good human relationships 

with his disciples and he has the ability to understand and communicate 

with them, to be democratic in the management of his organization so that 

he can change their behaviour Their trends and objectives, as well as their 

ability to manage the various conflicts in the organization, are the 

attributes and characteristics of the leaders who are determined by their 

management pattern to depend on how they deal and manage the conflict. 

Keywords: Organizational conflict, conflict management, leadership. 
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  ةـــــــــمقدم
 ظل التغتَات الخارجية السياسية، الاقتصادية، الاجتماعية والتكنولوجية، وتااب  العلبقات مع الأطرا  في    

على الدنظمات اليوم التكيف ومسايرة كل ىذه كل ىذا الخارجية فضلب عن تاابها مع الأطرا  بالداخل، حتم  
وكذا البحث عن القيادات الدناسبة والقادرة  ،التغيتَات الدلبئمة وإحداثالدستجدات من خلبل التطوير والابتكار 
  التحولات، بما يضمن للمنظمات البقاء والاستمرارية. ذهعلى القيام بكل ىذا التغيتَ ومواكبة ى

يوم مسالعة كبتَة في الدضي قدما بالدنظمات لضو التقدم والتطوير، فهي العقل الدفكر الذي لصد أن للقيادة ال     
 ولا يتناسىالدستقبل البعيد، يأخذ بعتُ الاعتبار استباقية الأحداث الخارجية،  واستارا يضع الرؤى والغايات 

فو ، مع الأخذ بعتُ الاعتبار أىم البيئة الداخلية للمنظمة من خلبل توفتَ كل الدتطلبات اللبزمة لتحقيق أىدا
مورد بها وىو الدورد الباري من خلبل الاىتمام بسلوكو وأىدافو التي يطمح لتحقيقها، ومااركتو في القرارات 

لستلف الصراعات بداخل  إدارةيظهر دور القيادة في لزاولة ف، حدوث صراعوالتغيتَات التي يقوم بها القائد لتفادي 
 ا لؼدم جميع الأطرا .التنظيم وتوجيهها بم

 الدراسة على النحو التالي:                        إشكاليةتم تقدلؽو لؽكن طرح  من خلبل ماالدراسة:  إشكالية
 الصراعات التنظيمية داخل المنظمات؟ إدارةفي  الأنماط القياديةمدى مساىمة  ما

ن القيادة تعد من أىم الدواضيع في لرال الإدارة الذي تنبع ألعية الدراسة من ألعية الدوضوع، كون أ أىمية الدراسة:
لػظى باىتمام الباحثتُ، فالقيادة ركيزة النجاح والتقدم للمنظمات إضافة لألعيتها لصد في الجانب الآخر ألعية 
دراسة موضوع الصراع التنظيمي لدا يتًتب عليو من آثار في حال عدم القدرة على السيطرة عليو ، وبالتالي تظهر 

  ألعية الدراسة أيضا في التعر  على كيفية تعامل القائد مع لستلف الصراعات.
تهد  الدراسة إلى التعر  على كيفية مسالعة وتأثتَ القيادة في الصراع التنظيمي بداخل  أىداف الدراسة:

الإجراءات التي الدنظمات فكل قائد لو لظطو الإداري الخاص بو، كما تهد  الدراسة إلى التعر  على وتحديد أىم 
 لؽكن أن يتخذىا القائد في سبيل تحقيق التعامل مع الصراعات داخل التنظيم.

 القيادة تقديم لمفهومالمحور الأول: 
التأثتَ الالغابي على الجماعة فمن خلبلذا يتم القيادة الناجحة حجر الزاوية في لصاح العملية الإدارية، تعد 

 .الداتًكة لكل الأطرا  داخل التنظيمىدا  الوصول إلى الأوالتنسيق فيما بينها بما يساىم في 
 الأول: مفهوم القيادة عالفر 

من  حيز التنفيذ، وذل  إلىباعتبارىا وظيفة لنقل الخطة  الإدارةالقيادة من بتُ الدواضيع الذامة في لرال  تعد
 .توجيو الجماعةالتنسيق و  خلبل
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 تعريف وأىمية القيادة :أولا
 ف قدمت للقيادة من قبل الباحثتُ والدهتمتُ ولصد من بينها التعاريف التالية:يىناك عدة تعار تعريف القيادة: .1

الاخص الذي يتولى  إلىأي قاد، ومنو فالقيادة تاتَ   leadالفعل إلى leader shipتعود القيادة 
 . 1وتحفيزىم لضو الاتجاه الذي لؼدم الدصلحة العامة الآخرين إرشاد

تحقيق أىدا  التنظيم،  إلىالذي لغمع لرموعة من العاملتُ ولػفزىم  الإنسانيالقيادة ىي ذل  العنصر 
 .2وىي العملية التي عن طريقها يتم التأثتَ على الأفراد لجعلهم يرغبون في تحقيق أىدا  المجموعة

تسهم  على أداء واجباتهم ومهامهم التي الأفراد والتأثتَ فيهم لحملهم إقناعتعر  القيادة على أنها قدرة القائد على 
 . 3في تحقيق الذد  الداتًك للجماعة

   . 4كما يعبر عن القيادة نااط الغابي يار  على لرموعة من العاملتُ لتحقيق أىدا  بواسطة التأثتَ
من خلبل التعاريف السابقة يتضح أن القيادة ياتمل على ثلبث عناصر أساسية ىي وجود قائد 

 ذل  من خلبل الاكل الدوالي: إيضاحومرؤوستُ ووجود عملية التأثتَ ، ولؽكن 

 مكونات القيادة(: 01الشكل رقم)
 
 
 
 

 

 
 . 15، ص2010، دار الفكر للنار، الأردن، الابتكار وإدارة الإداريةالقيادة  قنديل،علبء سيد المصدر: 

العملية القيادية ىي عملية التأثتَ بهد  توجيو السلوك وتنسيق جهود الدرؤوستُ لتحقيق الأىدا   إذن
 الداتًكة للعاملتُ والدنظمة بصفة عامة.

 :5اليةتظهر ألعية القيادة في النقاط الت أىمية القيادة: .2
 .تعد حلقة وصل بتُ العاملتُ وبتُ خطط الدنظمات وتصوراتها الدستقبلية 
  الإداريةتعتبر البوتقة التي تنصر بداخلها كافة الدفاىيم والاستًاتيجيات والسياسات.  
   الإمكانتدعيم القوى الالغابية في الدنظمة وتقليص الجوانب السلبية قدر.  

 قائد

 تفاعلبت ىد  ماتًك

 التابعتُ
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   ُالآراءالسيطرة على ماكلبت العمل وحلها وحسم الخلبفات والتًجيح بت. 
  مواكبة الدتغتَات المحيطة وتوظيفها لخدمة  و تنمية وتدريب ورعاية الأفراد باعتبارىم أىم مورد للمنظمة

 الدنظمة.
أن ىناك  إلا ارةوالإدعلى الرغم من وجود بعض نواحي التاابو بتُ القيادة :  والإدارةالفرق بين القيادة  .3

 : 6اختلبفات واضحة بينهما ولؽكن براز أىم جوانب الاختلب  في النقاط التالية
  فهي عملية  الإدارةوتحفيزىم وتوجيههم لضو تحقيق الذد ، أما  الآخرينالقيادة ىي الدقدرة على التأثتَ في

 تحديد وتحقيق الذد  من خلبل وظائف التخطيط، التنظيم والرقابة.
  ترتكز على التخطيط، التنظيم،  الإدارةتستمد قوتها من لرموعة الدهارات التي لؽتلكها القائد، عكس القيادة

 التوجيو والرقابة.
  القيادة تعتٍ التغيتَ حيث القائد لػدث التغيتَ وياجع الدرؤوستُ على التزود بالعار  والخبرات، عكس

   .الدعنية بالحاضر والمحافظة على الوضع الحالي الإدارة

 :7يلي كما  إبرازىاأن ىناك نقاط وعلبقة بينهما لؽكن  إلاوالقيادة  الإدارةرغم وجود فرق بتُ 
 تنظيم الجهود الداتًكة للؤفراد، ودور القيادة في ىذا الجانب التنظيمي  إلىىي لرموعة الوظائف الذادفة  الإدارة

 لأقسام.ايتمثل في تنظيم نااطات العاملتُ وجهودىم داخل التنظيم وفي ربط 
  لكونو أىم عنصر مساىم في تحقيق الأىدا ،  الإدارةالتًكيز على الدورد الباري في  إلى الإدارةاتجو علماء

 .ومااركة الدورد الباري الإنسانيةالعلبقات  إقامةوعلى القيادة توجيهو فيظهر دور القائد في 
  ىدا  معينة، ولزور ىاتو العلبقات ىي يضم لرموعة من الأفراد يقومون بنااطات لتحقيق أ الإداريالتنظيم

 ، وىنا القيادة بوصفها ظاىرة اجتماعية لدورىا في تنسيق جهود العاملتُ.الإنسانيةالتنظيمات 
تعتٌ بالوظائف اللبزمة من  إدارةلا بد من وجود ، غم من وجود اختلب  بينهمار البمتكاملتان ف والإدارةالقيادة 

مر الذي يستدعي قيادة قادرة على توجيو كافة الجهود لتحقيق تل  تحديد الأىدا  وطريقة تحقيقها الأ
 الأىدا .

 : 8ىناك متطلبات وعناصر تاكل لنا في لرملها مفهوما للقيادة وىي متطلبات القيادة: .4
       قناعة ما. إلغادتغيتَ ما أو  إحداثالتأثتَ: القدرة على 
       أمر أو منعو، وىو مرتبط بالقدرة الذاتية وليس بالدركز الوظيفي. إحداثالنفوذ: القدرة على 
      .السلطة القانونية: وىي الحق الدعطى للقائد في أن يتصر  ويطاع   
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 الإداريالفرع الثاني: نظريات القيادة في الفكر 
حقائق ونتائج عن ظاىرة القيادة والقادة، ومنو فان  إلىتم تقدنً لرموعة من الدراسات والأبحاث والتوصل 

  : 9النظريات الدهمة التي اىتمت بالقيادة وأوضحت أىم معالدها تتمثل في
 نظرية الرجل العظيم :أولا

تحققت عن  إلظا الإنسانيةتقوم النظرية على افتًاض بأن التغتَات الجوىرية التي طرأت على حياة المجتمعات 
تتكرر في أناس كثتَين على مر التاريخ، وىذه النظرية  بمواىب وقدرات فذة غتَ عادية لا طريق أفراد ولدو

اصطدمت ببعض الحالات التي تقلل من صدقها حيث لصد في بعض الحالات أمثال ىؤلاء الرجال الذين لصحوا 
وفي حالات الأمام عجزوا في بعض الظرو  على تحقيق أي تقدم في نفس الجماعات،  إلىفي دفع جماعتهم 

 أخرى عجزوا عن قيادة جماعات غتَ جماعتهم الأصلية.
 ثانيا: نظرية السمات

لؽل  صفات القيادة أن  لؽكن للاخص الذي لا تقوم النظرية على افتًاض بأن القادة يولدون قادة، وأنو لا
 الصفات الوراثية ما والرأسمالي كل ىؤلاء يولدون قادة لأن لديهم من والإقطاعييصتَا قائدا، فالدل  والأمتَ 

ىذه  إلىكما تنادي النظرية بأن القائد يتمتع بسمات معينة تؤىلو للقيادة، أما التابع فيفتقر ،  لغعلهم أىلب لذا
يتصفون بمجموعة  السمات لذل  فلب لؽكنو أن يقوم بدور القائد ، ولصد لشا جاءت بو النظرية  أن القادة عادة ما

 النجاح.ة التي تلبزم يالصفات الاخص
 ثالثا: النظرية السلوكية

يصنعون، وأن القيادة الناجحة مبنية على  وإلظايولدون  من بتُ مسلمات ىذه النظرية ىي أن القادة لا
سلوك معرو  لؽكن تعلمو، وبدأت ىذه الدرحلة في أبحاث القيادة أثناء الحرب العالدية الثانية حيث تم التًكيز على 

  . 10تطوير القادة العسكريتُ
 رابعا: النظرية الموقفية

تهيأت لو في البيئة المحيطة  إذا إلاتقوم ىذه النظرية على افتًاض أساسي بأن أي قائد أن يظهر كقائد  
يتوقف على الصفات الذاتية التي  ظهور القائد لا آخرظرو  مواتية لاستخدام مهاراتو وتحقيق تطلعاتو، بمعتٌ 

لؽل  سوى سيطرة قليلة عليها، وظهرت  يعتمد في الدقام الأول على قوى خارجية بالنسبة لذاتو، لا وإلظايتمتع بها 
ألعية الدواقف في أن القيادة ىي نتيجة مباشرة للتفاعل بتُ الناس في مواقف معينة وليست نتيجة لصفات معينة في 

    .قة معينةشخص ما، وذل  لأن الظرو  المحيطة بأي قائد تجبره على التصر  بطري
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 نظرية المسار والهدفخامسا: 
في تحديد الذد  لذم، ورسم الدسارات  الآخرينتعتبر النظرية أن القائد الفعال ىو الذي يقوم بمساعدة 

العقبات كافة التي تعتًض طريقهم من خلبل التدريب ومكافأتهم على  إزالةالدؤدية لتحقيق الأىدا  من خلبل 
 . 11الالصاز

 الفرع الثالث: أنماط القيادة 
 :12ىناك عدة أنواع للقيادة وفقا لتصنيفها على معايتَ لستلفة وىي

 :أولا: تصنيف القادة على أساس أسلوب القائد
تعتبر الخاصية الدميزة لسلوك السلوك القيادة الأوتوقراطية في اتخاذىم من سلطتهم  القيادة الأوتوقراطية: .1

يستخدمون  على الصاز الأعمال، وىؤلاء القادة لا لإجبارىمالرسمية أداة تحكم وضغط على مرؤوسيهم 
 يتفاوتون في ذل . وإلظاجميعا السلطة التي بتُ أيديهم بالدرجة نفسها والادة 

اطية أو التسلطية أو العنيفة يركز فيها القائد كل السلطات في يده، ويعتمد على الضغط القيادة الأوتوقر 
    . 13يثق في مرؤوسيو يفوض صلبحياتو كونو لا والعقاب ويتدخل بكل التفاصيل لأنو لا

يبدي ىذا النوع من القادة اىتماما عاليا بالعمل والعاملتُ، وياارك في قراراتو القيادة الديمقراطية:  .2
، وتعتمد القيادة الدلؽقراطية 14لرموعات العمل كما أنو يقوم على تاجيع الدااركة ودعم جهود الآخرين

على الدااركة بتُ القائد وتابعيو في اتخاذ القرارات لشا يساىم في تقوية الالتزام وتحمل الدسؤولية والقدرة 
الية لتحقيق الأىدا  والدصالح على الإبداع والتجديد والتطوير، فيندفع الجميع لضو العمل بروح ع

 .15الداتًكة
القائد ىنا يتجنب دور القيادي ويهجر قوتو وسلطاتو، ويتًك القيادة المطلقة أو غير الموجهة:  .3

الدرؤوستُ يتدبرون أمورىم بأنفسهم واضعتُ الأىدا  والحلول وماجعتُ ومدربتُ أنفسهم بأنفسهم 
جو في النهاية ليقتصر على تلبية حاجة الدرؤوستُ من على حسن الأداء، ويتقلص دور القائد غتَ الدو 

الدوارد والدعلومات التي تهمهم وتلزمهم لتأدية أعمالذم، ومن الواضح أن القيادة غتَ الدوجهة تهمل دور 
 .  16القائد كما تهمل القيادة السلطوية دور الجماعة

  ثانيا: تصنيف القادة على أساس نظرتهم للقيادة
 ولصد نوعان لعا: 

وىذا القائد يستمد سلطتو وحقو في التصر  وإصدار الأوامر من وظيفيتو التي ياغلها بحكم قيادة رسمية:  .1
 القانون كقائد أو مدير رسمي.

لا يتمتع بها إلا الددير الناجح، ويستمدىا عادة باعتًا  مرؤوسيو بقيادتو وتنفيذىم قيادة غير رسمية:   .2
 ، والاكل الدوالي يوضح كل الأنواع السابقة الذكر.لأوامره والطريقة الصحيحة التي يراىا
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 (: أنماط القيادة02الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 

 .40، ص 2010، دار الفكر للنار، الأردن، القيادة الإدارية وإدارة الابتكارعلبء لزمد سيد قنديل، المصدر: 

 المحور الثاني: الصراع التنظيمي والأنماط القيادية
الصراع أمر طبيعي بالدنظمات فهو ناتج للتفاعل الإنساني بتُ الأفراد والجماعات، ويكون نتيجة لتعارض 

 وعدم الاتفاق فيما بينهم كما قد يعود لعوامل شخصية، بيئية أو تنظيمية لستلفة.رغبات معينة للؤفراد 
 الصراع التنظيمي مفهوم: الفرع الأول

تناول العديد من الدفكرين والباحثتُ موضوع القيادة لزاولتُ إعطاء مفهوم لذا وإبراز ألعيتها بالدنظمات اليوم 
 . وما الذي لؽكن أن تضيفو وتحققو داخل التنظيم

 تعريف وأىمية الصراع التنظيمي -أولا
 تعريف الصراع التنظيمي .1

الصراع التنظيمي ىو حالة متطورة من الدنافسة بتُ الأفراد والجماعات والدنظمات، فهو صورة من صور 
 .   17الإضرارالعداء والرغبة في 

وذل  لوجود تعارض فيما اعات أو الأفراد معدم الاتفاق أو الاختلب  بتُ الج حالةالصراع التنظيمي يعد 
  . 18بينها

الصراع ىو عملية يدرك فيها طرفان أو أكثر أن بينهما خلبفا ونزاعا بسبب ما أ لأسباب متعددة، لشا ينعكس 
  . 19بدوره على سلوكهما وتعاملهما مع بعضهما البعض

مواجهة بتُ الأفراد أو المجموعات في حالات عندما يدرك طر  أو كلب الطرفتُ أن الطر   عنالصراع يعبر 
  . 20اىتمامو إعاقةأعاق أو لػاول  الآخر

 أوتوقراطية

 ألظاط القيادة

على أساس الأسلوب 
 والطريقة في عملية التأثتَ

على أساس نظرة القائد 
 للقيادة

 مطلقة/ غتَ موجهة رسمية غتَ رسمية دلؽقراطية
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الصراع التنظيمي ىي تاخيص الصراع بهد  تحديد حجمو ومعرفة أسبابو، ليتم على ضوء ذل   إدارة
لدعالجة الداكلبت التي قد تؤدي  الإدارةالتي تقوم بها  لإداريةافهي تعتٍ لستلف الأساليب  وإدارتهاالتدخل لدعالجتها 

 .21ظهور الصراعات لتنظيمية أو زيادة حدتها إلى
التدخل الذاد  لحفز وتاجيع الصراع الدفيد أو التدخل لدنع وحل عن ذل  الصراع التنظيمي  تعبر إدارة
 . 22الصراع الضار

 أىمية الصراع التنظيمي:  .2
    :23التنظيمي بالدنظمات فيتتجلى ألعية الصراع 

 مواجهتو  الإدارةحيث أن وجود الصراع في الدنظمة واكتاافو لػتم على  الصراع أداة للتكيف والبقاء
لشا يدفعها للتعبتَ الذي تتمكن من خلبلو الدنظمة الدوائمة والتكيف بهد  استمرار بقائها ، ومعالجتو
 ولظوىا.

 الصراع في الوقت الحاضر مهمة  وإدارةتعد مواجهة ، فير الدعاصرالصراع أداة لتطوير وتحفيز قدرات الدد
 كبح جماحو بوصفو لررد بار. لا وإدارتوأساسية من مهام الددير الدعاصر الذي ينتظر منو مواجهة الصراع 

  تحت ظرو  الصراع المحدودة  إماالجحود في الأداء  إلىعدم وجود صراع يؤدي للئبداع و الصراع أداة
  .والإبداعيها، فيمكن أن يناأ لدى الأفراد الدافعية للمبادرة والدسيطر عل

 الإرباكيزداد الاىتمام في الحاضر بالصراع لكونو سبب الدزيد من  حيث الصراع أداة لتاغيل حركة الدنظمة 
انهيار الدنظمة فحسب، بل لكونو سببا في زيادة فعالية الدنظمة وتعمل على  إلىوالفوضى أو قد يؤدي 

 اجتياز مرحلة القصور الذاتي وتحقيق أىدافها الدرسومة بكفاءة.

 وموقفها من الصراع الإداريةثانيا: النظريات 
 داريةالإالنظريات  آراء، ولؽكن توضيح الإدارةبتطور علم  الإدارةتعددت وتطورت وجهات نظر منظري 

  : 24يلي حول الصراع التنظيمي كما
الصراع من زاوية سلبية ضيقة، وتعده مرادفا للعنف والتخريب، وعلبمة على  إلىتنظر  التقليدية: الإدارةنظرية  .1

أدنى  إلىفي التخطيط أو لشارسة قدر من الدراقبة، وبالتالي لغب التقليل منو  الإدارةتفك  النظام وعلى فال 
 وإعادةنهائيا، ومن خلبل الاختيار السليم للموظفتُ ومواصلة تدريبهم وتوصيف الوظائف  إزالتوحد لشكن أو 

 التنظيم.
ترى ىذه النظرية أن الصراع ظاىرة طبيعة وحتمية، تصاحب التفاعلبت : الإدارةالنظرية السلوكية في   .2

يعود بالفائدة على أداء الجماعة  داخل أية منظمة، وأنو لاياكل بالضرورة شيئا لسيفا بل قد يؤدي الإنسانية
 ضرورة حل الصراع وانهائو وعدم تاجيع حدوثو.    إلىأحيانا، وتنادي النظرية 
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الأفراد  أنترى ىذه النظرية أن وجود الصراع في الدنظمات أمر لابد منو، ذل  المعاصرة في الصراع:  الآراء  .3
دائمة  البيئة التي لػد فيها الصراع أنكما والجماعات داخل النظام الاجتماعي يعتمد بعضهم على بعض  
حدث بالقدر الدناسب فانو يدفع بالدنظمة  ما إذاالتغيتَ، لشا لغعل من الصراع أمر حتمي لالؽكن تجنبو، بل انو 

 لضو درجة أفضل من الكفاءة.
نظرة الغابية اعتبرتو  إلىالصراع قد تغتَن مع مرور الوقت من النظرة السلبية  إلىسبق اتضح أن النظرة  من خلبل ما

 أمر حتمي وطبيعي بالدنظمات.

 الايجابية والسلبية للصراع التنظيمي الآثار: لثاثا
 :25يلي الالغابية للصراع ما الآثارلصد من 
  والابتكار وزيادة الاىتمامات. الإبداعتحفيز 
 .زيادة الحماس للعمل وتحستُ نوعية القرارات الدتخذة 
  الوظيفي.تحستُ نوعية الأداء  
 .العمل على حل الداكلبت والعقبات التي تواجو العمل  
 البحث عن طرق جديدة للعمل وتطويرىا. الآخرين والرأي وطرح وجهات النظر أمام  إبداء 
 يلي: السلبية لصد ألعها ما الآثار
 ومستوى الأداء في العمل. الإنتاجيةتدني و  تدني مستوى الرضا الوظيفي 
  العاملتُ، وتركيز الأفراد أو الجماعات على اىتماماتهم الاخصية.ارتفاع مستوى دوران  
 عدم قدرة الدنظمة على تحقيق أىدافها.، و ظهور جو من عدم الثقة والا  بتُ الأفراد 
  وظهور مستويات مرتفعة من التوتر بتُ العاملتُ. الإنسانيةتدني مستوى العلبقات 
   .ُالطفاض الروح الدعنوية لدى العاملت 

  الصراع التنظيميوأنواع أسباب  الفرع الثاني:

 أولا: أسباب الصراع التنظيمي
   :26في ظهور الصراع داخل التنظيم ، ولعل ألعها يتجلى إلىىناك عدة أسباب تؤدي 

وىنا نتحدث عن ظاىرة الاعتمادية بتُ الأقسام الدختلفة في الدنظمة وحاجة كل  درجة الاستقلال الوظيفي: .1
 في الأداء الفتٍ والخدمي. للآخرمنها 

فنجد أن الصراع لػدث أيضا لتداخل التداخل في الصلاحيات والمسؤوليات في الهيكل الوظيفي:  .2
  الصلبحيات والدسؤوليات المحددة للؤفراد في الدستويات التنظيمية الدختلفة.
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القرارات، الا أن ذل  رغم شعبية تطبيق نهج الدااركة في أسلوب اتخاذ مط اتخاذ القرارات بالمشاركة: ن .3
 .27يفتح لرالا لظهور التناقضات، فالذد  من ىذا النمط ىو الأخذ بوجهات النظر الدختلفة

: ىناك قلة من الدنظمات تعمل في أوضاع مالية مرلػة محدودية الموارد وضرورة التشارك في اقتسامها .4
   . 28عليهاحدث صراع  وإلاا فيه الإداريةجدا، وىنا لابد أن تكون الدوارد كافية لجميع الوحدات 

 : أنواع الصراع التنظيميثانيا
  : 29ىناك عدة أشكال للصراعات لؽكن توضيحها في النقاط التالية  

ويتمثل في التناقضات التي تحدث بداخل الفرد مع أىدافو أو تناقضات مع  الصراع داخل الفرد نفسو: .1
 سلبية. آثارالأدوار التي يقوم بها في عملو، وعادة ما تؤدي الاحباطات التي يواجهها الفرد في حياتو وعملو 

في أو لرموعة أفراد وأخرى، بسبب الاختلب   وآخرلػدث ىذا الصراع بتُ الفرد  الصراع بين الأفراد: .2
  حاجاتهم والأدوار التي يقومون بها نتيجة للبختلب  في وجهات النظر أو اختلب  شخصياتهم واتجاىاتهم.

لػدث داخل جماعات العمل مثل  )صراع الجماعات في المنظمة(:والإداراتالصراع بين الأقسام  .3
  عموما. الإداريتُالتسويق أو بتُ جماعة  وإدارة الإنتاج إدارةالصراع بتُ 

وىو ما لػدث بتُ التنظيمات الدتنافسة للحصول على موارد تدكنها من القيام  بين المنظمات: صراع .4
 .  30بأعمالذا

 : مراحل الصراع التنظيميثالثا
  :31تتمثل مراحل الصراع في

الدواقف التي يتنافس فيها أعضاء الدنظمة مثل تتوافر مسببات الصراع دون حدوثو،  ىنا الصراع الكامن: .1
 إلىيطفو الصراع  الدوارد المحدودة أو الرغبة في تحقيق أىدا  متعارضة أو في حالات لاعلى بعض 

 .السطح نظرا لالطفاض حدة الصراع
تبدأ ىذه الدرحلة عندما يدرك أطرا  الصراع أن ىناك صراعا مرتقبا سو  لػدث، الصراع المدرك:  .2

ضارب في الدصالح والأىدا  في ىذه يبدأ الطر  الذي ياعر أطرا  الصراع بالتناقض أو ت وغالبا ما
  الدرحلة.

وىي الدرحلة التي ياعر فيها أطرا  الصراع بالظواىر والدؤشرات الدالة على بدء الصراع المحسوس:  .3
 إلىىي الدرحلة التي يتًجم فيها الصراع الددرك  آخرالصراع الفعلي بتُ الأطرا  الدختلفة، وبمعتٌ 

 مقدمات للصراع الواقعي أو الفعلي.
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الأفعال وردود الأفعال الدتًتبة على وجود  إظهاروىي مرحلة استخدام السلوك في  الصراع الواقعي: .4
الصراع، ومن أمثلة ذل  الذجوم أو الانسحاب أو تقدنً تنازلات وفي ىذه الدرحلة تبدأ أطرا  الصراع في 

 أو حل الصراع.  إنهاءالتفكتَ في 

 الصراع التنظيمي إدارة: أنماط واستراتيجيات ثالثالفرع ال
 : 32الصراع التنظيمي تدثلت في لإدارة واستًاتيجياتلقد تم تحديد خمسة ألظاط 

  المنافسة أولا:
يقوم أحد أطرا  الصراع بمتابعة اىتماماتو ومصالحو الخاصة بو، وتحقيقها حتى لو كان ذل  على حساب   

، وىو لظط حازم غتَ الآخربح موقع الطر  ر لالقوة والسلطة ك  ، وذل  باستخدام كافة الوسائلالآخرالطر  
 تعاوني.
  المجاملةثانيا: 
الآخر، يتم من خلبل ىذا النمط ترك أحد أطرا  الصراع لاىتماماتو الخاصة بو، مقابل تحقيق رغبات الطر    

 وىو لظط حازم ولكنو تعاوني. الآخرينويتصف بالكرم والطاعة لأمر  الآخريضحي بنفسو من أجل الطر  
 التجنب ثالثا:

لػاول  ولا الآخريأبو لاىتمامات الطر   عدم قيام أحد أطرا  الصراع بملبحقة اىتماماتو مباشرة، ولاىو 
تهديد لدصالحو وىو غتَ حازم وغتَ  بوأو الانسحاب من موقف ويؤجلها  تجنب قضية مافيمعالجة الصراع، 

 تعاوني.
 التعاونرابعا: 

اىتمامات جميع  إشباعحل ملبئم، وبالتالي  لإلغادوىو عكس التجنب، ويعتٍ تعاون أطرا  الصراع 
الأطرا  وىو لظط حازم تعاوني، والتعاون يأخذ شكل استثمار الخلب  كي يتعلم أطرا  الصراع من خبرة 

 بعضهم البعض.
 التسوية خامسا:

زئيا، وصاحب ىذا النمط متوسط الحزم حل وسط يرضي جميع الأطرا  في الصراع أو ج إلغادوىو 
 .ومتوسط التعاون، حيث يواجو الداكلة بطريقة مباشرة أكثر من التجنب ولكن ليس بعمق التعاون

 الصراع التنظيمي      إدارة: أىمية القيادة في رابعالفرع ال

يعتبر تاخيص الصراع والتعر  على أسبابو الخطوة الأولى للتعامل معو، واليات التعامل مع الصراع ليست القضاء 
وتوجيهو الوجهة الدناسبة ليكون الغابيا وفعلب لػقق الأىدا  الدتوخاة منو،  إدارتوعليو أو التخفيف منو، بل تعتٍ 

اء على الصراع رغبة غتَ واقعية ذل  أن البيئات التنظيمية التي فهي استثارة للتفكتَ والحيلولة دون الجمود، والقض
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لحماية مصالحها ولحماية الوضع القائم، ولؽكن للقادة من أجل  إلافيها  الإدارةتعمل  تخلو من الصراعات قد لا
 :33يلي ما إتباعالصراع  إدارة
 لضو الذد  العام وتحجيم  نظارالأتوجيو  ما يؤدي إلى ،وحدة التنظيمو  التأكيد على أولوية الذد  العام

 الصراعات.
  نتيجة لتداخل عملها.بينها الدختلفة التي يثور الصراع  الإداريةتقليل العلبقات فيما بتُ الوحدات 
 العمل على زيادة الدوارد الدتاحة أمام الجميع والتي تعتبر ندرتها أحد أسباب الصراعات. 
  التااور والاتصال والبحث عن القوائم الداتًكة كوسيلة لحل الدااكل. آلياتاعتماد  
  لشا يزيد من تفهمهم  الآخرينزيادة التفاعل بتُ الدوظفتُ بحيث يتعر  كل موظف على طبيعة عمل

 .ل بعضهمالأعم
  نظام حوافز جماعية على مستوى التنظيم. وإلغاد الدكافآتتوحيد معايتَ التقييم وأسس توزيع 
 الدتصارعة، فهذا أسلوب لغبر مثل تل  الوحدات على البحث عن القواسم  الإداريةالوحدات مج د

  .الداتًكة للتعايش
 .القيام بمسوحات تتصل بمستوى الرضا الوظيفي لدى العاملتُ والتعر  على مااكلهم لدعالجتها 
  بالتنسيق بتُ لستلف الدوائر أقسام تهتم  لإلغادثابتة للتعامل مع الصراعات وذل   آليات بإلغادالاىتمام

 الدستويات الدختلفة. مسؤوليياتًك فيها 
أكد أصحاب الفكر الإداري أن القائد الذي لغعل العلبقة جيدة بينو وبتُ تابعيو سو  يتمتع باحتًام 
 جميع مرؤوسيو وثقتهم ويصبح من السهل عليو لشارسة السلطة والتأثتَ عليهم، وبأن قوة القائد تكمن في قدرتو
على التغيتَ وضبط سلوك واتجاىات وآراء ومعتقدات وأىدا  وحاجات وقيم الأفراد العاملتُ معو، وتعد 
العلبقات الإنسانية والقدرة على العمل مع الآخرين والتفاىم معهم بأسلوب ىاد  وطريقة سلمية من السمات 

د الناجح ىو الذي يتبع الأسلوب الدلؽقراطي الرئيسية الدميزة للاخصية الإدارية الناجحة في ميدان الإدارة، والقائ
 .  34في الإدارة ويقوم على حل مااكل العاملتُ

وىناك من يعتبر أن لكل قائد لظطو في التعامل مع الصراع فنجد القائد الإنساني والقائد الدتكامل الذي 
بلي  وموتن من خلبل الابكة التي يهتم بالدواجهة القائد الدهتم بالدناورة والقائد الدتجنب للصراع، وىذا ما وضحو 

يتضح منها خمسة ألظاط للقادة والتي تبتُ كيفية تعامل القائد مع الصراع وفقا لخصائصو وسماتو كما ىو مبتُ في 
 الاكل التالي:
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 (: أنماط القادة بحسب شبكة بليك وموتن03الشكل رقم )
 

 
 

 
 
 
 

 .239، ص2009مصر، ، الدار الجامعية، السلوك التنظيمي: مدخل نفسي سلوكي لتطوير القدراتعاطف جابر طو عبد الرحيم،  المصدر:

 :   35من خلبل الابكة تتضح الألظاط التالية
  النمط الإنساني)النمط ن+( الذي يهتم بالأفراد باكل كبتَ على حساب اىتمامو بالعمل والإنتاجية، ويعتبر

نفسو الأكبر في العائلة، حيث يتبتٌ مدخل التهدئة وتلطيف الدواقف الساخنة ولا لؽيل للمواجهة الأمور وإلظا 
 يتًكها للزمن.

  النمط الدتكامل) النمط ع+ ن+(  يهتم بكل من الأفراد والعمل باكل كبتَ، يتبتٌ مدخل الدواجهة ويتحدى
 النتائج يتخذ القرار الفعال لحل الصراع.

  النمط الدتوازن يهتم بالأفراد والعمل باكل متوازن، ويتبتٌ منهج الدناورة ولؽيل إلى التفاوض ولزاولة إحداث
 الدوازنة بتُ الأطرا  واتخاذ القرار الذي يرضي الجميع.

 ( لا يهتم لا بالأفراد ولا العمل، يتبتٌ مدخل التجنب والتجاىل ولؽيل إلى -ن -النمط السلبي) النمط ع
 الذروب أو الانسحاب كلية ويتًك الأمور للزمن الذي ىو كفيل بحلها.

 راد، ولؽيل إلى قمع الصراع ومواجهتو بالقوة والتهديد ( يهتم بالعمل على حساب الأف-النمط العلمي)ع+ ن
 ويتبتٌ إستًاتيجية النصر أو الذزلؽة وخلق التنافس والدصارحة بالنقاط السلبية ومن سببها وكيف يتم حلها.

ومن خلبل ما سبق ذكره لؽكن الربط بتُ الألظاط السابقة ومداخل مواجهة الصراع ، فنجد أن النمط 
دخل التكيف، النمط الدتكامل يوافقو مدخل التعاون، القائد الدتوازن يوافقو مدخل الحل الوسط، الإنساني يقابلو م

 القائد السلبي يوافقو مدخل التجنب أما القائد العلمي فيوافقو مدخل التنافس.
 الخلاصـــــة

ظل التغتَات تلعب القيادة دورا ىاما بالدنظمات فهي تساىم في الحث على التغيتَ والإبداع والرقي في 
البيئية ، وتساىم أيضا في استخدام العقلبني للموارد الدتاحة وتوجيو الدورد الباري لضو تحقيق الأىدا  التي تطمح 
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لتحقيقها، كما تعمل على التأثتَ وإقناع الأطرا  الدختلفة بالدنظمة قائمة على الاتصال الفعال معهم للتعر  
 تهم في اتخاذ القرارات وعمليات التطوير والتغيتَ بالدنظمة.على آرائهم وأىدافهم وطموحاتهم وماارك

تواجو القيادة عدة مااكل لابد أن تسعى لحلها ولصد على قائمة اناغالات القيادة ىو عملية إدارة الصراع 
التنظيمي مع الأطرا  في الدستويات الدختلفة داخل التنظيم، وىذا الصراع الذي أضحى أمر حتمي لا مفر منو، 

ن الغابي إذا ما تم توجيهو لضو تحقيق الأىدا  وقد يكون سلبيا إذا ما لم يتم السيطرة عليو وخروجو عن يكو 
الدستوى والحد الدرغوب فيو، وىنا تظهر مكانة القائد في الحد من الصراع بتجاوزه الحد الدسموح فيو، إذ يتًتب 

تو والتحكم فيو بامتلبكو الدهارة في ذل  وأن يكون عليو آثار سلبية تعود دون تحقيق الأىدا  فيقوم القائد بإدار 
دلؽقراطيا في تعاملو قائما على اداركو بألعية تكوين علبقات جيدة مع تابعيو لأنو لا ينكر وجود الصراع، وبالتالي 
يستمع لدرؤوسيو و يأخذ بآرائهم وأفكارىم فيكون ىناك مااركة للجميع ما لغعلهم يدركون ألعيتهم بداخل 

م، ويعلمهم بكل التغيتَات التي قد يتم القيام بها ويستمع لاكواىم ومااكلهم وبالتالي يتفادى حدوث التنظي
صراع معهم أو بينهم، فالسلوكات الدختلفة للقيادة تعد كحافز قوي للمرؤوستُ يدفعهم للؤداء والصاز الأعمال 

حل أوسط لكل الأطرا  الدتصارعة  وتقبل القرارات والتغتَات وقبول الحلول التي يتم طرحها للوصول إلى
والاستعداد لتقبل فكرة النقاش والتحاور للتوصل إلى حل يرضي كل الأطرا ، والقيادة الناجحة ىي التي تعمل 
على تفادي الوصول إلى مرحلة الصراع وإلظا تقوم بوضع كل الاحتياطات لتفادي وقوع الدااكل، وىي التي تعر  

الصراع يعد من الداكلبت السلوكية يف ومتى تنهيو بما يتوافق مع احتياجها لذل ، فمتى تقوم باستثارة الصراع وك
الصراع  إدارة% من وقت عملهم في 20الرئيسية التي يواجهها القادة في عملهم اليومي فهم لؼصصون حوالي 

 ومواجهة حالات الجدل وعدم الاتفاق. 
ستًاتيجيتو في التعامل مع الصراع، فمدخل التكيف ولصد أن لكل قائد خصائصو وسماتو التي تحدد أسلوبو وإ

يتبناه القائد الإنساني الدهتم بالعلبقات الإنسانية، بينما يتبع مدخل التعاون ىو القائد الدتكامل الدهتم بالعمل 
الحل والأفراد معا، بينما القائد الدتوازن فهو متوسط الاىتمام بالعمل والأفراد فيتعامل مع الصراع بتطبيقو مدخل 

الوسط، لنجد القائد السلبي الذي يقل اىتمامو بالأفراد والعمل لؽيل لتبتٍ مدخل التجنب في التعامل مع الصراع، 
لنجد النمط الأختَ من القادة وىو النمط العلمي الذي  يهتم باكل أكبر بالعمل والذي يتبتٌ مدخل التنافس 

 في التعامل مع الصراع فهو يسعى إلى مواجهتو وقمعو.
 قائمة الهوامش:
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 استراتيجية تنمية الفروع الصناعية الواعدة في الجزائر 
 (6106-0991) دراسة تحليلية خلال الفترة

  ط.د/براي الهادي
   أ.د. خليل عبد القادر

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 بالمدية، الجزائر "فارسيحي " ط.د/براي الهادي، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة 
 ،بالمدية، الجزائر "يحي فارس" التجارية وعلوم التسيير، جامعةالعلوم كلية العلوم الاقتصادية و   ،أستاذ عبد القادر خليل. 
 

  الملخص:
من  والهدفدور الاستًاتيجية الصناعية في تنمية فروع الصناعة في الجزائر،  إشكاليةتناولت ىذه الدراسة  

، وتحليل فروع 2007ىذه الدراسة ىو التعرف على المحاور الكبرى للإستًاتيجية الصناعية التي تبنتها الجزائر منذ سنة 
الفروع الواعدة لقطاع  ، وىذا في لزاولة لتحليلالمنهج الوصفيالقطاع الصناعي خارج المحروقات، باستخدام 

الصناعة في الجزائر، وتشخيص نقاط القوة والضعف والدشاكل والصعوبات التي تواجهها الصناعة في الجزائر، 
أن الجزائر تبنت ىذه  واستنتجناأساسية.  محاور( 04، من خلال أربعة )التحليليواستخدمنا أيضاً الدنهج 

طتٍ، وارتكزت الإستًاتيجية على إعادة ىيكلة فروع  القطاع الإستًاتيجية نتيجة ضعف النسيج الصناعي الو 
الصناعي، حيث شهدت بعض الفروع الصناعية خارج المحروقات تحسنا ملحوظا، وتعتبر الجزائر ىذه الفروع من 
الصناعات الواعدة والتي تحظى باىتمام السلطات الجزائرية ويعول عليها كثتَا في إعادة بعث القطاع الصناعي من 

يد، كما لاحظنا أن الجزائر بحاجة إلذ مواصلة العمل على تنمية قطاع الصناعة وتعزيز القدرة التنافسية لدنتجاتها، جد
 ودعم القطاع الخاص.

 إستًاتيجية الصناعية الجديدة، القطاع الصناعي، الفروع الصناعية الواعدة.. الكلمات الدالة:
Summary: 

       The objective of this study is to identify the main axes of the industrial strategy 

adopted by Algeria since 2007 and analyze the branches of the industrial sector outside 

hydrocarbons using the descriptive approach in an attempt to analyze the promising 

branches of the sector. Industry in Algeria, and to identify the strengths, weaknesses, 

problems and difficulties faced by industry in Algeria. We also used the analytical 

approach, through four (04) axes. We have concluded that Algeria adopted this strategy as 

a result of the weakness of the national industrial fabric. The strategy was based on the 

restructuring of the branches of the industrial sector. Some of the industrial branches 

outside the hydrocarbons witnessed a remarkable improvement. Algeria considers these 

branches to be the most promising industries. We also noted that Algeria needs to continue 

to work on developing the industrial sector, enhancing the competitiveness of its products 

and supporting the private sector. 

Key words: new industrial strategy, industrial sector, promising industrial branches . 
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 مقدمة: 

يعُدّ النشاط الصناعي أحد أىم القطاعات الاقتصادية والذي تستند عليو جميع النشاطات الأخرى  
للحصول على حاجاتها من الدعدات والآلات والأجهزة، وتحقيق التطور والتقدم لدا يقدمو من وسائل وأساليب 

العوامل والاستًاتيجيات لقيام لابد من توفر لرموعة من حديثة لطرق الإنتاج، وبناء قاعدة إنتاجية للاقتصاد 
  الصناعة.
وأولت الجزائر اىتماماً خاصاً بقطاع الصناعة بسبب حالة الركود التي يعرفها ىذا القطاع، حيث ترى فيو  

الحكومة قطاعا ىاما من شأنو الدسالعة في تحستُ ىيكل بنية الاقتصاد الوطتٍ، وتنويع الإنتاج الوطتٍ، والولوج إلذ 
العالدية، وعلى ىذا الأساس يشهد قطاع الصناعة انطلاقة جديدة من أجل إنعاشو وتنميتو، حيث تم الأسواق 

وضع استًاتيجية صناعية شاملة، ترتكز على الفروع الصناعية التي لؽكن ترقيتها، مع وضع جملة من السياسات 
شرية ودعم الابتكار وجذب الاستثمارات الدرافقة للتنمية الصناعية كتأىيل الدؤسسات الصناعية، وتنمية الدوارد الب

 الأجنبية.
ما هو دور الاستراتيجية الصناعية في تنمية فروع الصناعة في وعليو تبرز إشكالية البحث في السؤال التالر: 

 الجزائر؟
والذدف من ىذه الدراسة ىو التعرف على المحاور الكبرى للإستًاتيجية الصناعية التي تبنتها الجزائر منذ  

، وتحليل فروع القطاع الصناعي خارج المحروقات، وىذا باستخدام الدنهج الوصفي، في لزاولة لتشخيص 2007 سنة
 واقع قطاع الصناعة في الجزائر، والوقوف على أداء قطاع الصناعة. تم تقسيم البحث إلذ ما يلي: 

 مفهوم الصناعة والعوامل الدساعدة لذا؛ 
 في الجزائر؛ اعية الجديدةالمحاور الرئيسية للإستًاتيجية الصن 
 ؛(2016-1990) خلال الفتًة تحليل القطاع الصناعي في الجزائر 
 .تشخيص واقع القطاع الصناعي في الجزائر 

 مفهوم الصناعة والعوامل المساعدة لها: -0
تعُتبر الصناعة أحد أىم قطاعات الأنشطة الاقتصادية التي يرتبط بها التطور الحضاري الحديث، وباعتبار  

ويشتًط توفر عوامل الصناعة نشاطا إنسانيا، فقد ظهرت مع بداية الإنسان وتطور حاجاتو وسبل معيشتو، 
 العوامل لتنمية قطاع الصناعة.أساسية من أجل الشروع في التصنيع، لذلك تسعى البلدان إلذ تهيئة كافة 

 تعريف الصناعة: -0-0
كما ،  1الصناعة ىي ذلك النشاط البشري الذي يؤدي إلذ إنتاج مواد جديدة من مواد أخرى لستلفة عنها 

لها لؽكن تعريفها بأنها الأنشطة التي تعالج الدواد الخام الدستخرجة من الطبيعة والدواد الزراعية والنباتية والحيوانية وتحوي
 .2إلذ شكل آخر قابل للاستفادة منو
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ووفقا للمفهوم الاصطلاحي، تعرّف الصناعة بأنها نشاط لرموعة من الوحدات والشركات الدملوكة للأفراد  
أو القطاع العام، والتي تعمل على تطبيق الفنون الإنتاجية في ظل الظروف الاقتصادية السائدة في المجتمع، من أجل 

الدنتجات أو السلع أو الخدمات اللازمة لسد احتياجات العنصر البشري، أما مفهوم الصناعة إنتاج لرموعة من 
من الجانب الإحصائي، فهي تعتبر لرموعة الدنشآت سواء كانت بسيطة أو مركبة، تقوم بنشاط متجانس وتهدف 

لر للصناعة فيعتبرىا شاملة إلذ تحقيق إنتاج نوع أو لرموعة من الدنتجات في صورة سلع وخدمات، أما الدفهوم الدو 
لكافة النشاطات الاقتصادية دون التفرقة في طبيعة الدنتج من حيث كونو زراعي أو صناعي أو خدمي، ودون 
التفرقة بتُ الدنتجات من حيث أوجو استخدماىا على اعتبار أن بعضها لؽثل مادة أولية والأخرى سلع صناعية 

 .3وسيطة أو سلع للاستهلاك النهائي
صناعة بالدفهوم اللغوي ىي الحرفة التي يؤديها الشخص سواء كانت يدوية أو عقلية، أما التصنيع وال 

بالدعتٌ الواسع فيدل على نواحي متعددة من النشاط الاقتصادي والفتٍ، أي كل ما يتعلق بالإنتاج الإنساني الدادي 
تصنيع بالدعتٌ المحدود ينحصر في كل لرهود والفكري، سواء كان ذلك في الدصنع أو الدتجر الدكتب..الخ، بينما ال

يبذلو الإنسان في أنشطة إنتاجية مرتبطة بالدواد الخام من حيث عمليات استخدامها وتحويلها من مرحلة حالتها 
الطبيعية إلذ مرحلة سلع إنتاجية واستهلاكية تشبع حاجات الإنسان، وعليو فإن التصنيع عمل إنساني يقوم بو 

ياء جديدة إلذ الطبيعة لد تكن موجودة من قبل، ويهدف الإنسان من صنعها إلذ تقوية قدراتو الصانع لإضافة أش
 . 4على استغلال الطبيعة بما لػقق احتياجاتو

إن لفظ صناعة يعتبر لفظ قديم ويطلق عادة على استخدام الإنسان لأي عمل الغرض منو القيام بنشاط  
أساسها استخدام العمل الإنساني من أجل تحويل الدواد بجميع إنتاجي أو خدمي، حيث أن الصناعة تدثل في 

أشكالذا إلذ منتجات جديدة، وأن جوىر الصناعة يكمن في العنصر الإنساني وألعيتو، لأنو يعتبر حجر الزاوية التي 
ة توصل إلذ الأسلوب الدناسب للنشاط الإنتاجي، وينطبق ىذا الدفهوم على التعريف الشامل للصناعة التحويلي

والإستخراجية والتعدينية، غتَ أن الدهتمون بشؤون التنمية الصناعية والتصنيع يركزون على الصناعات التحويلية 
 . 5باعتبارىا لستصة بعملية التحويل الإنتاجي لجميع الددخلات

 العوامل المساعدة للصناعة: -0-6
توفر الدواد الخام والتي تعتبر أساسية لنشوء الصناعة ألعها  لنجاح التصنيع لا بد من توفر عدة عوامل 

والدوارد الطبيعية والبشرية، وتوفر البنية التحتية للاقتصاد الوطتٍ، السياسات الاقتصادية الحكومية الدناسبة، 
تدويل ألعها ، كما أنو ىناك عوامل أساسية تتطلبها بيئة الصناعة الحديثة والاستقرار السياسي والتآلف الاجتماعي

 .6عملية التنمية الصناعية، والتطور التكنولوجي، والعولدة والاندماج في الاقتصاد العالدي
 توفر المواد الخام والموارد الطبيعية والموارد البشرية: -0-6-0

تعتمد جميع الصناعات على مدى توفر الدوارد الخام والدوارد الطبيعية المحلية ونقل ىذه الدوارد إلذ مواقع  
العمل، فمثلا يشجع وجود الغابات الكثيفة التي تغطي مساحات شاسعة، إلذ صناعة إقامة الأثاث الدنزلر وصناعة 

عتبر توفر البتًول الدادة الأساسية لإقامة ىذه الورق، كذلك الحال بالنسبة للصناعات البتًوكيماوية، حيث ي
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الصناعات خاصة في البلدان الدنتجة والدصدرة للبتًول، كذلك تعتبر وفرة الدوارد الدائية والأراضي للزراعة ومدى 
ملائمة الظروف الدناخية لإنتاج بعض المحاصيل الزراعية اللازمة للإنتاج الصناعي من أىم العوامل الدساعدة 

ة، فإنتاج القطن مثلا يعتبر مادة أساسية بالنسبة لصناعة الألبسة القطنية، كذلك يعتمد لصاح عملية للصناع
التصنيع على توفر الأيدي العاملة الداىرة والكفاءات العلمية العالية في لستلف التخصصات، والتي لؽكن من خلالذا 

 ع.استيعاب الدعرفة الفنية ومن ثم تطويعها لتحقيق أىداف التصني
 توفر البنية التحتية للاقتصاد الوطني: -0-6-6

تتوقف فرص لصاح الصناعة على مدى توفر البنية التحتية للاقتصاد الوطتٍ وفي مقدمتها توفتَ الخدمات  
الأساسية للسكان الدتمثلة بإيصال الدياه الصالحة للشرب والكهرباء والخدمات الصحية والتعليمية إلذ جميع الدناطق 

والريفية، وكذلك بناء شبكة الطرق وخطوط سكك الحديد لربط الدناطق الريفية بمراكز الددن، باعتبارىا من الحضرية 
أىم مستلزمات التنمية الزراعية اللازمة لتدعيم برامج التصنيع، كذلك لابد من إقامة نظام للاتصالات الحديثة 

يدي العاملة الداىرة وتأسيس الجامعات ومراكز البحث وإنشاء الدوانئ والدطارات وإنشاء الدعاىد الفنية لتوفتَ الأ
العلمي وإقامة نظام كفء للإدارة الددنية وتوفتَ الخدمات الدصرفية الدتقدمة على نطاق واسع وإنشاء الأسواق الدالية 

ة، وتشجيع تأسيس الدكاتب الاستثمارية المحلية لإعداد دراسات الجدوى الفنية والاقتصادية للمشروعات الصناعي
 أي بعبارة أخرى، توفتَ جميع الدتطلبات اللازمة لتحقيق القفزة الاقتصادية.

 السياسات الاقتصادية الحكومية المناسبة: -0-6-3
لاشك أن وجود التصور البعيد الددى والإدارة السياسية الواعية والرغبة الجادة في التنمية الاقتصادية بصورة  

، ووضع الخطط الاقتصادية اللازمة لتحقيق الأىداف الدرغوبة  تعتبر من أىم عامة والتنمية الصناعية بصورة خاصة
مستلزمات لصاح استًاتيجية التصنيع، كذلك، لابد من ترجمة ىذه الخطط إلذ سياسات اقتصادية من شأنها خلق 

ة لحماية وتطوير البيئة الدلائمة لتشجيع القطاع الخاص على الاستثمار في الصناعة واتخاذ جميع الإجراءات اللازم
الصناعة المحلية ولضمان عدم منافسة القطاع العام لدشروعات القطاع الخاص، والابتعاد عن التصنيع الدظهري 

 والدتمثل باستتَاد الدشروعات الجاىزة. 
 الاستقرار السياسي والتآلف الاجتماعي: -0-6-4

الاجتماعي في ظل دولة الدؤسسات أكثر تأىيلا في تعتبر البلدان التي تنعم بالاستقرار السياسي والتآلف  
تحقيق أىداف التنمية الاقتصادية والاجتماعية، بالدقارنة مع البلدان الأخرى التي تعتبر مسرحا للانقلابات 
العسكرية والحكم الفردي والصراعات العرقية التي من شأنها خلق بيئة غتَ ملائمة للاستثمار بصورة عامة 

 اعي خصوصا.والاستثمار الصن
 تمويل عملية التنمية الصناعية: -0-6-5

يتطلب تجسيد وتنفيذ عملية التنمية الصناعية، توفتَ الدوارد الدالية الكبتَة التي يتطلبها قطاع الصناعة،  
ويكون الذدف من التمويل إنشاء مشروعات صناعية جديدة أو تطوير أو توسيع الصناعات في البلاد أو الحصول 
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ات الإنتاج، وتعد أدوات التمويل ضرورية في شتى المجالات، ولكن تختلف الحاجة إلذ كمية الأموال على مستلزم
باختلاف الدشروع الصناعي، ومن القضايا الدهمة في التنمية الصناعية ىو البحث عن مصادر الأموال الضرورية 

ويكون التمويل عادة داخليا وخارجيا،  للبلاد، وكيفية استغلال تلك الأموال بالطريقة الصحيحة لتحقيق التنمية،
وتعتمد قطاعات النشاط الاقتصادي على تدويل الحكومة أو الذيئات والدنظمات الدولية والإقليمية، وذلك بشكل 
مباشر مثل الحصول على قروض من البنوك الدولية، أو بشكل غتَ مباشر كالاستثمارات الأجنبية الدباشرة، أو 

 .   7الشراكة الأجنبية
  التطور التكنولوجي: -0-6-6

تختلف الصناعات فيما بينها باختلاف الدستوى التقتٍ الدطبق داخل الصناعة، فهناك العديد من  
الصناعات التي تكون فيها البدائل التكنولوجية معروفة ولزددة وتتعرض للقليل من التغتَات التكنولوجية، بعكس 

كتًونية أو الصيدلانية مثلا(، والتي تتوافر لديها أساليب وفن إنتاجي الحال بالنسبة لبعض الصناعات الأخرى )الإل
متجدد ومتطور من وقت لآخر، لذلك لغب دراسة مستوى التطور التكنولوجي السائد في الصناعة، حيث أن 

 .8التأخر في اللحاق بركب التكنولوجيا يفقد الصناعة الكثتَ من الدزايا التنافسية
 اج في الاقتصاد العالمي:العولمة والاندم -0-6-7

تتحقق عولدة الصناعة من خلال عولدة الاقتصاد العالدي، وتتم وفق قوانتُ وبرامج تلزمها منظمات دولية  
تطبق خاصة على الدول النامية للقيام بالتنمية الاقتصادية، وتتمثل أىم تلك الدنظمات الدولية في صندوق النقد 

العالدية للتجارة، ومنظمة الأمم الدتحدة للتنمية الصناعية، والاتحاد الأوروبي والدولر، والبنك الدولر، والدنظمة 
والدنظمات الدولية وتقع  ةوغتَىا من الدنظمات والتكتلات الاقتصادية، حيث تتأثر الدول بالتكتلات الإقليمي

ى إعادة ىيكلة لستلف تحت حتمية الانضمام إليها للاستفادة من الدزايا التي تعطى للدولة العضو، حيث تعمل عل
 .9قطاعاتها وفق شروطها من أجل تحستُ أدائها

 ( يلخص متطلبات البيئة الصناعية الحديثة:01والشكل التالر رقم )
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.السابقة واملبالاعتماد على الع انالباحث إعداد  المصدر:  
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 في الجزائر: المحاور الرئيسية للإستراتيجية الصناعية الجديدة -6
الإطار النظري الدوجهة للسياسة الصناعية الجديدة التي اعتمدتها الجزائر بداية من  تدثل ىذه الإستًاتيجية 

تكون بمثابة الدافع لضو إعادة انبعاث للنسيج الصناعي، وذلك بمراعاة الواقع العملي  وىذه الإستًاتيجية ،2007
الذي يفرض نفسو، والدراىنة على أدوات جديدة للتوجو والإصلاح، والتي تهدف إلذ تطوير وتحديث وإدماج 

ن أجل بعث النشاط متزايد للصناعة الجزائرية، حيث تسعى الحكومة لتحستُ جاذبية الجزائر كوجهة استثمارية م
الصناعي، وخلق فرص الأعمال وتشجيع إنشاء مؤسسات استثمارات جديدة، كما تهدف ىذه الدبادرة أيضا إلذ 
ترقية الاقتصاد الرقمي، والتنمية، ووضع آليات جديدة مرنة ومبتكرة لتمويل الدشاريع وتشجيع الصناعيتُ من أجل 

 ية الصناعية الجديدة في الجزائر على المحاور التالية:وترتكز الإستًاتيجتحديث معداتهم الإنتاجية، 
 المراد ترقيتها: اختيار الفروع الصناعية -6-0

في إطار النهوض بالاقتصاد الوطتٍ وضعت وزارة الصناعة لسطط إستًاتيجية وسياسات للإحياء والتطوير  
الاقتصاد الجزائري، وتركز عملية اختيار  الصناعي، تتمثل الفكرة الرئيسية حول إستًاتيجية التنمية القطاعية لنمو

 :10القطاعات الدراد ترقيتها على
 التعريف بالفروع ذات إمكانات النمو العالية والتي يتم دعمها من السوق الدولية؛ 
 تحليل القدرة التنافسية للفروع التي تم تحديدىا؛ 
 نقاط القوة والضعف في الفروع الدستهدفة، وكذلك التهديدات والفرص في السوق الدولية؛ تقييم 
 .توضيح الإستًاتيجية التي تم تبنيها انطلاقا من تحديد الخيارات الدتعاقبة وتحديد عناصر تنفيذىا 

ثلاثة  لقد أتاحت عملية التشخيص للهيكل الصناعي الوطتٍ تحديد أربعة لرموعات للفروع الصناعية، 
منها لؽكن أن تعتمد استًاتيجية انفتاحية موجهة للتصدير وىي: الصناعات الكيمياوية، والصناعات الالكتًونية 
والديكانيكية وأختَا صناعة مواد البناء، في حتُ لؽكن للصناعة الغذائية أن تستفيد استثناءا من استًاتيجية حمائية 

الفروع الصناعية  وة ثانية من عملية التحليل والتشخيص، يتم تحديدوفي خطوإتباع استًاتيجية إحلال الواردات، 
الفروع الصناعية ذات ، و والتي لؽكنها أن تحقق قيمة مضافة عالية وقابلة للتطور ذات القدرات التكنولوجية العالية

 .11والتي لؽكن اعتبارىا مسالعا جيدا في خلق مناصب شغل القدرات التكنولوجية الدتدنية
 التوزيع القطاعي للصناعة: -6-6

تعمل إعادة ىيكلة القطاع الصناعي على إعادة تكوين شعب صناعية، وإنشاء وحدات جديدة خلاقة  
للقيمة، ووضع خطط عمل لدنتوجات جديدة لتحستُ تغطية السوق المحلي، واقتحام الأسواق الجهوية والعالدية، 

الإستًاتيجية الدتبعة، والتي تدعو للعمل على ثلاثة خطط وىكذا سيتم التوزيع القطاعي للصناعة حسب خيارات 
 :12تكميلية ىي: تثمتُ الدوارد الطبيعية، تكثيف النسيج الصناعي، وترقية صناعات جديدة

 :تهدف الإستًاتيجية إلذ ترقية الصناعات التي من شأنها أن تسمح للجزائر باستغلال  تثمين الموارد الطبيعية
نتقال من لررد مصدر للمنتجات الأولية إلذ منتج ومصدر للسلع الدصنعة، مع مقوماتها الطبيعية، والا
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تكنولوجيا أكثر تطور تحقق قيمة مضافة عالية، وتحدد الإستًاتيجية لرموعة من الفروع في ىذا الدستوى، 
الحديدية،  وخصوصا: البتًوكيمياء، الألياف التًكيبية، الأسمدة، صناعة الحديد، الفولاذ، صناعة الدعادن الغتَ

 الألدنيوم، مواد البناء.
 :يتمحور تكثيف النسيج الصناعي حول تشجيع الصناعات التي تساىم في إدماج  تكثيف النسيج الصناعي

النشاطات الدتواجدة في الدراحل الأختَة للإنتاج، والصناعات القادرة على مساندة الصعود للفروع الصناعية، 
لتعبئة والتغليف، وتحدد الإستًاتيجية لرموعة من الصناعات وبالأخص: والصناعات التي تتعلق بالتجميع وا

الصناعات الكهربائية والالكتًونية، الصناعات الصيدلانية والبيطرية، الصناعات الغذائية، وصناعات سلع 
 التجهيز.

 :ن موجودة تولر الإستًاتيجية اىتمام خاص لتعزيز الصناعات الجديدة التي لد تك ترقية الصناعات الجديدة
في البلد، أو التي تتخلف الجزائر فيها جوىريا، ويتعلق الأمر خاصة بالصناعات الدرتبطة بتكنولوجيا الإعلام 

 والاتصال، صناعة السيارات، الطاقات الدتجددة.
 النشر المكاني للصناعة: -6-3

ناعية، ويتطلب انتهاج رؤية ىو البعد الثاني للتوزيع الصناعي، ولا يقتصر على التكوين الحالر للمناطق الص 
، أو الدناطق الدتخصصة، حيث (ZDII) أكثر حداثة، وإدخال مفاىيم مثمرة مثل: مناطق التنمية الصناعية الددلرة

من خلال  الدناطق لؼلق تطويرىا التآزر والتشابكه تم تحديد بعض الدناطق والتي سيكون إنشائها تدرلغيا، وىذ
للأنشطة الاقتصادية، بواسطة الربط الشبكي للمؤسسات والذيئات العمومية، بالإضافة إلذ استغلال التًكيز الدكاني 

ىياكل البحث والتكوين والخبرة، وبفضل التآزر الذي سيتم خلقو، سيكون لذذه الدناطق الجديدة أثر في إقامة مناخ 
 :13 ثلاثة لرموعاتلزلي للأعمال وتعزيز الاستثمار، وتصنف مناطق النشاط الصناعي في الجزائر إلذ

 :تكون مفتوحة على كل النشاطات الدتنوعة والدختلفة، والذدف منها جذب أكبر قدر من  الأقطاب التنافسية
 ؛الدتعاملتُ بالنظر إلذ الإمكانيات الدتنوعة التي تتوفر عليها

 عليها في : تتوفر على إمكانيات تكنولوجية ومراكز بحث متنوعة، لؽكن الاعتماد الأقطاب التكنولوجية
جذب الاستثمارات الدتخصصة في ىذا المجال، وتعطي حافز قوي للمستثمرين بإمكانية وجود فضاء للتموين 
التكنولوجي، مثل الددينة الجديدة سيدي عبد الله الدتخصصة في تكنولوجيا الإعلام والاتصال، وفي بجاية مع 

 يدي بلعباس في الصناعة الإلكتًونية؛القواعد التكنولوجية الدتخصصة في الصناعة الغذائية، وفي س
 :التي لديها إمكانيات تستجيب لخصوصيات نشاطات معينة كصناعة الدواد  مناطق النشاط المتخصصة

الكيميائية في منطقة أرزيو، والبتًولية في حاسي مسعود وسكيكدة ووىران، وتعتبر ىذه النشاطات بالغة 
رىا التارلؼي في النمو، ولذا فإن مناطقها الصناعية مؤىلة أصلا الحساسية بالنسبة للاقتصاد الوطتٍ ككل ولدو 

كما لؽكن أن تتخصص بعض الدناطق ،  ولا تحتاج إلذ لرهود كبتَ من حيث التهيئة والاستثمار في البنية التحتية
 كالسياحة والصيد البحري والفلاحة إذا توفرت ىذه الدناطق على مزايا تنافسية. في أنشطة
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 التنمية الصناعية: سياسات -6-4
تغطي سياسات التنمية الصناعية أربعة لرالات رئيسية وىي: تأىيل الدؤسسات، والابتكار، وتنمية الدوارد  

 :14البشرية، وترقية الاستثمار الأجنبي الدباشر
 : تـأهيل المؤسسات )تطوير الشركات( -2-4-1

أىدافها وألظاطها ضمن استًاتيجية  التي تدخل ؤسساتيندرج تأىيل الدؤسسات تحت غطاء عصرنة الد 
وبالنظر ، وتستدعي الإستًاتيجية الجديدة إعادة تأىيل الدؤسسات الصناعية بما يتلاءم والتوجهات الجديدة ،التصنيع

إلذ حتمية التوجو لضو الاقتصاد العالدي من جهة، وإلذ الضعف الذي يتخلل أداء ىذه الدؤسسات ركزت ىذه 
 الدولة تستهدفو على منح الدؤىلات للمؤسسات الصناعية حتى تتمكن من الاندماج والانفتاح،  الإستًاتيجية

خلق وتقوية وسائل التنافسية لدى الدؤسسات، وخلق قدرات للإبداع ووسائط تسويقية ومؤىلات بشرية تتماشى 
ية تقتًح الإستًاتيجية الصناعية، مع ذلك، وترسيخ مبدأ التفاعل مع المحيط والقدرة على التأقلم، ومن الناحية العمل

المحيط النظامي للمؤسسة الصناعية،  و  الدؤسسة عدة عمليات متنوعة تهدف إلذ إدخال تحسينات على مستوى
 .كالإطار التمويلي والتقتٍ

 : الابتكار وخلق الأفكار -2-4-2
التنمية، وىذا بوجود نظام يعتبر رأس الدال التكنولوجي وأعمال البحث والتطوير في الوقت الحاضر لزرك  

ابتكار ذاتي لػمل على عاتقو تغذية النمو الصناعي الجزائري، وفي ىذه الحالة لا لؽكن لديناميكية السوق وحدىا 
أن تضمن ىذه العملية، وىذا يتطلب تدخل الدولة، وفي ىذا الإطار يتم تحضتَ ووضع جهاز وطتٍ للابتكار، 

 تقتٍ.لدعم سياسة ترقية وتطوير التقدم ال
  تنمية الموارد البشرية:-2-4-3

يدخل رأس الدال البشري ضمن التوجهات القوية للإستًاتيجية الصناعية، وىذه الأختَة تعتبر العنصر  
البشري ليس فقط لررد عامل للإنتاج، ولو نفس الألعية مع رأس الدال الدادي، بالإضافة إلذ أنو عامل قوي يعمل 

 يا والحداثة الصناعية.على تشجيع امتصاص التكنولوج
  ترقية الاستثمار الأجنبي المباشر:-2-4-4

يندرج الاستثمار الأجنبي ضمن الجهود الرامية لحشد الدسالعات الخارجية وتوجيهها لضو تدويل الأنشطة  
 ذات رأس الدال الضخم، ونشر التكنولوجيات الجديدة، ونتيجة لرؤوس الأموال الأجنبية التي تولد التكنولوجيا

والتنظيم والدمارسات الدولية، وتوسيع الدنافذ إلذ الأسواق الدولية، يلعب الاستثمار الأجنبي الدباشر دورا مكملا 
ومدربا اتجاه الاستثمار المحلي، لذا من الضروري على الدولة وضع سياسات فعالة لتسهيل ترسيخ الاستثمار 

 ية لصالح الدؤسسات المحلية.الأجنبي الدباشر في النسيج الصناعي ونشر آثاره الخارج
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 :(6106-0991) تحليل القطاع الصناعي في الجزائر خلال الفترة -3
، من خلال تحليل تركيبة القطاع دور الاستًاتيجية الصناعية في تنمية فروع الصناعة في الجزائريتضح  

الصناعي الجزائري الذي ينقسم إلذ صناعة استخراجية تسيطر عليها المحروقات، وصناعة تحويلية خارج المحروقات، 
صناعة الكيمياء والدطاط والبلاستيك، وتتفرع الصناعة التحويلية خارج المحروقات إلذ لرموعة من الفروع ألعها: 

لزجاج، والصناعات الحديدية والدعدنية والديكانيكية والكهربائية والالكتًونية، والصناعات وصناعة مواد البناء وا
الغذائية والفلاحية، وصناعة الخشب والورق والفلتُ، وصناعات النسيج وصنع الدلابس الجاىزة، وصناعات الجلود 

 والأحذية، وأختَا الصناعات الصيدلانية.
 جزائر:تركيبة القطاع الصناعي في ال -3-1

يتكون القطاع الصناعي من الصناعة الاستخراجية والصناعة التحويلية، ويأخذ ىذا التصنيف بعتُ  
( يبتُ القيمة الدضافة للقطاع الصناعي 1الاعتبار العملية الإنتاجية والتأثتَ على الدادة الخام، والجدول التالر رقم )

 في الجزائر:
                    ( 2015-2004)القيمة الدضافة للقطاع الصناعي ونسبة مسالعتو في الناتج المحلي الإجمالر للجزائر خلال الفتًة  (:0جدول رقم )

 الوحدة: مليار دولار                                                                                           
 إجمالر القطاع الصناعي الصناعات التحويلية الاستخراجيةالصناعات  السنوات

 (%)الدسالعة  القيمة الدضافة (%)الدسالعة  القيمة الدضافة (%)الدسالعة  القيمة الدضافة
2004 3221 3729% 421 429% 3625 4229% 

2005 4721 4620% 424 423% 5126 5024% 

2006 5324 4529% 427 421% 5822 5020% 

2007 6325 4720% 523 420% 6920 5120% 

2008 7724 4525% 625 328% 8329 4923% 

2009 4128 3020% 528 422% 4727 3422% 

2010 5621 3427% 820 520% 6422 3927% 

2011 7225 3627% 721 326% 7926 4023% 

2012 71.5 3520% 727 420% 7923 3820% 

2013 65.3 2829% 920 420% 7423 3229% 

2014 5520 2520% 829 421% 6420 2921% 

2015 3624 2020% 727 423% 4421 2423% 

 .(2015 2006222، 2005، 2004) واتصندوق النقد العربي، التقرير الاقتصادي العربي الدوحد لسن المصدر:

يتضح من الجدول أعلاه أن الصناعات الاستخراجية في الجزائر تنمو بوتتَة متزايدة، حيث ارتفعت القيمة  
وىذا  2008مليار سنة  7724لتصل إلذ  2004مليار دولار سنة  3221الدضافة للصناعات الاستخراجية من 

بسبب تأثتَ الأزمة الدالية العالدية  2009مليار دولار سنة  4128بسبب ارتفاع أسعار المحروقات، ثم الطفضت إلذ 
مليار دولار، ثم أخذت في  7125على أسعار المحروقات، ثم ارتفعت القيمة الدضافة للصناعات الاستخراجية إلذ 

مليار دولار، وبلغت القيمة الدضافة للصناعات الاستخراجية في  3624 إلذ 2015الالطفاض حتى وصلت سنة 
 . (2015-2004)في الدتوسط خلال الفتًة  %3921الناتج المحلي الإجمالر بنسبة  مليار وتساىم في 56الدتوسط 
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مليار دولار وتساىم الصناعة في الدتوسط بـنسبة  6227بلغ متوسط القيمة الدضافة للقطاع الصناعي  
ة كبتَة ولقد أعطت الدولة لقطاع الصناعة ألعي، (2015-2004)في الناتج المحلي الإجمالر خلال الفتًة  4021%

بعد الاستقلال نظرا لألعيتو في التنمية الاقتصادية غتَ أنها لد تنجح في بناء قاعدة صناعية متنوعة وقوية، لشا أدى 
إلذ الاعتماد على الصناعات الاستخراجية كمصدر رئيسي للدخل في ظل عجز غتَىا من الصناعات، حيث 

في الناتج المحلي  %421ولار، وتساىم في الدتوسط بنسبة مليار د 626تشكل الصناعة التحويلية في الدتوسط مبلغ 
 .(2015-2004) الإجمالر خلال الفتًة

 :الإنتاج الصناعة خارج المحروقات في الجزائر تحليل فروع -3-6
 ىو مبتُ في الجدول: تستهدف الحكومة القطاعات ذات إمكانيات لظو عالية، والصناعات الواعدة في الجزائر، كما

 
                (   2016-1990) تطور الإنتاج الصناعة خارج المحروقات خلال الفتًة (:6)جدول رقم 

 الوحدة:مليار دج
الصناعة  السنوات

خارج 
 المحروقات

الطاقة 
 والدياه

الدناجم 
 والمحاجر

الحديد 
الصناعة 

الديكانيكية 
 والكهربائية

مواد 
البناء 
 والزجاج

الصناعة 
الكيميائية 
البلاستيك 

 والدطاط

الصناعة 
 الغذائية

النسيج 
صنع 

الدلابس 
 الجاىزة

الجلود 
والأحذ

 ية

الخشب 
والورق 
 والفلتُ

صناعات 
 أخرى

1990 6629 425 122 1822 622 429 1724 626 127 328 129 

1991 9925 625 220 3027 923 828 2424 824 129 428 222 

1992 12721 1028 225 3727 1328 921 3028 720 129 521 820 

1993 13028 1122 225 3529 1422 920 3121 623 129 726 1027 

1994 16126 1326 322 4029 1625 1328 4320 727 224 724 1227 

1995 19329 1922 422 4529 2227 1624 4522 729 221 827 2121 

1996 21324 2520 522 3923 2621 1523 6022 820 220 727 2421 

1997 22321 3027 424 2726 2522 1824 6926 721 221 826 2920 

1998 25628 3529 521 3022 2828 1920 8723 828 225 928 2920 

1999 27023 4020 427 3225 2522 1927 9621 929 221 1021 2926 

2000 29027 4722 520 3322 2627 2228 10426 1021 223 1022 2822 

2001 31522 5222 621 3329 3224 1826 10828 1220 222 1122 3723 

2002 33725 5524 524 3423 3620 2225 11521 1221 226 1323 4024 

2003 35523 6127 526 3729 3323 2326 11823 1321 224 1327 4522 

2004 38821 6727 526 4123 4127 2621 12723 1324 226 1523 4627 

2005 41822 7428 623 4325 4529 2723 13823 1421 227 1525 4924 

2006 44924 8226 824 4523 5028 3521 14620 1326 225 1625 4821 

2007 47928 8726 1025 5325 5824 3723 15620 1320 223 1620 4427 

2008 51925 9327 1629 6424 6024 4220 16421 1228 225 1626 4527 

2009 57720 9122 1920 8321 6628 4522 18824 1425 225 1628 4920 

2010 61626 9826 1822 8326 7025 4726 21421 1328 225 1721 5023 

2011 66422 11026 1925 8929 7428 5326 23128 1325 226 1726 5021 

2012 72925 12226 2228 9724 7529 6021 26621 1420 227 1824 4927 

2013 77128 13222 2224 10420 8023 6429 28525 1423 227 1829 4625 

2014 83727 14226 2320 10826 8820 6629 32626 1428 229 1928 4424 

2015 90426 15424 2623 12526 9425 7028 35620 1528 320 2024 3728 

2016 97527 18022 2821 12022 10123 7322 38926 1724 228 2224 4025 
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 .ONS, Les comptes économiques en volume de 2011 à 2016, N°787 .    ، المحاسبة الوطنية.41الدصدر:  الديوان الوطتٍ للإحصاء، فصل 
يتضح من الجدول أن الصناعة الغذائية تشكل النسبة الأكبر من الإنتاج الداخلي للصناعة خارج  

المحروقات في الجزائر، ويرجع ذلك لتوجو القطاع الخاص لضو الصناعات الخفيفة ذات الاستهلاك الواسع وىذا 
ولة الاستثمار والأرباح السريعة المحققة، أما قطاع الطاقة والدياه فقد حقق تطورا ملحوظا ولػتل الدرتبة الثانية لسه

داخل ىيكل قطاع الصناعة خارج المحروقات، وجاءت صناعة الحديد والصناعة الديكانيكية والكهربائية والإلكتًونية 
لدنتجات في السوق، أما صناعة مواد البناء والزجاج فهي بدورىا في في الدرتبة الثالثة بسبب زيادة الطلب على ىذه ا

تحسن مستمر وذلك نتيجة زيادة الطلب الذي تزامن مع توجو الجزائر لضو تشييد وتدعيم ىياكل البنية التحتية من 
أن  طرقات ومرافق عمومية وإدارات، بالإضافة البرامج السكنية الضخمة على غرار برنامج مليون سكن، يبقى

صناعات الخشب والورق والفلتُ وصناعات النسيج وصنع الدلابس الجاىزة وصناعات الجلود والأحذية تعاني من 
ركود، وىذا للمنافسة الشديدة من السلع الأجنبية في السوق الجزائرية سواء من حيث السعر أو من حيث الجودة، 

ستوردة، وقد أدى ىذا الوضع الصناعات الوطنية وىذا راجع إلذ فوضى الاستتَاد وفتح الأسواق للمنتجات الد
 للانسحاب نتيجة ضعف تنافسينها وعدم قدرتها على تحقيق ميزة تنافسية تسمح لذا بحصة سوقية معتبرة.

وتستهدف الحكومة الجزائرية القطاعات ذات إمكانيات لظو عالية، وىي البتًوكيماويات، والأسمدة  
وصناعة الدواد الغذائية إضافة إلذ الصناعات الواعدة في الجزائر، كصناعة والصلب والتعدين ومواد البناء 

 :15الدستحضرات الصيدلانية والسيارات وتكنولوجيا الدعلومات والاتصالات
 صناعة الكيمياء والمطاط والبلاستيك: -3-2-1

ملة عالية التأىيل، تتميز الصناعة البتًوكيميائية والأسمدة بتطور سريع وتكثيف تكنولوجي وطاقوي ويد عا 
وتعتمد في مادتها الأولية على المحروقات، وأىم منتجاتها ىي البلاستيك، الأسمدة، الطلاء والدىان، الدنظفات 
والدبيدات، وتتًكز أىم الدصانع في حاسي مسعود، غرداية، قسنطينة، عنابة وسكيكدة، ويشهد ىذا القطاع دخول 

سوناطراك، حيث وصل الإنتاج الداخلي الخام للصناعات الكيميائية شركات أجنبية خاصة بالشراكة مع مؤسسة 
، ويعزى ىذا النمو في الإنتاج إلذ اعتماد الحكومة في 2016مليار دج سنة  7322والدطاط والبلاستيك إلذ 

من  السنوات الأختَة على برنامج يستهدف تكثيف استغلال كامل الطاقة والدوارد الطبيعية التي تتمتع بها الدولة،
خلال تحستُ الصناعات التحويلية للطاقة حيث تعتبر صناعة الأسمدة أحد أىم الصناعات التي يستهدفها 
البرنامج، وتدثل احتياطات الجزائر الضخمة من الغاز الطبيعي والبتًول وبعض الدواد الخام كالفوسفات أحد أىم 

ميزة تنافسية واكتساح الأسواق العالدية، وتشتمل مكونات صناعة البتًوكيمياويات، والتي لؽكن استغلالذا لتحقيق 
 ىذه الصناعات على:

 :نظرا للطلب القوي الذي تشهده الجزائر على الدستويتُ المحلي والدولر، تسعى  الصناعات البتروكيمياوية
الحكومة لاستغلال موارد الغاز الكبتَة التي توجد في الجزائر لتطوير إنتاج البتًوكيماويات، ولاسيما البلاستيك 

 البتًوكيماوية الدنتجات لأن عالية ىيكلية ذات الصناعات ىذه فإن ذلك، إلذ بالإضافةوالألياف الأخرى، 
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، النسيجية الألياف، البناء موادلبلاستيك، ا) الأخرى القطاعات من كبتَ عدد في كمدخلات تدخل
 (.ذلك إلذ وما والسيارات

 :إنتاجية عن للبحث نتيجة الدتوسط الددى على الأسمدة على العالدي الطلب ينمو أن الدتوقع من الأسمدة 
 إلذ العنق جبل في الدوجودة الفوسفات من كبتَة احتياطيات لديها البلاد فإن ذلك، ومعة، زراعال في أكبر
 بتُ الشراكة شأن ومن، (طن مليار 2 من لاحتياطياتا ،سنة/  طن مليون 125) استغلال تحت كبتَ حد

 امالخ استخراج بتُ والجمع القطاع، بسهولة تدمج أن الأجنبيأو  الوطتٍ الدستوى على والخاص العام القطاعتُ
 ميزة استغلال على نفسو الشيء وينطبق ،الأسمدة إنتاج في استخدامو ثم ومن الفوسفوريك حمض إلذ وتحويلو

 .اليوريا وتصدير إنتاج في للتخصص لدينا الدطلق الغاز
 :لا تزال صناعة الدطاط في الجزائر متأخرة جدا، حيث توجد شركة تصنيع واحدة  المطاط والبلاستيك

لصناعة الإطارات والعجلات وىي شركة تابعة لمجمع دولر )فرع ميشلان سابقا ولرمع سيفيتال حاليا(، وشركة 
، وثلاثة شركات خاصة تنتمي لبرنامج التطوير الأوروبي ALMOULESعمومية واحدة لتحويل الدطاط 

EDPME،  مؤسسة عمومية تابعة لمجمع البلاستيك  15مؤسسة، منها  500بينما يضم قطاع البلاستيك
 .16والبقية مؤسسات خاصة  (ENPC)والدطاط

 صناعة مواد البناء والزجاج: -3-2-2
بالنمو  تعتبر صناعة الأسمنت ومواد البناء من الصناعات الأساسية للتنمية، ويرتبط الطلب على الأسمنت 

، حيث بلغ  العمالة في كبتَ بشكل ويسهم نموي لأنو واعدةال الفروع ضمن النشاط ىذا ويظهرفي الاستثمارات، 
، وتطور بشكل ملحوظ نتيجة 2016مليار دج سنة  10123الإنتاج الداخلي الخام لصناعة مواد البناء والزجاج 

 ىذا الفرع: ، ومن أىم منتجاتلبلدنا التحتية لبنيةل الدتزايد الطلب
 :بمعدل  2002تدثل مادة الأسمنت أىم مواد البناء الدنتجة، وقد عرف إنتاجها لظوا مستمرا منذ سنة  الأسمنت

، كما قدرت مسالعة القطاع في الناتج المحلي 2009مليون طن سنة  1822مليون طن سنويا بإنتاج وصل إلذ 
فضل ارتفاع استثمارات القطاع الخاص في مليار دولار، وىذا ب 120668بحوالر  2008الإجمالر سنة 

السنوات الأختَة الناتجة عن زيادة الطلب الددفوع بالدشاريع الكبرى في البنية التحتية كقطاع السكن 
والطرقات، وتوجد آفاق واسعة لتطوير القطاع خاصة في تصدير مادة الإسمنت بفضل ميزة الطاقة، وبدأ 

2003مليون طن في السنة بمدينة الدسيلة خلال  2ت وطاقتو تشغيل مصنع الشركة الجزائرية للأسمن
17. 

 :تحتاج صناعة الزجاج إلذ توفر رمِال ناعمة نقية خالية من الشوائب مثل أكاسيد الحديد والكروم  الزجاج
لاستخدامها كخامة أساسية، وأيضا إلذ توفر مصادر رخيصة للطاقة، لشا لغعل الجزائر مؤىلة لتبتٍ ىذه 

سطح من مواد البناء التي يزداد الصناعة، إلا أن الأسواق لا تزال تزخر بالزجاج الدستورد، كما يعتبر الزجاج الد
 .18الطلب عليها مع لظو النشاط العمراني
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 الصناعات الحديدية والمعدنية والميكانيكية والكهربائية والالكترونية: -3-6-3
من الإنتاج الصناعي  %1223مليار دج وىو ما لؽثل  12022بحوالر  2016ساىم ىذا القطاع سنة  

خارج المحروقات، وىي صناعات تعتمد على ىياكل ومعدات ضخمة، وتكثيف طاقوي، إضافة إلذ الإنتاج 
بكميات كبتَة وبنوعية عالية، وتتطلب وجود يد عاملة مؤىلة، وينضوي في إطارىا عدد من الصناعات منها: 

بلاستيكية، تجميع الأجهزة الالكتًونية والدنزلية وأجهزة صناعة السيارات والدركبات، صناعة الأنابيب الدعدنية وال
الإعلام الآلر، وتكنولوجيا الإعلام والاتصال، وصناعة الكوابل الكهربائية، بالإضافة إلذ الصناعات الدساندة 

 للنشاط العمراني، وصناعة الطاقات الدتجددة، وألعها:
 :2012في حتُ في سنة  2013لحديد والصلب سنة مليار دولار من ا 322استوردت الجزائر  صناعة الحديد 

مليار دولار، وبالتالر فالجزائر بحاجة لزيادة إنتاج الحديد والصلب، ويتواجد في الجزائر حاليا  324استوردت 
من ىذه الدنشأة عندما تم  %70مصنع شركة الحجار في عنابة، حصلت شركة أرسيلور ميتال الذندية حصة 

، عن 2013حصة في أكتوبر  %51لكن الدولة أعادت اكتساب الأغلبية ، و 2001خصخصتها في عام 
تم استًجاع كامل الدلكية للدولة الجزائرية،  2015وفي  (SIDER)طريق شركة الصلب الدملوكة للدولة 

مليون طن سنويا، باستخدام خام الحديد من  2شخص، ولو القدرة على إنتاج  5000ويوظف الدصنع حاليا 
 .19رية الدناجم الجزائ

مليارات من الحديد ومشتقاتو كل سنة، وتعكس ىذه الفاتورة حجم  9وعلى العموم تستورد الجزائر  
 %70العجز الدسجل بالنسبة لتغطية الطلب الداخلي من الحديد ومشتقاتو، حيث أن الكمية الدستوردة تغطي 

خاصة في ظرف تشهد الجزائر حراكا غتَ مسبوق في الدشاريع العامة على غرار البناء والطرق والسكك الحديدية 
وغتَىا، ويتم العمل حاليا على تحقيق الاكتفاء الذاتي في لرال إنتاج الحديد ومشتقاتو من خلال اعتماد عدد ىام 

ببطيوة )وىران( ومركب بلارة بجيجل، وتسعى الدولة لرفع  من الدشاريع الاستثمارية الذامة على غرار مركب الفولاذ
فقط من قدراتها الإنتاجية،  %50الطاقة الإنتاجية للمؤسسات الصناعية العمومية حيث أنها لا تستغل سوى 

عكس مؤسسات القطاع الخاص التي تستغل أغلب قدراتها، وتواجو صناعة الحديد والصلب منافسة سعرية من 
دول شرق أوروبا، خصوصا رومانيا وأوكرانيا، حيث أن سعر الطن من الصلب الدستورد أقل قبل منتجات بعض 

من سعر نضتَه الدنتج لزليا، وذلك لعوامل عدة ألعها سيطرة القطاع العام على بعض الدصانع، إضافة إلذ تقادم 
 .20ن تنافسية ىذه الصناعةتقنياتها، واستهلاك معداتها بالكامل، ويعتبر التحديث من الوسائل التي قد تزيد م

 :تدعم الصناعات الديكانيكية القطاعات الأخرى، وأىم مصانعها مصنع سيدي  الصناعات الميكانيكية
بلعباس للعتاد الفلاحي، الشركة الوطنية للعربات الصناعية بالرويبة، مصانع السيارات، غتَ أنو يبقى الإنتاج 

الجيد للإمكانيات الدتاحة، كما أن القطاع العمومي ىو  في ىذا القطاع ضعيفا جدا بسبب عدم الاستغلال
 الدسيطر في ىذه الصناعات، وىناك آفاق كبتَة لانتعاش ىذه الصناعات لزليا بالنظر إلذ حجم السوق.
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 :تسعى الحكومة الجزائرية إلذ تطوير الصناعات الكهربائية والالكتًونية  الصناعات الكهربائية والالكترونية
لب المحلي وذلك من خلال الابتكار وتنويع الدنتجات كما تشجع الدولة تنمية الالكتًونيات نظرا لحجم الط

الدتخصصة، ومن بتُ فرص الاستثمار في ىذا القطاع إنتاج وتصدير الكابلات الكهربائية والدكونات 
د حذب ىذا القطاع الالكتًونية والأجهزة الدنزلية والالكتًونيات وتطوير الطاقة الشمسية ولزطات الطاقة، ولق

الكورية، فيليبس الذولندية، فاكتس الفرنسية، المجموعة الدصرية السويدي  LGاستثمار شركات دولية مثل: 
 للكابلات، وإلكتًونيك الإمارات.

 للصناعات الدتوقع النقل من خلال الشراكة، من اتفاقية تستفيد أن الجزائرية الكهروتقنية للصناعة لؽكنو  
 أفريقيا شمال في صناعية قاعدة لتطوير الآسيوية للصناعات شريكا كونت أن الجزائرية للصناعة لؽكنكما الأوروبية،

 صناعة تشجيع على الحكومة تعمل كما،  الدكونات أو الدنتجات عضبب الأوروبية السوق دخول أجل من
 احتياجات ولتلبية والطتَان للسيارات المحددة الاحتياجات لتلبية اللازمة الغيار قطع) الدتخصصة الالكتًونيات

 في والأجنبية المحلية الاستثمارات إلذ( لسصصة ناطق صناعيةم) استقبال ظروف وتوفتَ ،(الوطنية العسكرية الصناعة
 .21، وتكنولوجيا الإعلام والاتصالالطاقة توليد ولزطات الشمسية الألواح صناعة تطوير، و الإلكتًونيات صناعات

 الصناعات الغذائية والفلاحية: -3-6-4
من الإنتاج الداخلي للصناعة خارج المحروقات،  %3929تساىم الصناعة الغذائية في الجزائر بنسبة   

، 2016مليار دج سنة  38926ليبلغ  1990مليار دج سنة  1724وارتفع حجم إنتاج الصناعات الغذائية من 
، وىي من الصناعات الدرشحة %31ويسيطر القطاع الخاص عليها حيث الطفضت مسالعة القطاع العام إلذ 

للتطور والتوسع واستقطاب الدزيد من اليد العاملة، وىذا بسبب سهولة التكنولوجيا الدستخدمة في القطاع، واتساع 
تحسن الإنتاج الفلاحي وىو ما يساعد  السوق المحلية، حيث أن ىناك فرصا للإحلال لزل الواردات خاصة مع

على لظو الصناعات الغذائية وتسويق الدنتجات الفلاحية، وتتمثل أىم الصناعات الغذائية في صناعات الحبوب 
 والعجائن، صناعات الحليب ومشتقاتو، صناعات الزيوت والدواد الدسمة.

لواعدة، ونظرا لعدم كفاية الاستثمار سجلت يعتبر قطاع الزراعة والدواد الغذائية من أحد أكبر القطاعات ا 
الجزائر تراجعا في ىذا القطاع، ولذلك تهدف الخطة الوطنية للتنمية الزراعية والتنمية الريفية إلذ الحد من اعتماد 
الجزائر على الواردات، ومن بتُ الفرص الدتاحة في ىذا القطاع إنتاج الحبوب والحليب واللحوم البيضاء والبطاطا 

الزيتون وتجهيز الفواكو والخصار وتخزين الدنتجات الغذائية الباردة ومنتجات الصيد البحري، وتستثمر اليوم  وزيت
الإماراتية،  EICالعديد من الشركات الأجنبية في الجزائر منها لرموعة كارجيل الأمريكية، أرلافودز الدلظاركية،  

ية، ومن الدتوقع إنشاء مشروع عشر أقطاب زراعية متكاملة لاكتاليس الفرنسية، نستلو السويسرية، صافولا السعود
 .22فضلا عن أقطاب للأغذية والزراعة بالإضافة إلذ مشروع تنازل الدولة عن أراضي زراعية للقطاع الخاص
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 الخشب والورق والفلين: -3-6-5

وتقوم صناعة  ،2016مليار دج سنة  2224 بلغ  الإنتاج الداخلي الخام لصناعة الخشب والورق والفلتُ 
الخشب على أخشاب أولية أو أخشاب نصف مصنعة مستوردة من الخارج، وتستوعب عدد كبتَا من العمالة، 
وتعتبر لرالا واسعا للقطاع الخاص للاستثمار فيها، كما أنها مكملة لصناعة مواد البناء، ونظرا لأن السوق تزخر 

لإنتاجية لتصنيع الأثاث، حيث أن معظم الأثاث ينتجو القطاع بالأثاث الدستورد فهناك لرال واسع لزيادة الطاقة ا
الخاص في ورش صغتَة تفتقر إلذ كثتَ من الدؤىلات الفنية والتقنية، ويتطلب ذلك تطوير ىذه الصناعة بإنشاء 
شركات تعمل وفق الدقاييس والدعايتَ الدولية، وقادرة على منافسة الأثاث الدستورد، وأيضا تشجيع جهود البحث 

 . 23والتطوير لإنتاج مواد بديلة للخشب من الدواد الأولية الدتوفرة بالدنطقة
 الصناعات الصيدلانية: -3-6-6

مليار دولار أمريكي، والسوق مقسم بتُ القطاع الخاص  321يقدر إجمال السوق الصيدلانية الجزائرية بـ  
سنويا، وتحتل الجزائر الدركز الخامس عربيا من حيث إنتاج الأدوية، حيث  %20والعام، وينمو ىذا السوق بمعدل 

من إجمالر حجم الاستهلاك المحلي الدوائي  %48مليار دولار وىو ما يعادل  026تبلغ قيمة إنتاجها من الأدوية 
زائرية في تغطية مصنع، وتعاني صناعة الأدوية الج 34مليون دولار، وتبلغ عدد الدصانع  1345بالجزائر الدقدر بـ

الطلب المحلي، حيث سجلت الطفاضا في معدلات النمو، وتتزايد وارداتها أكثر فأكثر، مثقلة بذلك ميزانية الدولة 
مليار دولار، ومن أجل الحد من الاعتماد الدتزايد تسعى الجزائر إلذ توسيع نطاق منتجاتها  126حيث وصلت إلذ 

طب، والذدف ىو تغطية الاحتياجات من الأدوية مع إعطاء الأولوية وزيادة الصناعات والقطاعات في لرال ال
لتطوير الأدوية الجنيسة، وفي ىذا الصدد فإنو من الدتوقع فتح رأس مال الشركة المحلية الرئيسية صيدال، والتي تعتبر 

أجل تطوير  الركيزة الأساسية لصناعة الأدوية في الجزائر، وتقيم حاليا صيدال شركات مع لرموعات دولية من
وإنتاج أدوية جديدة، ولصد من بتُ ىذه الشركات ىناك الفرع الفرنسي ىارتدان، الأمريكي فايزر، أستًا السعودية، 

 .24غلاسكو سميث كلاين بريطانيا، وىناك أيضا حاليا مشاريع أقطاب للقدرة التنافسية تغطي الصناعات الدوائية
 تشخيص واقع القطاع الصناعي في الجزائر: -4

بذلت الجزائر جهدا معتبرا في سبيل تنمية قطاعها الصناعي، إلا أن القطاع الصناعي يواجو لرموعة من  
الدشاكل والصعوبات، ولؽتلك لرموعة من نقاط القوة والضعف للصناعة في الجزائر، والتي لذا تأثتَ على تنافسية 

 الصناعة الجزائرية.
 ائر:مشاكل وصعوبات القطاع الصناعي في الجز  -4-0

يعود سبب الوضعية الدتًدية لأداء الصناعة والتصنيع في الجزائر إلذ الدشاكل والصعوبات التي تراكمت لعدة  
 :25سنوات، والتي لؽكن عرضها على النحو التالر

 :تعاني معظم الصناعات من الطفاض درجة التشابك الصناعي، وما  ضعف العلاقات التشابكية الصناعية
جو النشاط الإنتاجي المحلي لزيادة الددخلات الدستوردة، وىذا ما يؤدي إلذ حرمان يتًتب على ذلك من تو 
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الإنتاج الصناعي من فرص النمو الصناعي والتشغيل من خلال التوسع الأمامي والخلفي، ويرجع الضعف 
ستوردة الشديد لعلاقات التشابك إلذ ضعف الثقة في الدنتجات المحلية، وتفضيل الاعتماد على الدكونات الد

 حتى عند وجود بديل لزلي؛
 :من  عدم الالتزام بمعايير ونظام الجودة والمواصفات القياسية والبيئية للسلع والمنتجات الصناعية

الدشاكل الأساسية التي تواجو الصناعة الجزائرية، عدم التزامها بالدعايتَ والدواصفات الدولية، وعدم التزامها التام 
لدعايتَ البيئية التي تتطلبها الأسواق العالدية، وقد ترتب على ذلك الطفاض قدرة الصناعة بنظام الجودة الشاملة وا

 الجزائرية على الدخول إلذ الأسواق العالدية؛
 تعتمد الديزة التنافسية بالدرجة ضعف القدرة التكنولوجية وعدم اكتمال نظم البحث والتطوير الداخلية :

يز، إلا أن أغلب الصناعات الجزائرية اعتمدت في الإنتاج على حقوق الأولذ على الابتكار والإبداع والتم
الدعرفة الدستوردة في الشركات العالدية، وقد اتسمت أغلب الرخص الإنتاجية الدستوردة بالقدم وعدم مواكبتها 

زه على للتطورات التكنولوجية العالدية، يضاف إلذ ذلك الطفاض الإنفاق العام على البحث والتطوير وعدم تركي
 احتياجات القطاع الصناعي؛

 :يعود ضعف الصادرات الجزائرية إلذ أن الصادرات  ضعف الاستخدام التكنولوجي في الصناعات التحويلية
التحويلية الجزائرية ضعيفة التكنولوجيا، حيث لد تشهد الصناعة عالية التكنولوجيا معدل لظوا قويا مقارنة 

 بالصادرات الدعتمد أساس على الدواد الطبيعية.
 نقاط القوة والضعف التي يواجهها القطاع الصناعي في الجزائر: -4-2

ياق تحليل الأنشطة الصناعية تم تشخيص نقاط القوة والضعف التي يواجهها القطاع الصناعي في في س 
 :26الجزائر والتي لؽكن تلخيصها فيما يلي

 نقاط القوة للقطاع الصناعي في الجزائر: -أ
 خلال تلبية احتياجات السوق  تتوجو معظم الصناعة التحويلية في الجزائر إلذ صناعات متنوعة نسبيا، من

 المحلي؛
  تدثل الصناعات الصغتَة والدتوسطة نسبة ىامة من القاعدة الصناعية، وتتًكز أساسا في الصناعات ذات

 التكنولوجيا البسيطة أو الدتوسطة التعقيد، كالصناعات الغذائية؛
 الإسمنت التي تدثل من بتُ أىم  تشكل صناعة مواد البناء أىم الصناعات الثقيلة الأخرى، والتي منها صناعة

الصناعات في الجزائر، وكذلك صناعة الصلب، وتستفيد ىذه الصناعات من كلفة الطاقة الدنخفضة نسبيا 
 ومن الطفرة التي يشهدىا قطاع البناء والأشغال العمومية؛

 الصناعات التحويلية على الصناعات الثقيلة مثل صناعة المحروقات والبتًوكيماويات؛ ترتكز 
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  تتكون الصناعات التحويلية الأخرى من صناعات الكيماويات وصناعة الأسمدة وصناعات تركيب الآلات
ل صنع الديكانيكية والكهربائية والإلكتًونية، ولقد ارتفعت القيمة الدضافة للصناعات التحويلية من خلا

 منتجات أكثر تطورا تقدما، مثل الصناعات الكهربائية والالكتًونية والديكانيكية.
 نقاط الضعف للقطاع الصناعي في الجزائر: -ب
 لا تزال الصناعات تعتمد أساسا على الدواد النفطية لشا يعرضها لدخاطر تقلبات أسعار النفط العالدية؛ 
  من إجمالر  %99قات، حيث تدثل الصادرات النفطية حوالر تبقى الصادرات ضعيفة وتعتمد على المحرو

 الصادرات؛
 تتعرض الصناعات الدرتبطة بالمحروقات إلذ تنافسية متزايدة حيث تنتج وتصدر الدول النفطية منتجات متماثلة؛ 
  تتسم الصناعات الدرتبطة بالنفط بقدرة لزدودة على خلق فرص عمل، حيث توفر ىذه الصناعات فرص عمل

 من القوة العاملة داخل البلد؛ %1 لحوالر
  تعاني غالبية الصناعات من ضعف الاستثمار وقلة تأىيل اليد العاملة ومن نقص استعمال التكنولوجيا والطرق

 الحديثة لتحستُ جودة الدنتجات وتسويقها؛
  الإصلاحات يشكل ضعف ديناميكية القطاع الخاص أحد الدعوقات التي تعاني منها الجزائر، وذلك بالرغم من

 الاقتصادية التي ألصزت والتحسن في بيئة العمل.
 مزايا القطاع الصناعي بالجزائر: -4-3

 :27للاستثمار في قطاع الصناعة بالجزائر مزايا عديدة، لؽكن تلخيصها في النقاط التالية
 نتيجة توفر موارد النفط والغاز، ومشاريع استثمارية أطلقت خلال السنوات  كلفة الطاقة الدنخفضة نسبيا

 السابقة؛
 وجود سياسات حكومية لجذب الاستثمار الأجنبي؛ 
 الدوقع الجغرافي الاستًاتيجي، والقرب من الأسواق العالدية، ووجود موانئ للتصدير، وشبكة طرق متطورة؛ 
 وق العمل، وتوفر قوة عمل شابة، وذات تكوين؛تكاليف منخفضة لليد العاملة، مع  مرونة س 
 حجم السوق المحلي كبتَ؛ 
 قطاعات صناعية واعدة للاستثمار؛ 
 .وجود سياسات وبرامج حكومية لتشجيع الاستثمار في القطاع الصناعي 
 الإجراءات الواجب اتخاذها من طرف الدولة:  -4-4

 التالية، لتنمية قطاع الصناعة:وبناء على ما تقدم، يتعتُ على الدولة اتخاذ الإجراءات 
  مواصلة إستًاتيجية تنويع الاقتصاد والصناعة والتخصص أكثر في صناعات ذات قيمة مضافة عالية وحسب

 الدزايا النسبية، والتي تدكن من إحداث الدزيد من مناصب العمل؛
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  تنويع الاقتصاد، وذلك تأىيل اليد العاملة لدواجهة التطورات التي تشهدىا الدولة، ومصاحبة استًاتيجية
 بإصلاح منظومات التًبية والتعليم، وتكوين اليد العاملة بهدف الاستجابة لحاجيات سوق العمل؛

  مواصلة سياسة تشجيع الاستثمار الخاص والأجنبي من خلال تحستُ بيئة الأعمال، وتسريع الإصلاحات
 الاقتصادية والتشريعية؛

 ماد استًاتيجية تنويع صناعي قائم على الدعرفة والتكنولوجيا الدتطورة، الاستفادة من العوائد النفطية قصد اعت
والتًكيز في ىذا المجال على الأساليب الحديثة في لرال الإنتاج، مثل العناقيد الصناعية والدراكز الفنية 

يق التنمية والحاضنات التكنولوجية، وتوسيع وتطوير قاعدة الصناعات التحويلية التي تشكل المحرك الرئيس لتحق
 الدستدامة؛

 تحستُ الذيكل الإنتاجي من خلال استًاتيجية التخصص أكثر في صناعات ذات ميزة نسبية؛ 
 تنمية الصناعات الواعدة مثل الدكونات الإلكتًونية، والصناعات الدعتمدة على التكنولوجيا الحديثة؛ 
 تي تشكل العنصر الأساسي لخلق وضع سياسات مواتية لاحتياجات واقع الصناعات الصغتَة والدتوسطة ال

 فرص عمل وضمان مستقبل الصناعة بالبلد؛
  تسريع وتتَة الإصلاحات الاقتصادية وتحستُ بيئة الأعمال لدعم القطاع الخاص واستقطاب الدستثمرين

 الأجانب؛
 ،إصلاح النظام البنكي قصد تيستَ تدويل الصناعات الصغتَة والدتوسطة عن طريق وضع آليات ضمان خاصة 

 وتكثيف الشركات بتُ القطاع الحكومي والقطاع الخاص ودعم تكثيف صناديق التمويل الدباشر؛
 تنويع الصادرات بهدف التخفيف من الارتباط بالأسواق التقليدية؛ 
  متطلبات وحاجات سوق العمالة، وتوفتَ الشروط اللازمة للعمل.  معإصلاح الدنظومة التعليمية لتتلاءم 

 خاتمة:
عرف الاقتصاد الجزائري وضع الحكومة إستًاتيجية جديدة للإنعاش الصناعي، والتي تهدف إلذ تطوير  

وتحديث وإدماج متزايد للصناعة الجزائرية، وتحستُ جاذبية الجزائر كوجهة استثمارية من أجل بعث النشاط 
كيماويات، والأسمدة والصلب الصناعي، حيث تستهدف الحكومة القطاعات ذات إمكانيات لظو عالية، وىي البتًو 

والتعدين ومواد البناء وصناعة الدواد الغذائية إضافة إلذ الصناعات الواعدة في الجزائر، كصناعة الدستحضرات 
 الصيدلانية والسيارات وتكنولوجيا الدعلومات والاتصالات.

 وتم التّوصل البحث إلذ لرموعة نتائج ألعها:
تيجة ضعف النسيج الصناعي الوطتٍ، وكذا الإختلالات الذيكلية الدسجلة تبنت الجزائر ىذه الإستًاتيجية ن 

نتيجة السياسات السابقة، وارتكزت الإستًاتيجية على إعادة ىيكلة فروع  القطاع الصناعي وذلك لتحستُ تغطية 
د على الدوارد السوق المحلي، واقتحام الأسواق الجهوية والعالدية، من خلال العمل على تنمية الصناعات التي تعتم

الطبيعية وتكثيف النسيج الصناعي للصناعات التحويلية، وترقية واستحداث صناعات جديدة، وزيادة مناطق 
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الانتشار الجغرافي للصناعة، وتأىيل الدؤسسات، والابتكار، وتنمية الدوارد البشرية، وترقية الاستثمار الأجنبي الدباشر، 
ات في الجزائر خلال السنوات الأختَة ىو أنو على الرغم من الانتعاش الذي وما ميز القطاع الصناعي خارج المحروق

شهدت بعض الفروع سجلتو بعض نشاط الصناعات التحويلية، تواصل الطفاض مسالعتها في الناتج المحلي، كما 
داخلي للصناعة الصناعية تحسنا ملحوظا، والتي من بينها الصناعة الغذائية التي تشكل النسبة الأكبر من الإنتاج ال

خارج المحروقات في الجزائر، ويرجع ذلك لتوجو القطاع الخاص لضو الصناعات الخفيفة ذات الاستهلاك الواسع 
وىذا لسهولة الاستثمار والأرباح السريعة المحققة، كما حققت صناعة الحديد والصناعة الديكانيكية والكهربائية 

على ىذه الدنتجات في السوق، أما صناعة مواد البناء والزجاج فهي والإلكتًونية نتائج جيدة بسبب زيادة الطلب 
بدورىا في تحسن مستمر وذلك نتيجة زيادة الطلب الذي تزامن مع توجو الجزائر لضو تشييد وتدعيم ىياكل البنية 

عول عليها  التحتية، وتعتبر الجزائر ىذه الفروع من الصناعات الواعدة والتي تحظى باىتمام السلطات الجزائرية وي
كثتَا في إعادة بعث القطاع الصناعي من جديد، وعلى العكس، تعاني صناعات الخشب والورق والفلتُ 
وصناعات النسيج وصنع الدلابس الجاىزة وصناعات الجلود والأحذية من ركود، وىذا للمنافسة الشديدة من السلع 

وفتح الأسواق للمنتجات الدستوردة، وقد أدى ىذا  الأجنبية في السوق الجزائرية، وىذا راجع إلذ فوضى الاستتَاد
الوضع الصناعات الوطنية للانسحاب، وعلى العموم، تعاني معظم الصناعات من الطفاض درجة التشابك 
الصناعي، وعدم التزامها بالدعايتَ والدواصفات الدولية، وعدم التزامها التام بنظام الجودة الشاملة والدعايتَ البيئية التي 

بها الأسواق العالدية، وضعف القدرة التكنولوجية وعدم اكتمال نظم البحث والتطوير الداخلية، وضعف تتطل
 .الاستخدام التكنولوجي في الصناعات التحويلية

 ألعها: الاقتراحاتولشا سبق نقدم لرموعة من 
لعمل على تنويع الاقتصاد ينبغي التوجو إلذ تقليل اعتماد الدولة في الناتج المحلي على المحروقات، وضرورة ا 

والصناعة والصادرات، ومواصلة العمل على تنمية قطاع الصناعة وتعزيز القدرة التنافسية لدنتجاتها، وإحداث  
مؤسسات صناعية جديدة، والاعتماد على التكنولوجيا والإبداع، ودعم القطاع الخاص حتى يتمكن من القيام 

القطاع العام في لستلف الصناعات، وذلك من أجل الدسالعة في تحجيم  بدوره التنموي كما ينبغي، بالدوازاة مع
 البطالة والحد من الفقر.
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